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FACTORI DE PUNCTAJ 

Criteriul de atribuire: Conform prevederilor art. 187, alin. (3) din Legea 98/2016 cu 
modificarile si completarile ulterioare, pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din 
punct de vedere economic în conformitate cu dispoziţiile alin. (2), autoritatea contractantă are 
dreptul de a aplica unul dintre următoarele criterii de atribuire: a) preţul cel mai scăzut; b) 
costul cel mai scăzut; c) cel mai bun raport calitate-preţ; d) cel mai bun raport calitate-cost.  

a) ,,cel mai bun raport calitate-pret” cu aplicarea următorilor factori de evaluare: 
 
1. PREȚUL OFERTAT – 40 PUNCTE 
Algoritm de calcul: 
Pentru oferta admisibilă cu prețul cel mai mic se va acorda punctaj maxim, respectiv 40 de 
puncte. 
Pentru celelalte oferte admisibile, punctajul se va calcula după formula: 
PFn = (Preț min/Preț n) x 40 
Unde: 
PFn - Punctaj financiar ofertă admisibilă punctată; 
Preț min - Prețul cel mai mic dintre ofertele admisibile; 
Preț n - Prețul ofertei admisibile punctate. 
 
2. CALITATEA ȘI FUNCȚIONALITATEA DOTĂRILOR OFERTATE – 30 PUNCTE 
Descriere:Se va evalua gradul în care produsele ofertate depășesc cerințele minime din 
caietul de sarcini, din perspectiva calității materialelor, ergonomiei, durabilității și 
funcționalităților suplimentare relevante pentru activitățile centrului de zi și ale echipei mobile. 
 
Algoritm de calcul: 
 

• 30 puncte – Produsele ofertate depășesc semnificativ cerințele minime, oferind 
caracteristici superioare (materiale premium, funcționalități suplimentare, ergonomie 
ridicată, durabilitate crescută) 

 
Încadrarea produselor ofertate în categoria „depășesc semnificativ cerințele minime” se 
realizează pe baza documentelor tehnice depuse de ofertant, respectiv: fișe tehnice, cataloage 
de produs, declarații de conformitate, certificate de calitate și, după caz, alte documente 
relevante emise de producător. 
Ofertantul va demonstra caracterul superior al produselor prin evidențierea explicită, 
comparativ cu cerințele minime din caietul de sarcini, a unor caracteristici precum: utilizarea 
unor materiale de calitate superioară, existența unor funcționalități suplimentare relevante 
pentru activitatea centrului, soluții ergonomice adaptate persoanelor vârstnice și parametri 
tehnici care indică o durabilitate crescută (ex. garanție extinsă, rezistență sporită, standarde de 
fabricație superioare). 
 
Comisia va analiza, la nivel global, documentația tehnică depusă de ofertant și va 
urmări în mod cumulativ: 
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• Gradul în care caracteristicile tehnice depășesc în mod evident cerințele minime 
stabilite;  

• Relevanța funcționalităților suplimentare pentru activitățile de asistență și recuperare;  
• Nivelul de calitate al materialelor și al execuției produselor;  
• Elemente care indică o durată de viață mai mare și costuri reduse de exploatare;  
• Claritatea și coerența informațiilor tehnice prezentate (documente asumate de 

producător).  
 

Acordarea punctajului maxim de 30 puncte se va realiza doar în situația în care oferta 
demonstrează, în mod clar și documentat, un nivel superior semnificativ față de cerințele 
minime, nu doar respectarea acestora. 
 

• 20 puncte – Produsele ofertate depășesc parțial cerințele minime, prezentând 
îmbunătățiri moderate 
 

Încadrarea în acest nivel se realizează în baza documentației tehnice depuse (fișe tehnice, 
cataloage, declarații etc.), din care rezultă că produsele ofertate prezintă unele îmbunătățiri 
față de cerințele minime, fără a atinge un nivel semnificativ superior. 
Ofertantul va demonstra existența unor caracteristici suplimentare sau îmbunătățite, cum ar fi 
materiale de calitate mai bună decât minimul solicitat, funcționalități suplimentare limitate 
sau elemente de ergonomie îmbunătățite, însă fără un impact major asupra utilizării generale. 
 
Comisia de evaluare va avea în vedere: 

• Existența unor îmbunătățiri tehnice față de cerințele minime, dar de impact moderat;  
• Relevanța limitată a funcționalităților suplimentare;  
• Nivelul general bun al calității produselor, fără elemente evidente de superioritate;  
• Documentarea corespunzătoare a acestor îmbunătățiri.  

 
Acordarea a 20 puncte se va realiza atunci când oferta demonstrează un nivel superior față de 
minim, dar fără diferențe semnificative. 
 

• 10 puncte – Produsele respectă cerințele minime, fără îmbunătățiri semnificative 
 
Încadrarea în acest nivel se realizează în situația în care produsele ofertate respectă cerințele 
minime prevăzute în caietul de sarcini, fără a evidenția îmbunătățiri sau caracteristici 
suplimentare relevante. 
Demonstrarea conformității se va face prin documente tehnice (fișe tehnice, declarații de 
conformitate etc.) care confirmă îndeplinirea cerințelor minime stabilite. 
 
Comisia de evaluare va avea în vedere: 

• Respectarea integrală a cerințelor minime;  
• Lipsa unor caracteristici suplimentare relevante;  
• Nivel standard al calității și funcționalității produselor;  
• Corectitudinea și completitudinea documentației tehnice.  
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Acordarea a 10 puncte se va realiza atunci când oferta este conformă, dar nu aduce un plus de 
valoare față de cerințele minime. 
 
3. POSIBILITATEA RECICLARII AMBALAJELOR – 10 PUNCTE 
Acest factor asigura autoritatea contractanta de faptul ca produsele livrate sunt ambalate in 
materiale reciclabile si/sau materiale din surse regenerabile, usor separabile/reciclabile ca 
masura necesara/oportuna tot din sfera protectiei mediului. 
Autoritatea contractanta urmrestete utilizarea de ambalaje care să fie in deplină corelatie cu 
conservarea și dezvoltarea mediului, respectiv ambalaje primare astfel cum sunt definite in 
Directiva 94/62/CE, modificată prin Directiva 2004/12/CE. Ambalajele trebuie să fie formate 
din materiale usor de reciclate/sau materiale obtinute din surse regenerabile. Toate materialele 
de ambalare trebuie să fie ușor de separat, cu mana, în componente reciclabile, formate dintr-
un singur tip de material (de exemplu carton, hartie, plastic, materiale textile) 10% 
Punctaj maxim factor: 10 
Algoritm de calcul: Conditie necesar a fi indeplinita pentru acordarea punctajului de 10 
puncte. In cazul in care sunt utilizate cutii din carton, acestea trebuie să fie compuse din cel 
putin 50% material reciclat. In cazul in care sunt utilizate pungi sau folii din plastic pentru 
ambalarea finală, acestea trebuie să fie compuse din cel putin 50% material reciclat sau 
trebuie sa fie biodegradabile sau compostabile, In conformitate cu definitiile prevăzute în EN 
13432. 
Verificare: Se prezintă o descriere a ambalajului produsului cu mentiunea ca autoritatea 
contractanta se va asigura ca produsele livrate vor fi insotite de documente provenite de la 
producător/furnizor care confirmă procentul de material reciclat folosit la ambalaj. 
Produsele care detin o etichetă ecologică relevantă de tip I indeplinesc aceaste cerinte. In mod 
alternativ, se prezintă o declaratie de conformitate cu prezentul criteriu privind ambalajul 
produsului. Criteriul vizeaza numai ambalajele primare, astfel cum sunt definite in Directiva 
94/62/CE. Pentru ofertele care nu certifica indeplinirea cerintei de mai sus se vor acorda O 
puncte. 
 
4. SERVICII ASOCIATE FURNIZĂRII (LIVRARE, INSTALARE, PUNERE ÎN 
FUNCȚIUNE ȘI INSTRUIRE) – 10 puncte 
 
Descriere: Se evaluează nivelul de organizare, asumare și capacitatea reală de implementare a 
serviciilor asociate furnizării dotărilor, în vederea asigurării punerii în funcțiune în condiții 
optime, fără întârzieri și fără costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă. 
 
Algoritm de calcul: 
 
„10 puncte” – Servicii complet definite, corelate și asumate contractual: Punctajul maxim 
de 10 puncte se acordă exclusiv ofertelor care prezintă în mod cumulativ, explicit și corelat 
următoarele documente și informații, asumate de ofertant: 
 
1. Plan detaliat de livrare și implementare (grafic de execuție) 
 
Document asumat, care va include obligatoriu: 
 

• etapele distincte: livrare, recepție, manipulare, instalare, punere în funcțiune; 
• termene concrete (exprimate în zile calendaristice) pentru fiecare etapă; 
• corelarea etapelor cu tipologia dotărilor; 
• succesiunea logică a activităților (grafic tip Gantt sau echivalent). 
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Cerință de validare: planul trebuie să fie coerent, complet și fără contradicții. 
 
2. Metodologie de instalare și punere în funcțiune 
 
Document tehnic care va descrie: 
 

• operațiunile efective pentru fiecare categorie de echipamente; 
• resursele utilizate (personal calificat, echipamente, unelte); 
• condițiile necesare pentru instalare (spațiu, utilități, acces); 
• măsuri de siguranță și protecție a beneficiarilor. 

 
Cerință de validare: descriere clară, aplicabilă și adaptată tipului de dotări. 
 
3. Plan de instruire a personalului beneficiar 
 
Document asumat, care va conține: 
 

• tematică minimă (utilizare, întreținere, siguranță); 
• durata instruirii (minim exprimată în ore); 
• modalitatea de realizare (on-site/online); 
• număr estimat de participanți; 
• materiale suport (manuale, ghiduri – dacă este cazul). 

 
Cerință de validare: instruirea trebuie să fie relevantă și aplicabilă. 
 
 
4. Declarație de asumare a serviciilor asociate 
 
Declarație pe propria răspundere prin care ofertantul confirmă: 
 

• realizarea tuturor serviciilor de livrare, instalare și instruire fără costuri suplimentare; 
• respectarea integrală a termenelor propuse; 
• asigurarea resurselor necesare implementării. 

 
Cerință de validare: declarație semnată și corelată cu oferta tehnică. 
 
5. Structura echipei de implementare 
 
Document care va include: 
 

• număr minim de persoane alocate; 
• roluri și responsabilități (transport, instalare, suport tehnic); 
• experiență relevantă (descriere succintă, fără a impune cerințe restrictive). 

 
Cerință de validare: corelare între echipă și complexitatea livrării. 
 
Punctajul aferent factorului de evaluare se acordă pe baza îndeplinirii fiecăreia dintre cele 5 
componente solicitate, după cum urmează: 
Se acordă câte 2 puncte pentru fiecare componentă (capitol) prezentată complet, corect și 
coerent, în conformitate cu cerințele specificate; 
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Punctajul maxim este de 10 puncte (5 componente x 2 puncte); 
 
Pentru acordarea punctajului, comisia de evaluare va verifica pentru fiecare componentă: 

• existența documentului solicitat; 
• nivelul de detaliere și claritate; 
• corelarea informațiilor cu oferta tehnică; 
• caracterul realist și aplicabil al celor prezentate. 

 
În situația în care o componentă: 

• nu este prezentată; 
• este incompletă; 
• conține informații necorelate sau neaplicabile, nu se acordă punctajul aferent acelei 

componente (0 puncte). 
 
5. Termen de livrare – maxim 10 puncte 
 
Descriere: 
Se evaluează termenul de livrare ofertat pentru furnizarea dotărilor, exprimat în zile 
calendaristice de la emiterea ordinului de începere/semnarea contractului. 

• Termenul maxim acceptat: 30 zile calendaristice; 
• Termenul minim acceptat: 15 zile calendaristice; 

 
Ofertele cu termen de livrare sub 15 zile nu vor primi punctaj suplimentar, fiind considerate la 
nivelul minim de 15 zile în cadrul evaluării. Ofertele care depășesc termenul de 30 zile vor fi 
considerate neconforme. 
 
Algoritm de calcul: Punctajul se acordă proporțional după formula P = Tmin/Tofertat x 10 
puncte unde, 
 
P = punctajul obținut; 
Tmin = cel mai mic termen de livrare ofertat (dar nu mai mic de 15 zile); 
Tofertat = termenul de livrare ofertat de operatorul economic. 
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