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Anexa 1 - Specificații tehnice (produse)
CAIET DE SARCINI
privind achiziția unei licențe Sistem de operare Hypervisor(Platformă de Virtualizare Enterprise) în cadrul proiectului SNSPA – SMART UNIVERSITY finanțat prin PLANUL NAŢIONAL DE REDRESARE ŞI REZILIENŢĂ (PNRR), Componenta 15 – Educație, cod proiect 1306985308

I. INFORMAȚII GENERALE
I.1. Autoritatea contractantă: ȘCOALA NAȚIONALĂ DE STUDII POLITICE ȘI ADMINISTRATIVE cu sediul în București, str. Povernei nr. 6-8, sector 1;
I.2. Prin prezenta documentație de atribuire, SNSPA invită operatorii economici interesați să depună o ofertă pentru „Achiziția unei licențe SO(Sistem de operare) Hypervisor(Platformă de Virtualizare Enterprise în cadrul proiectului SNSPA – SMART UNIVERSITY finanțat prin PLANUL NAŢIONAL DE REDRESARE ŞI REZILIENŢĂ (PNRR), Componenta 15 – Educație, cod proiect 1306985308”
Prezentul caiet de sarcini face parte integrantă din documentația pentru elaborarea si prezentarea ofertei și constituie ansamblul cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant propunerea tehnică și financiară.  Caietul de Sarcini, precum și documentația de atribuire, pot fi descărcate sau consultate de pe pagina de internet http://e-licitatie.ro sau, la cerere, se poate transmite prin e-mail. 
I.3. Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire a contractului și constituie ansamblul cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare operator economic propunerea tehnică și cea financiară. 
I.4. Caietul de sarcini conține în mod obligatoriu, specificații tehnice si totodată indicații privind regulile de bază care trebuie respectate astfel încât potențialii operatori economici să elaboreze propunerea tehnică corespunzător cu necesitățile autorității contractante.
I.5. Cerințele impuse vor fi considerate ca fiind minimale si obligatorii.
I.6. În acest sens orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luată în considerare, dar numai în măsura în care propunerea tehnică presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerințelor minimale din Caietul de sarcini. Ofertarea de produse cu caracteristici tehnice inferioare celor prevăzute în caietul de sarcini atrage respingerea ofertei ca neconformă.
I.7. În caz de neconcordanță, specificațiile oficiale publicate de producătorul echipamentului/produsului (valabile la data ofertei, pentru produsele oferite) vor fi considerate ca referință, iar conținutul acestora primează asupra detaliilor tehnice ale ofertei. 
I.8. În oferta tehnică va fi inclusă o descriere detaliată a caracteristicilor/performanțelor produselor oferite.
I.9. Ofertantul are obligația să declare codul produsului, fisa tehnica a produsului sau orice material documentar prin care să se dovedească cerințele minime ale fiecărui produs solicitate prin caietul de sarcini și denumirea producătorilor echipamentelor incluse în ofertă.
II. OBIECTUL ACHIZIȚIEI:
Autoritatea Contractanta solicita prezentarea ofertei privind Achiziția și implementarea unei platforme de virtualizare pentru minim 16 procesoare cu 18 core-uri (288 core-uri), maxim 24 de procesoare cu 18 core-uri (432 core-uri), cu licențiere pe 3 ani, capabilă să ruleze mașini virtuale Windows și Linux, cu management centralizat, redundanță și scalabilitate.
Ofertantul va calcula numărul total de licențe necesare pentru infrastructură existentă, având în vedere alocarea de minim 18 nuclee per procesor, chiar dacă numărul fizic al acestora este mai mic.


[bookmark: _Hlk225588154][bookmark: _Hlk225588250]DENUMIRE PRODUS: Licenta SO hipervizor enterprise  (Platformă de Virtualizare Enterprise + 3 ani support)
[bookmark: _Hlk225588266]COD CPV: 48219300-9 Pachete software de administrare
CANTITATE: 1
[bookmark: _Hlk225588118][bookmark: _GoBack]TOTAL VALOARE ESTIMATĂ: 1.127.480 lei fara TVA

III. DETALIEREA PRODUSULUI SOLICITAT (SPECIFICAȚII TEHNICE SOLICITATE) – CERINȚE MINIME ȘI OBLIGATORII

Specificațiile tehnice care indică o anumită origine, sursă, producție, un procedeu special, o marcă de fabrică sau de comerț, un brevet de invenție, o licență de fabricație, sunt menționate doar pentru identificarea cu ușurință a tipului de produs și NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificații vor fi considerate ca având mențiunea de « sau echivalent ».

Arhitectură generală
Sistemul de operare Hypervisor se instalează direct pe hardware-ul fizic, fără a necesita un sistem de operare gazdă intermediar.
Trebuie să permită utilizarea acceleratoarelor hardware (GPU) pentru sarcini de tip AI, grafică avansată și procesare paralelă.
Trebuie să permită migrarea în timpul funcționării (live migration) a mașinilor virtuale între noduri fizice fără întreruperea serviciilor.

Scalabilitate și compatibilitate
Soluția trebuie să permită adăugarea de noduri fizice în cluster fără întreruperea serviciilor.
Trebuie să suporte minimum 1024 mașini virtuale per cluster și minimum 100 mașini virtuale per nod.
Trebuie să accepte mașini virtuale cu până la 768 nuclee virtuale și până la 24 TB memorie RAM.
Soluția trebuie să fie compatibilă cu procesoare x86_64 moderne, arhitecturi multi-core și tehnologii de stocare NVMe.
Trebuie să ofere suport nativ pentru integrarea containerelor și rularea simultană de aplicații virtualizate și aplicații containerizate.

Performanță și optimizare resurse
Soluția trebuie să includă un mecanism automat de alocare și optimizare dinamică a resurselor de procesor, memorie și rețea.
Trebuie să asigure distribuirea automată a sarcinii între noduri pentru a evita suprasolicitarea unei singure gazde.
Trebuie să permită utilizarea accelerării hardware NVMe și să optimizeze latențele I/O.
Trebuie să ofere monitorizare în timp real a performanței la nivel de VM și gazdă.
Trebuie să includă mecanisme de raportare a consumului de resurse.



Management centralizat
Soluția trebuie să ofere o consolă unificată de administrare care să permită gestionarea centralizată a nodurilor, mașinilor virtuale, rețelelor și stocării.
Trebuie să permită gestionarea drepturilor pe bază de roluri (RBAC) și auditarea acțiunilor efectuate de administratori.
Trebuie să asigure automatizarea operațiunilor de instalare, actualizare și patch management pentru hipervizoare și componentele software asociate.
Trebuie să ofere API-uri standardizate pentru integrarea cu soluții de orchestrare, backup și monitorizare externe.
Trebuie să asigure notificări și alerte configurabile în cazul erorilor hardware sau software.

Securitate și reziliență
Soluția trebuie să suporte boot securizat (Secure Boot) și criptarea mașinilor virtuale.
Trebuie să ofere izolare completă între mașinile virtuale, inclusiv la nivel de resurse hardware.
Trebuie să asigure disponibilitate ridicată (High Availability) pentru mașinile virtuale, cu repornire automată pe un nod sănătos în caz de defect hardware.
Trebuie să permită replicarea datelor și recuperarea automată în caz de dezastru (Disaster Recovery).
Trebuie să asigure autentificare multi-factor și integrare cu servicii de directoare LDAP/Active Directory.
Suportă switch-uri virtuale standard (vSwitches) pentru conectivitatea rețelelor virtuale.

Compatibilitate și interoperabilitate
Soluția trebuie să fie compatibilă cu sisteme de operare guest: Microsoft Windows, Red Hat Enterprise Linux, Ubuntu Server, Debian, CentOS.
Trebuie să ofere suport pentru drivere și instrumente de integrare (Guest Tools) pentru fiecare sistem de operare suportat.
Trebuie să permită migrarea mașinilor virtuale existente din alte platforme de virtualizare standard din piață.
Trebuie să permită conectivitate cu soluții de cloud public (ex: Azure, AWS, Google Cloud) prin plugin-uri sau conectori certificați.

Licențiere și suport
Trebuie sa se activeze la cerere/instalare, perioada de suport începe la data activării licenței.
Trebuie să includă suport tehnic pentru o perioadă de minimum 36 luni.
Trebuie să ofere actualizări de securitate și patch-uri pe toată durata valabilității licenței.
Trebuie să includă documentație tehnică completă, în limba engleză, disponibilă online și offline.
Trebuie să permită extinderea ulterioară a licenței prin achiziții suplimentare fără reinstalarea platformei.

Parametrii tehnici utilizați în evaluarea ofertei:
	1. Număr de licențe per CPU 
	Ofertantul are obligația de a preciza numărul de licențe ofertate per CPU (minim 16, maxim 24) cu 18 core-uri




Parametrii utilizați în evaluarea ofertei
In prezentarea ofertei, ofertantul trebuie sa expună, asociat produsului următoarele elemente specifice:

Criterii:
	Denumire Criteriu
	Cod Criteriu
	Pondere
	Unitate de măsură
	Formula calcul pontaj
	Observații

	Prețul ofertei
	Preț
	60%
	RON
	P = (preț minim ofertat / Pn) x 0,60
	Pretul specificat in oferta admisibila. Oferta admisibila cu pretul cel mai scazut primeste punctaj maxim, unde:
P(min) = pretul minim al ofertelor admisibile
Pn = prețul total al ofertei curente/lot
Prețurile care se compară în vederea acordării punctajului sunt prețurile totale ofertate/lot pentru furnizarea produselor solicitate prin caietul de sarcini, exclusiv TVA.

	[bookmark: _Hlk225587618]     Perioadă suport
	TSS
	20%
	ani
	[bookmark: _Hlk225587652]TSS=TSS(n)/TSS(max)*0.20
	[bookmark: _Hlk225587670]Pentru perioada de suport maxim se acorda punctaj maxim, unde:
TSS(max) = perioada de suport  maximă dintre ofertele admisibile
TSS(n) = perioada de suport  al ofertei admisibile
Nota: - număr întreg
[bookmark: _Hlk225587641]Pentru perioada de suport de 3 ani a produsului ofertat se acordă punctaj 0.
Pentru perioada de suport mai mare de 5 ani  nu se acordă  punctaj suplimentar.

	[bookmark: _Hlk225587791]Număr de licențe per CPU
	NLc
	20%
	-
	[bookmark: _Hlk225587837]NLc = NLc(n)/NLc(max)*0.20
	[bookmark: _Hlk225587867]Ofertantul are obligația de a preciza numărul de licențe ofertate per CPU (minim 16, maxim 24) cu 18 core-uri
Pentru cel mai mare număr de licențe pe CPU se acordă punctaj maxim, unde
NLc(n)= numărul de licențe pe CPU al ofertei aflate în evaluare
NLc(max)= numărul de licențe pe CPU al celei mai mari oferte

[bookmark: _Hlk225587812]Pentru un număr de licențe a produsului ofertat necesare configurației minime de 16 CPU cu 18 core  se acordă 0 puncte.
[bookmark: _Hlk225587876]Pentru un număr de licențe a produsului ofertat care depășește configurația maximă de 24 CPU cu 18 core nu se acorda punctaj suplimentar.



Nota:
* dacă valoarea din oferta tehnica este in alta unitate de măsură aceasta se va converti de către ofertant

Evaluarea ofertei
Punctajul total al ofertei se realizează prin însumarea valorilor pentru fiecare criteriu de evaluare:
PT = P + TSS+ NLc 
Unde:
PT = Punctajul total al ofertei
P = punctajul calculat al parametrului Pret al ofertei
TSS= punctajul calculat al parametrului TSS al ofertei
NLc = punctajul calculat al parametrului NLc al ofertei


IV. Servicii de mentenanță
Mentenanța corectivă este termenul folosit pentru a descrie serviciile de mentenanță care sunt necesare doar în situația în care bunul / anumite părți ale acestuia se strică. Mentenanța corectivă trebuie înțeleasă ca totalitatea operațiunilor de intervenție la un echipament/produs care se efectuează pe parcursul ciclului de viață al acestuia, ca urmare a unor defecțiuni sau funcționării în afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de funcționare optimă a echipamentului/produsului.

V. Atribuțiile și responsabilitățile părților
V.1.Atribuțiile Furnizorului
a) furnizorul  are obligația de a garanta că produsele furnizate prin contract sunt noi, nefolosite, de ultimă generație şi încorporează toate îmbunătățirile recente în proiectarea şi structura materialelor.
b) furnizorul are obligația de a se asigura că standardele de mediu sunt respectate.
c) mobilizarea de resurse suficiente și cu expertiză adecvată pentru a asigura gestionarea contractului, astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini;
d) îndeplinirea obligațiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale și contractuale relevante, astfel încât să se asigure că obligațiile sunt îndeplinite la parametrii solicitați;
e) asigurarea unui grad de flexibilitate în planificarea modalității de gestionare a contractului, pe toată durata de derulare a contractului;
f) transmiterea datelor de identificare și de contact ale personalului alocat pentru executarea
contractului;

g) colaborarea cu personalul autorității contractante alocat pentru verificarea produselor livrate și realizarea recepțiilor;
h) reducerea, în măsura posibilă, la minimum, a situațiilor de întârzieri în efectuarea livrărilor,
minimizând astfel impactul negativ asupra activității autorității contractante;

i) asigurarea că orice documente, documentații și/sau instrucțiuni furnizate către personalul autorității contractante sunt exacte și elaborate în conformitate cu bunele practici specifice în domeniu;
j) prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autorității contractante, potrivit cerințelor de raportare stabilite prin Contract;
k) colaborarea cu personalul autorității contractante alocat pentru furnizarea produselor care fac obiectul contractului și pentru asigurarea serviciilor accesorii.
l) Obligațiile principale ale ofertantului devenit Contractant se completează cu obligațiile prevăzute in condițiile contractuale.
VI.2.Atribuțiile Autorității Contractante
a) desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului;
b) punerea la dispoziția Contractantului a tuturor informațiilor disponibile și necesare pentru derularea contractului în timpul stabilit și la nivelul de calitate și performanță prevăzut în Caietul de Sarcini;
c) asigurarea accesului în spațiile în care urmează a se realiza livrarea, după caz instalarea produselor;
d) mobilizarea tuturor resurselor care sunt în sarcina sa, pentru buna derulare a contractului;
e) colaborarea cu Contractantul pentru a identifica în timp util orice eventuale probleme care ar putea apărea pe parcursul derulării contractului;
f) asigurarea acurateței oricăror informații puse la dispoziția Contractantului pe durata derulării contractului;
g) monitorizarea îndeplinirii tuturor cerințelor din Caietul de Sarcini şi a oricăror elemente ale Propunerii Tehnice şi Financiare pe durata derulării contractului, efectuarea și păstrarea unei arhive cu înregistrări pentru documentarea nivelului de performanță a Contractantului;
h) notificarea Contractantului prin canalele de comunicație puse la dispoziție de acesta privind orice incidente sau disfuncționalități care intervin pe perioada de derulare a contractului;
i) verificarea tuturor documentelor asociate recepției produselor și serviciilor suport care fac obiectul contractului, respectiv care confirmă furnizarea produselor potrivit condițiilor de calitate stabilite în Caietul de sarcini.
VII.Documentații ce trebuie furnizate autoritații contractante în legătură cu produsul
Documentațiile pe care Contractantul trebuie să le livreze Autorității contractante în cadrul procesului de depunere oferte, pe lângă cele minim obligatorii:
- Documentația tehnică a produselor ofertate
Documentațiile obligatorii pe care Contractantul trebuie să le livreze Autorității contractante în cadrul contractului sunt:
a) Declarația de conformitate / Certificat de conformitate care atestă conformitatea produsului cu legislația aplicabilă;
b) Garanția produselor emisă de furnizor / producător, daca e cazul;
c) Manualele tehnice / de utilizare / de operare / de mentenanță a produselor;
d) Dosarul / procesul verbal de instruire a personalului, daca e cazul;
e) Documente/Manuale/Proceduri de configurare, daca e cazul.
VIII. Recepția 
Recepția va consta în verificarea cantitativă şi calitativă a serviciilor / produselor contractate.Va fi efectuată la sediul autorității contractante, de către reprezentanții desemnați, împreună cu reprezentantul furnizorului şi va fi finalizată prin încheierea unui proces-verbal de recepție semnat de reprezentanții furnizorului şi cei ai achizitorului. 
	Dacă vreunul din produse nu corespunde specificațiilor din oferta propusă, achizitorul are dreptul să îl respingă, iar furnizorul are obligația, fără a modifica prețul contractului: să înlocuiască produsele refuzate; să facă toate modificările necesare pentru ca produsele să corespundă specificațiilor tehnice. 
Furnizorul are obligația ca în termen de 30 de zile, să completeze mărfurile lipsă sau să înlocuiască produsele necorespunzătoare, cu suportarea tuturor cheltuielilor aferente. După soluționarea eventualelor neconformități se va încheia procesul verbal final de recepție cantitativă şi calitativă, semnat de reprezentanții furnizorului şi ai beneficiarului.
Recepția se va realiza după instalare, punerea în funcțiune și testarea produselor și, după caz, după ce toate defectele au fost remediate.
IX. Modalități de plată
Plata se va face în termen de maxim 60 zile de la data creării facturii electronice în sistemul național RO e-Factura (încărcare şi vizibilitate), potrivit prevederilor OUG nr.120/2021 aprobată cu modificări prin Legea nr.139/2022 cu ordin de plată după recepția cantitativă şi calitativă a produselor, livrarea documentației şi instruirea personalului autorității contractante, daca este cazul. Plata facturilor acceptate se realizează in limita fondurilor alocate din PNRR si a modificărilor bugetare survenite in perioada executării contractului.
X. Clauza suspensivă
Procedura de atribuire a contractului de achiziție publică este inițiată sub incidența prezentei clauze suspensive, în sensul că încheierea contractului de achiziție publică este condiționată de alocarea creditelor bugetare cu această destinație, semnarea contractului făcându-se cu respectarea dispozițiilor referitoare la angajarea cheltuielilor din bugetele care intră sub incidența legislației privind finanțele publice.
Având în vedere dispozițiile Legii 98/2016 privind achizițiile publice și H.G. nr. 395/2016, cu modificările și completările ulterioare, Autoritatea Contractantă precizează că va încheia contractul cu ofertantul declarat câștigător numai în măsura în care fondurile necesare achiziției vor fi asigurate prin alocarea creditelor bugetare cu această destinație.
În cazul în care, indiferent de motive, creditele bugetare nu vor fi alocate, pe o perioada de 6 luni de la data aprobării raportului procedurii, procedura de atribuire se va anula de drept, în condițiile în care nu există o altă sursă de finanțare, în conformitate cu prevederile art.212 alin.(1) lit.c) teza 2 din Legea 98/2016 cu modificările și completările ulterioare, fiind imposibilă încheierea contractului de achiziție publică.
Ofertanții din cadrul acestei proceduri înțeleg că Autoritatea Contractantă nu poate fi considerată răspunzătoare pentru vreun prejudiciu în cazul anulării procedurii de atribuire, indiferent de natura acestuia și indiferent dacă Autoritatea Contractantă a fost notificată asupra existenței unui asemenea prejudiciu.
Ofertanții din cadrul acestei proceduri acceptă utilizarea condițiilor speciale de mai sus/clauzei suspensive, asumându-și întreaga răspundere în raport cu eventualele prejudicii pe care le-ar putea suferi în situația descrisă.
Perioada maxima pentru care operează clauza suspensiva este de 6 luni, astfel încât, in cazul in care condiția semnării contractului de finanțare nu este îndeplinita, procedura de atribuire este anulata.
Notă: Ofertanții vor elabora oferta în conformitate cu prevederile din Fișa de date şi vor indica în cuprinsul acesteia care informații din propunerea tehnică şi/sau din propunerea financiară sunt confidențiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuală.
XI. Criteriul de atribuire
Criteriul de atribuire este “cel mai bun raport calitate-preţ“conform factorilor menționați/lot.
Nu se poate depăși valoarea estimată/lot. 
Ofertele care depășesc valoarea estimată/lot vor fi declarate inacceptabile (conform art.137, alin 2 lit e din HG 395/2016).
Toate prețurile produselor vor fi exprimate în lei, fără TVA şi sunt ferme pe toată perioada contractului.

XII. Dispoziții finale
Toate cerințele impuse în prezentul Caiet de Sarcini vor fi considerate minime și obligatorii. Astfel orice ofertă prezentată care se abate de la cerințele caietului de sarcini va fi luată în considerare în condițiile în care produsele descrise în oferta tehnică asigură un nivel calitativ superior celui solicitat. Orice ofertă care conține specificații inferioare celor din caietul de sarcini va fi considerată neconformă și va fi respinsă de autoritatea contractantă.
Nerespectarea în totalitate a cerințelor tehnice prevăzute în Caietul de sarcini va conduce la declararea ofertei ca neconformă şi respingerea ofertantului.
Produsele ofertate trebuie să se încadreze în dispozițiile din Legea 354 din 2022 și reglementările legale subsecvente.
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