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Cerinte tehnico-economice minime.

Perioada contractului : 12 luni / 01.05.2026 — 30.04.2027

Prezenta procedura are ca scop incheierea unui contract pentru servicii de
curatenie atat pentru birouri cat si pentru laboratoare (spalare sticlarie, autoclavare,
dezinfectie, etc. ) dupa criteriul oferta cu cel mai mic pret.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre
fiecare ofertant propunerea tehnica.

Locatiile cu activitate permanenta pentru desfasurarea serviciilor de curatenie sunt
urmatoarele:

1.Constanta — str .Nicolae lorga nr.89 , imobil S+P+3 (birouri si laboratoare),

- Suprafata utila desfasurata = 1766,61 mp. ( din care : gresie — 1239 mp, faianta -
1640 mp, parchet laminat - 528 mp, ferestre-202 mp, usi-154 buc., bai-3 buc., we=12 buc.,
lavoare-40 buc..

- Suprafata teren = 487 mp
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2.Constanta — Aleea Lacramioarelor nr.1, imobil P+1 (birouri),

- Suprafata utila desfasurata imobil P+1= 554,02 mp. ( din care : gresie - 510 mp.,
faianta - 220 mp., parchet laminat - 30 mp., ferestre - 55mp., usi - 50 buc.,wc-6 buc.,
lavoare - 6 buc.)

- Suprafata teren =620 mp

3.Constanta — Bulevardul Mamaia nr.57, imobil P (birouri)
- Suprafata utila desfasurata = 210 mp ( din care : gresie-154 mp, faianta- 104
mp.,parchet laminat-51 mp., ferestre -20 mp., usi- 14 buc., wc-3 buc., lavoare 4 buc.)

4.Constanta — Cabinet Incinta Port Constanta,( cabinete medicale)
( gresie-170 mp., faianta-76 mp., ferestre 30 mp., parchet 56 mp., usi- 6 buc., wc. — 3buc.,
lavoare-4buc. )

Locatiile fara activitate / imobile aflate in conservare
1. Constanta — str. Mesterul Manole nr. 12
- St=1300 mp. Sc =355 mp

Servicii de curatenie

Activitatea de prestéari de servicii de curatenie si intretinere a spatiilor aferente Directiei
de Sanatate Publica Judeteana Constanta consta in:
- efectuarea de operatiuni de curatenie si dezinfectie specifice mediului sanitar,
- utilizarea de materiale de intretinere si respectarea unor reguli specifice,
Toate acestea sunt prezentate si definite in prezentul document .
Se vor executa in spatiile apartinand autoritatii contractante si constau in trei tipuri de
servicii de “Curatenie” si anume :
a) Curatenie Generala
b) Curatenie Curenta
c) Spalare / dezinfectare /autoclavare a sticlariei de laborator, specifica
laboratoarelor din cadrul Directiei de sanatate Publica Judeteana Constanta
d) lgienizarea spatiilor exterioare aferente imobilelor aflate in administrarea DSPJ
Constanta

1.CURATENIA

1.1.DEFINITIE

CURATENIA este metoda de decontaminare care asigura indepartarea microorganismelor
de pe suprafete, obiecte sau tegumente, odata cu indepartarea prafului si a substantelor
organice.

Aplicarea corectd a metodelor de curatenie a suprafetelor, obiectelor si echipamentelor
poate realiza o decontaminare de 95-98%, foarte apropiata de cea obtinuta prin dezinfectie.
Prin activitatea de curatenie se actioneaza asupra tuturor microorganismelor.

Nu inlocuieste dezinfectia.
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1.2.METODE GENERALE DE EFECTUARE A CURATENIEI.
Spalarea, stergerea, aspirarea, perierea.

1.2.1.Prin spalare sunt indepértate, prin udare, concomitent cu procedurile mecanice,
pulberile si substantele organice.

Puterea de spalare depinde de capacitatea de udare.

Spalarea se realizeazé prin folosirea de apa calda si substante tensioactive.

( apa calda, la 35 — 45°C, are o putere de spalare, superioara apei reci, deoarece are o
putere mai mare de emulsionare si dizolvare , inmuierea cu apa fierbinte -peste 55° C , are
dezavantajul coagularii proteinelor, pe care le face aderente de suportul tratat. in functie de
suportul de tratat, ; la apa calda se adauga 1-2% carbonat de sodiu, sapun sau detergenti
anionici sau produse etichetate si avizate/autorizate de Ministerul Sanatatii ca detergent
dezinfectant sau produs pentru curatare si decontaminare ).

Conditii de eficacitate:

- utilizarea apei calde cu calitati chimice corespunzétoare (apa cu duritate mica are
efect de spalare optim) , cu putere de udare mare si cu adaosul unor cantitati optime
de agenti tensioactivi;

- asocierea spalarii cu metode mecanice: agitare, periere, frecare;

- respectarea timpilor de inmuiere si de spalare (in functie de puterea de spalare a
apei, de mijloacele mecanice utilizate si de obiectul supus spalarii);

- spalarea trebuie urmata de clatire abundenta.

Spélarea poate fi simpla (ex.: in igiena individuala, spalarea mainilor, curatenia
pavimentelor si a mobilierului) sau asociata cu un ciclu de dezinfectie prin caldura umeda
(ex.: utilizand masini de spalat pentru lenjerie, vesela, sau cu program inclus de spalare si
dezinfectie, etc.) si se completeazd cu o dezinfectie chimica cu produse etichetate si
avizate/autorizate ca dezinfectant pentru suprafete in ariile cu potential de risc infectios
(ex.: suprafete Tn blocuri operatorii, blocuri de nastere, pregatirea tratamentelor, suprafete
de lucru in laboratoare, etc.).

1.2.2. Prin stergerea umeda a suprafetelor (ex.: lambriuri, mobilier) se realizeaza
indepartarea microorganismelor si se practica pentru intretinerea curateniei in intervalele
dintre spalari.

Conditii de eficacitate: utilizarea de lavete (stergatoare) curate; umezirea lor cu
solutii proaspete de produse etichetate si avizate/autorizate de Ministerul Sanatatjii
ca detergent, detergent dezinfectant; schimbarea frecventa a lavetelor si a apei de stergere
urmand ca la sfarsitul operatiunii sa se efectueaze decontaminarea lavetelor utilizate.

1.2.3. Aspirarea. Curatenia prin aspirare este recomandabila numai cu aspiratoare cu
proces umed, a céror constructie permite curétarea si dezinfectia lor i mentinerea uscata
dupa utilizare.

1.2.4. Metode combinate. Pentru curatenia pavimentelor si a mochetelor (este
recomandata limitarea utilizarii lor in spatiile unitatilor sanitare) pot fi utilizate aparate care
realizeaza spalarea si aspirarea umeda.

1.2.5. Alte metode de curitenie. in anumite cazuri se pot utiliza maturatul sau periatul
umed, metode care au eficacitate redusa.
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Nu se recomanda maturatul uscat, sau scuturatul, in incaperi, locuri circulate sau
aglomerate.
1.2.6. Curétenia si dezinfectia in incaperi trebuie intotdeauna asociate cu aerisirea.
Curatenia se practica in mod obisnuit ca metoda de decontaminare profilactica;
in bolile infectioase cu transmitere aeriana (ex.: rubeold, rujeola, varicela etc.) aerisirea
este singura metoda de decontaminare necesara in focar.

1.3. PRODUSE UTILIZATE iN PROCESUL DE EFECTUARE A CURATENIEI
Curatenia se realizeaza cu produse etichetate de producator ca fiind:
- produse destinate curateniei sau
- produse detergent - dezinfectante
1.3.1. SAPUNURI
Sapun tare: intretinere a suprafetelor cu ceramica, ulei, otel inoxidabil.
Sapun moale (sdpun negru): curatare grosiera (ex.: paviment mozaicat, gresie).
1.3.2. DETERGENT!I

Detergenti neutri sau detergenti lichizi universali pentru: mobilier, paviment,
vesela si spalarea manuala a textilelor.

Detergenti alcalini sau "decapanti". in functie de dilutie: spalarea zilnica a
pavimentelor sau/ si decaparea pavimentului placat (intretinere de fond), nainte de
aplicarea unui nou tratament.

Detergenti acizi sau "detartranti": curatarea materialelor cu depuneri de piatra:
ceramica, pavimente placate cu materiale care suportd acizi, sticlarie de laborator, bazine,
bazinete, urinare.

Daca produsul este avizat pentru sectorul alimentar, se spala vesela si ustensile
de bucatarie.

Detartranti "tamponati" utilizati pentru: robinete, baterii, chiuvete inox, alte
articole inox.

Detergenti-dezinfectanti sau detergenti cationici sunt produse a caror
proprietate principala este cea de curatare si secundar dezinfectanta.

1.3.3. ABRAZIVE
Curatarea punctuald a suprafetelor dure, obiectelor sanitare, pavimentelor, cu
precautie pentru suprafetele emailate.

1.3.4. PRODUSE PENTRU LUSTRUIT
Detergenti lustruitori sau "de ceruire": spalarea pavimentelor

1.4. REGULI FUNDAMENTALE iN UTILIZAREA PRODUSELOR FOLOSITE IN
ACTIVITATEA DE CURATENIE
1.4.1. Reguli:

Folosirea doar a produselor avizate/autorizate de Ministerul Sanatatii pentru
utilizare Tn sectorul sanitar.

Respectarea tuturor recomandarilor producatorului.

Respectarea regulilor de protectie a muncii (purtarea manusilor, ochelarilor de
protectie, echipamentelor impermeabile, etc.).
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Etichetarea si inchiderea ermetica a recipientelor (eticheta trebuie sa contina:
numele produsului, familia careia i apartine, termenul de valabilitate, dilutia de lucru, data
la care s-a facut dilutia, perioada de utilizare a produsului diluat mentinut n conditji
adecvate - cu specificare pentru ceea ce inseamna "conditii adecvate").

NU este permis amestecul produselor! Exista riscul unor reactii chimice
periculoase pentru cel care le manipuleazd, precum §i riscul de inactivare Si
incompatibilitate.

NU este permisa utilizarea ambalajelor alimentare pentru produsele de
intretinere a curateniei!

Distribuirea produselor la locul de utilizare (pe sectii/ compartimente) in
ambalajul original.

Asigurarea rotatiei stocurilor, pentru inscrierea in temenele de valabilitate.

NU este permisa aruncarea ambalajelor goale, decat dupa ce au fost
curatate sau/ si neutralizate.

1.5. DEPOZITAREA PRODUSELOR $I A USTENSILELOR FOLOSITE LA

EFECTUAREA CURATENIEI

1.5.1. Imobilele supuse prestarii de servicii de curidtenie au in dotare spatii
special destinate depozitarii produselor si ustensilelor folosite in procesul de efectuare a
curateniei. Spatiile asigurd mentinerea calitatii initiale a produselor, pana la utilizare.

1.6. REGULI DE INTRETINERE A USTENSILELOR FOLOSITE PENTRU
EFECTUAREA CURATENIEI
1.6.1. Zilnic, dupa fiecare operatiune de curatenie si la sfarsitul zilei de lucru,
ustensilele utilizate se spald, se curata (decontamineaza), dezinfecteaza si usuca.
Curatarea si dezinfectia ustensilelor complexe (perii detasabile, manerul periilor,
aspirator, s.a) se efectueaza in functie de recomandarile producatorului.
1.6.2. Personalul care executd operatiunile de curatare si dezinfectie a materialului
de curatenie va purta manusi de menaj sau manusi de latex nesterile.
1.6.3. Dezinfectia materialului de curatenie utilizat n:
- spatiile fara risc se face cel putin o data pe saptamana,
- sectiile/ compartimentele cu risc crescut se face de rutind, la sfarsitul
activitatii (dupa fiecare utilizare).

2. DEZINFECTIA

2.1. DEFINITIE

Dezinfectia este procesul prin care sunt distruse cele mai multe, sau toate
microorganismele patogene (in proportie de 99,99%) cu exceptia sporilor bacterieni,. de pe
obiectele din mediul inert.

Dezinfectia se aplica in cazurile in care curatenia nu elimina riscurile de raspandire a
infectiei, iar sterilizarea nu este necesara.
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in orice activitate de dezinfectie furnizorul trebuie sa se preocupe de aplicarea
masurilor de protectie a muncii pentru a preveni accidentele si intoxicatiile.

2.2.DEZINFECTIA PRIN MIJLOACE FIZICE

2.2.1. Dezinfectia prin caldura
- Caldura uscata: flambarea si incinerarea.

2.2.1.1. Flambarea este utilizata in laborator; flambarea instrumentelor medico-
chirurgicale in recipiente cu alcool este interzisa - fiind ineficace!

2.2.1.2. Dezinfectia prin spalare la temperatura de 60 — 95° C (dezinfectie
termica) este un proces complex la care, pe langa actiunea caldurii umede, se adauga si
actiunea detergentilor sau a altor substante, cat si actiunea mecanica de spalare. Acest
procedeu se foloseste la spalarea si dezinfectia lenjeriei, veselei, sticlariei de laborator,

instrumentarului.

2.3.DEZINFECTIA PRIN MIJLOACE CHIMICE
in unitatile medicale dezinfectia se realizeaza, in principal, prin utilizarea unor substante
dezinfectante chimice a caror etichetare trebuie sa fie in conformitate cu legislatia in
vigoare si sa contind in mod obligatoriu concentratiile de utilizare si timpii de actiune
aferenti pentru obtinerea fiecarei "actiuni acide" in parte.
Un produs etichetat ca detergent dezinfectant nu este similar cu un produs etichetat ca
dezinfectant.
Detergentii-dezinfectanti, in concentratiile de utilizare recomandate de producator, sunt
produse a caror principala actiune este cea de curatare.
Dezinfectia se realizeaza cu produse etichetate ca dezinfectanti.
Pentru un dezinfectant este importantd si cunoasterea actiunii virulicide - impotriva
virusurilor transmise prin sange si produse de sange.
2 3.1. Clasificarea dezinfectiei (adaptata dupa CDC).
Aceastd clasificare se bazeaza pe tipul de microorganisme patogene distruse si are in
vedere timpul de contact necesar substantelor dezinfectante pentru a distruge
microorganismele. Dupa aceste criterii, dezinfectiei se clasifica in:
- Sterilizare chimica
- Dezinfectie de nivel inalt
2.3.1.1.STERILIZARE CHIMICA
Realizeaza distrugerea tuturor microorganismelor §i a unui numar mare de spori
bacterieni ;timpul de contact necesar al substantei chimice cu substratul tratat este de
cateva ore.
Este obligatorie respectarea recomandarilor producatorului referitoare la timpul
de contact si conditiile de realizare.
Substantele chimice care realizeaza sterilizarea chimica sunt:
- Glutaraldehida (2%)
- Peroxid de hidrogen stabilizat (6%)
- Acidul peracetic (diferite concentratjii)
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2.3.1.2. DEZINFECTIA DE NIVEL INALT

Realizeaza distrugerea tuturor microorganismelor, cu exceptia unui numar mare
de spori bacterieni ; timpul de contact necesar al substantei chimice cu substratul tratat
trebuie sa fie de cel putin 20 minute.

Este obligatorie respectarea recomandarilor producatorului.

Substantele chimice si mijloacele prin care se poate realiza dezinfectia de nivel
fnalt sunt:

- Glutaraldehida (2%)

- Peroxidul de hidrogen stabilizat (6%)

- Acidul peracetic (diferite concentratii)

- Hipocloritul de sodiu (5,25%)

Se poate realiza cu produse etichetate de producator si avizate/autorizate ca
dezinfectante (care contin si alte clase de substante chimice sau combinatii ale acestora) la
concentratia de utilizare la care sunt distruse toate microorganismele cu exceptia unui
numar mare de spori bacterieni.

2.3.2. REGULI DE SPALARE A MAINILOR $I DEZINFECTIA PIELII A
PERSONALULUI DE CURATENIE SI INTRETINERE
2.3.2.1. Spalarea simpld mainilor este definita ca fiind frecarea viguroasa a
mainilor, una de ala, pe toate suprafetele, dupa prealabila umezire si sapunire.
- se efectueaza cu apa si sapun simplu

- se pot utiliza si sapunul antiseptic cu activitate bactericida, detergenti sau alte
produse de spalare ce contin substante antimicrobiene; timpul de contact: 30 secunde -1
minut.
- scopul: reducerea florei tranzitorii de pe piele

2.3.3.CRITERII DE ALEGERE A DEZINFECTANTELOR ( CERINTE)
- Eficacitatea

- Usurinta in preparea si aplicarea solutiilor si in stocarea substantelor si produselor

- Economicitatea

- Lipsa corozivitatii si a efectelor distructive

- Cunoasterea toxicitatii dezinfectantelor in conditile de utilizare si a masurilor de
protectie recomandate

2.3.4. EVALUAREA RISCURILOR PENTRU PERSONALUL DE CURATENIE $I
iINTRETINERE DATORATE ECHIPAMENTULUI Sl MEDIULUL.
Echipamentele, obiectele, pot fi implicate in transmiterea agentilor patogeni din mediul
de spital la pacienti, putand favoriza aparitia infectiilor nosocomiale.
Echipamentele si obiectele din mediul sanitar sunt clasificate pe patru nivele de risc,
in functie de tipul de contact; acest mod de abordare faciliteaza alegerea tipului adecvat de
procesare, in functie de diversele aplicatii ale echipamentelor :

Directia de Sanatate Publicd a Judetului Constanta
Aleea Licramioarei nr. 1, tel: 0241.480.939, fax: 0241.480.946; email secretariat@dspct.ro Pag. 7 din 24




) _ MINISTERUL SANATATII
| DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA A JUDETULUI CONSTANTA

Compartiment Administrativ/ mentenanta

2.3.4.1. Risc minim
- Obiecte la distanta de persoane (personal): pereti, pardoseli, tavane, chiuvete,
canale de scurgere.
- Obiecte in imediata apropiere: manere (dulapuri, ferestre, birouri etc.), robineti,
clante usi, etc.
Nivel necesar de decontaminare: curatare, uscare.
2.3.4.2. Risc scazut
- Obiecte in contact cu suprafata pielii intacte: tacamuri, vesela, telefoane mobile,
ligheane si alte obiecte sanitare.
Nivel de decontaminare: curatare, uscare.
2.3.4.3. Risc mediu
. Obiecte in contact cu mucoasele: termometre, echipament de asistare
respiratorie, gastroscoape, bronhoscoape;
- Obiecte contaminate cu microorganisme virulente: plosti, bazinete, etc.;
- Obiecte folosite la pacienti cu grad inalt de receptivitate.
Nivel de decontaminare: dezinfectie de nivel inalt, sterilizare chimica
2.3.4.4. Risc inalt
- Obiecte in contact cu soluti de continuitate ale pielii sau cu mucoasele:
pansamente
- Obiecte care se introduc in locuri normal sterile ale organismului: ace,
instrumente chirurgicale, implante, catetere urinare.
Nivel de decontaminare: sterilizare

2.3.5. SITUATII CARE NECESITA DEZINFECTIE COMPLEMENTARA SI/SAU
TERMINALA
Dezinfectia terminala este obligatoriu de efectuat in:
- situatia evolutiei unor focare de infectii nosocomiale,

- situatii de risc epidemiologie (evidentierea cu ajutorul laboratorului a circulatiei
microorganismelor multirezistente, "germeni de laborator "
- orice alta situatie de risc epidemiologic identificata

Microorganisme care pot genera un risc de infectie:
- virus HIV

- Candida spp.

- Salmonella (typhi, paratyphi)

- Streptococcus grup A

- Infectii cu germeni multirezistenti: Pseudomonas aeruginosa, Pseudomonas cepacia
- Klebsiella sau alte enterobacteriaceae secretoare de -lactamaza

- Staphylococcus aureus (rezistent la meticilina)

- Staphylococcus epidermidis
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in dezinfectia terminala (eliminatori de BK) pot fi utilizate dezinfectante pe baza de
aldehida formica: este de preferat utilizarea altor produse dezinfectante pe care le
recomanda ca atare producatorul.

- Metode folosite in dezinfectia cu aldehida formica, atunci cand aceasta se impune
stringent

- a)pulverizare

- b)vaporizare

- c) autoclavare

a) Dezinfectia prin pulverizare este 0 metoda comoda si usor de aplicat, dar mai putin
eficienta.

Pentru a realiza o pulverizare corespunzatoare, cu acoperirea completd si uniforma a
suprafetelor, trebuie respectate urmatoarele:

- etanseizarea incaperilor,

- incalzirea incaperilor la temperatura de 22-30°C;

- umiditate relativa 80% - 90%;

- utilizarea aparaturii de pulverizare conform recomandarilor producatorului, cu
respectarea parametrilor: presiune, deschiderea duzelor, distanta fata de suprafata
de dezinfectat;

- concentratia de lucru: solutie 2 - 5%;

o Solutia 2% se obtine din aldehida formica 40% = 50 ml aldehida formica + 950
ml apé, sau din 29% aldehida formica = 69 ml aldehida formica +951 ml apa.

e Solutia 5% se obtine din aldehida formica 40% = 125 ml aldehida formica +
875 ml apd, sau din 29% aldehidéa formica = 1 72 ml aldehida formica + 828 ml
apa.

- cantitatea de solutie se calculeaza in functie de suprafata, apreciind ca necesari 40 -
60 ml/

b) Dezinfectia prin vaporizare

Pentru vaporizarea aldehidei formice se folosesc aparate speciale, cu respectarea stricta a
instructiunilor de utilizare.

Pentru evitarea riscurilor este interzisa folosirea aparaturii defecte sau improvizate.
Efectuarea vaporizarilor implicd urmatoarele:

- stabilirea cubajului incaperii de dezinfectat

- etanseizarea usilor si ferestrelor

- acoperirea prizelor, protejarea sau indepartarea aparaturii electronice

- pregatirea aparaturii pentru vaporizare conform recomandarilor producatorului. Aparatul
este amplasat in exterior, teava de iesire a vaporilor se introduce prin orificiul cheii ; paratul
se mentine in functiune pana cand se evapord cantitatea de aldehida formica
corespunzatoare , se retrage teava, se astupa orificiul i ncdperea ramane Tncuiata si
supravegheata timp de 6 — 24 ore.

_ se instituie toate masurile de precautie pentru evitarea riscului de incendiu $i a
intoxicatiilor
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- incaperile trebuie sa fie incalzite (in perioadele reci), temperatura indicata 20-30°C

- dupa trecerea timpului necesar de actiune se deschid ferestrele si usile si se lasa sa se
aeriseasca 2-4 ore, dupa neutralizarea vaporilor restanti.

Pentru neutralizarea vaporilor restanti de aldehida formica se utilizeaza o cantitate de
amoniac egald cu jumatate din cantitatea de aldehida formica utilizatd si un timp de

expunere de 3 ore.

- operatiunile de dezinfectie se efectueaza numai de personal instruit, supravegheat.
- concentratia de aldehida formica: 3-10 g/m3, umiditate relativa 80%.

Cantitatea de aldehida formica necesara se ca

X =ax 100/ b, unde

lculeaza astfel:

a = concentratia in grame aldehida formica/ m3 aer

b = concentratia in grame aldehida formica in
X = cantitatea de aldehida formica in ml.

formolul comercial

Exemplu: pentru a reaiiza o concentratie de 5 g/m3, din aldehida formica 37%, formula

este:
X =5 x 100/ 37 = 13,51 mi formol/ m3

“Nr. Obiectiv l Denumirea serviciului | Periodicitate Descriere succinta a Materiale si
prestat operatiunilor echipamente folosite
golirea si curdfarea zilnic se golesc cosurile i saci menajeri, lavete,
Birou / tuturor cosurilor si a scrumierele, se spala cu detergenti specifici,
laborator scrumierelor din solutii dezinfectante, s€ dezinfectanti

birouri, pe holuri, in
grupurile sanitare,

sterg, se usucd, se
inlocuiesc sacii menajeri la

oficii cosuri
Birou/ colectarea $i zilnic se adund sacii menajeri cu | saci menajeri diferite
laborator transportarea gunoi din cosuri, se incarca dimensiuni

gunoiului menajer si a
gunoiului birotic la
punctul de colectare
(pubele, ghend);

in saci mai mari §i se
transportd in spatii special
amenajate

Birou/
laborator

aerisirea si odorizarea | zilnic
incaperilor si a
interioarelor

aspirarea prafului de zilnic
pe toate tipurile de
suprafete (pardoseli)

Birou /
laborator

operatiuni specifice,
odorizanti

dimineata se deschid
ferestrele ptr. aerisire i se
vor pulveriza odorizante
de ambient

se vor aspira cu aspiratoare aspirator profesional
profesionale mochete, pentru praf
gresie, mozaic, linoleum,

tapiteria scaunelor
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Birou / stergerea prafului de zilnic se va sterge praful de pe lavete, pamatuf praf,
laborator pe suprafetele libere toate suprafetele libere spray polish pentru
folosindu-se lavete mobilier cu
profesionale de microfibra proprietati
antistatice, alfi
detergenti specifici
Birou / stergerea prafului de zilnic mobilierul, pervazele, lavete, pamatuf praf,
laborator pe mobilier, plintele si tocaria se vor spray polish pentru
balustrade, pervaze, sterge cu lavete de mobilier cu
tocuri si plinte microfibra imbibate in proprietati
solutii speciale antistatice, alfi
detergenti specifici
Birou / lustruirea mobilierului | zilnic se vor sterge pervazurile cu | lavete, spray polish
laborator si a pervazurilor lavete umede imbibate in ptr. mobilier cu
solutii speciale iar proprietati antistatice
mobilierul se va lustrui cu
detergenti speciali
antistatici si lavete de
microfibrd
curdfenia in holurile zilnic se va efectua tnainte de madtura, faras, mop,
publice inceperea programului cu | géleatd, lavete,
publicul, se colecteaza detergenti specifici,
gunoiul, se aspird, se spala dezinfectanti
cu detergent dezinfectant si
se va interveni de cate ori
este nevoie
curdfenia scarilor zilnic se vor mitura /aspira si mitura, faras, saci
interioare, a oficiilor spala cu detergenti speciali menajeri, mop,
treptele si contratreptele. In | gileatd, lavete,
oficii se vor curata detergenti specifici,
chiuvetele si se vor spdla dezinfectanti,
vasele folosite cu degresanti
detergenti si lavete speciale
stergerea geamurilor bilunar se vor sterge geamurile cu lavete, raclete,
birouri detergent special si lavete | detergent nonabraziv
profesionale ori de cate ori | pentru sticla,

este nevoie

dezinfectanfi

Aleea Lacramioarei nr. 1,
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curdfenia, salubrizarea | zilnic, de cel | se vor curdfa si salubriza mop, galeatd, lavete,
si dezinfectarea putin trei ori | grupurile sanitare: bureti abrazivi,
grupurilor sanitare in timpul pardoseli, perefi, se vor manusi menaj,
programului | spala cu detergenti speciali detergenti specifici,
toate obiectele sanitare: dezinfectanti,
chiuvete, vase we, oglinzi | detartrani,
si alte furnituri sanitare, se | odorizanti, sapun
vor dezinfecta toate lichid, servetele,
obiectele sanitare cu hartie igienica, perii
dezinfectanti; se vor
completa dozatoarele cu
sapun lichid, se vor asigura
permanent servefele i
odorizante in suporturile
acestora, se va completa cu
hartie igienica; in toalete se
vor utiliza perii speciale de
curdtat vasele de WC.
curafarea si spélarea bilunar Caloriferele se vor sterge lavete, detergenti
caloriferelor si a cu lavete umede si apoi cu | specifici,
corpurilor de iluminat, lavete uscate. Se va dezinfectanti, solutil
a prizelor si a indeparta praful de pe speciale protectoare
intrerupatoarelor, a corpurile de iluminat cu pentru aparatura de
telefoanelor si a ajutorul unor perii speciale | birou
aparaturii de birou dupa care se vor sterge cu
lavete si solutii speciale.
Telefoanele si aparatura de
birou se vor sterge cu
lavete imbibate in solufii
dezinfectante §i apoi cu
lavete uscate.
indepértarea bilunar Depunerile de calcar din echipamente si
depunerilor de calcar bii se vor indeparta cu solutii pentru
din bai si toalete, detergenti speciali indepartarea petelor
indepértarea anticalcar, vopseaua $i dificile, detergenti
eventualelor urme de smoala se vor indeparta cu | speciali, detartranti
vopsea, pete vegetale diluant special, guma se va | etc.
si animale, guma de pulveriza cu spray special
mestecat, ceara, si se va indepdrta cu
smoald etc.; ajutorul unui spaclu;
salubrizarea sifoanelor sifoanele de pardoseald se
de pardoseala in vor curafa prin
grupurile sanitare. indepartarea reziduurilor
colectate.
curdfarea uscatd a bilunar Se vor indepdrta lavete, pamatuf praf,
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peretilor si tavanelor

acumuldrile de praf cu
ajutorul unor perii §i
prelungitoare telescopice
profesionale in afara
programului de lucru

aspirator praf

SUPRAFETE

L

Folosirea
dezinfectantelor
pentru suprafete, cu
respectarea
concentrafiilor de
utilizare si timpului de
contact conform
recomandarilor
producatorului

Pavimente
(mozaic,
ciment,
linoleum,
lemn, etc.)

Stergere

Pereti
(faianta, tapet
lavabil,
uleiati, etc.),
usi, ferestre

Stergere
Pulverizare*

Se va insista asupra
curateniei si
dezinfectiei partilor
superioare ale
pervazurilor si a

(tocarie) altor suprafete
orizontale, precum $i
ale colturilor.

Mobilier Stergere Curatenie riguroasa

(din lemn, Stropire si dezinfectia

metal, Pulverizare™* suprafetelor

plastic) orizontale (partea
superioard a
dulapurilor, a
rafturilor, etc.)

Mese Stergere Curatenie riguroasa

instrumentar, | Stropire si dezinfectia

suprafete Pulverizare* suprafetelor

pentru orizontale.

pregatirea Decontaminare

analizelor / inainte de curdfare,
probe, acolo unde este cazul
suprafete

pentru lucru

/ pregatire

probe

Mese de Decontaminare, curafenie

lucru in riguroasd, dezinfectie

laborator

blaturi

speciale

Musamale Stergere

din cauciuc Imersie

sau plastic,

Aleea Lacramioareinr. 1,
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) DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA A JUDETULUI CONSTANTA

colac din
cauciuc, etc.

_

OBIECTE
SANITARE,
RECIPIENTE
DE
COLECTARE,
MATERIALE
DE
CURATENIE

Folosirea

dezinfectantelor
pentru suprafete, cu

respectarea

concentratiilor de
utilizare si timpului de
contact conform

recomandarilor
producatorului

INSTRUMEN
TE,

Folosirea

dezinfectantelor
ECHIPAMEN | pentru instrumentar,

Stergere
Dezinfectie

Bii, chiuvete,
bazine de
spalare

Imersie, dupa golire si
spilare prealabild, folosind
1 vol. Solutie pentru 1 vol.
recipient

Recipiente
pentru
colectarea de
produse
probe

Dupa dezinfectie se
pastreaza uscate in
camere speciale, pe
rastele. Masini
automate, special
dedicate pentru
curdtare si
dezinfectie

Stergere
Dezinfectie

Grupurl
sanitare (WC,
bazine,
scaune

WC,
vidoare),
gratare din
lemn sau
plastic pentru
bai si dusuri

Sifoane de
pardoseala,
sifoane de

scurgere

Aplicarea unei cantitati de
dezinfectant

Galeti pentru | Spalare, dezinfectie
curdtenie,
ustensile
pentru
curdtenie
(perii, mop,
“

lavete, carpe,

Se pastreaza uscate

etc.)

Recipiente Spalare, dezinfectie
pentru

colectarca
deseurilor,
ubele

Se pastreaza uscate

Submersie dupa spalare si
dezinfectie

Termometre ;
pipete
semiautomate

Solutii dezinfectante 7
proaspete. A nu se
amesteca in timpul
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, pipete procesarii
simple,
balante de
lucru, etc

cu respectarea
concentratiilor de
utilizare si timpului de
contact,

conform Autoclav, Stergere Nu se recomandd
recomandarilor cuptoare dezinfectantil
productorului calcinare fenolici

Imersie Predezinfectie,
curatare, dezinfectie,
clatire, uscare

Instrumente,
echipamente

Articole din ATENTIE CLATIRE
plastic,
cauciuc sau
lemn

Produse din

material textil

Spalare cu solulii de
detergent dezinfectant,
produse chimice de curatare
decontaminare, apoi
dezinfectie

Pulverizare* cu solutji
dezinfectante
Spalare cu solutii de
detergent dezinfectant,
produse chimice de curatare
decontaminare, apoi
dezinfectie
Stergere

Vase de flori

Telefoane,
Fax-uri ; PC;
imprimante;
XErox
(aproximativ,

Spalare si dezinfectare Operatiunile necesita

2 [ STICLARIEIN

LABORATOAR lunar) prezenta cel putin a
E eprubete — unei persoane timp de
10,000 buc 8 ore in cadrul fiecarui
tuburi Durham laborator.
— 1,500 buc
baloane — 500
buc
sticle recolta —

500 buc

pentru a calcula cantitatea necesara pentru dezinfectia unei incaperi, valoarea X s€
inmulteste cu numarul de m?3 corespunzatori incaperii.

Aprecierea necesarului de concentratie in aldehida formica se face in functie de numarul i
volumul obiectelor care absorb vapori de formol din incapere.

Cantitatea de aldehida formica se amesteca cu apa in proportie de 1:4, dupa care se
introduce in aparatul de formolizare, procedénd in continuare conform indicatiilor de
utilizare ale producéatorului.
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Dezinfectia prin vaporizare sé efectueaza, pentru cazarmament, efecte, in camere speciale

de formolizare (descamere).

Pentru locatiile care au spatii interioare ( ferestre, curte) se impune intretinerea acestora

(maturat, ridicat gunoiul precum si intretinerea spatiilor alocate pubelelor interioare)

3. IGIENIZARE SPATII EXTERIOARE
Activitatile specifice se vor desfasura conform necessitatilor si specificitatii fiecarui imobil
aflat in administrarea DSPJ Constanta , dupa cum urmeaza :

imobil — Constanta aleea Lacramioarelor nr. 1 ( St=1050 mp | Sc=350 mp ;
platforme betonate — cca 15 mp. Sverde = 650 mp

. mentinerea unei stari de curatenie corespunzatoare in curtea imobilului si pe caile de
acces pietonal

_ eliminarea deseurilor colectate in urma activitatii curente a personalului angajat

. toaletarea spatiilor verzi, a pomilor si arbustilor din incinta

- indepartarea resturilor vegetale generate , a vegetatiei in exces si eliminarea
acesteia

_ mentinerea integritatii mijloacelor de delimitare a incintei imobilului
status - PERMANENT

imobil — Constanta str. N. lorga nr. 89 ( St=490 mp ; Sc=465 mp, platforme
betonate — cca 80 mp )

_ mentinerea unei stari de curatenie corespunzatoare in curtea imobilului si pe caile de
acces pietonal

_ eliminarea deseurilor colectate in urma activitatii curente a personalului angajat
status - PERMANENT

imobil — Constanta bdul. Mamaia nr. 57 ( platforme betonate — cca 80 mp)

_ mentinerea unei stari de curatenie corespunzatoare in curtea imobilului si pe caile de
acces pietonal

_ eliminarea deseurilor colectate in urma activitatii curente a personalului angajat

. status — PERIODIC LA CERERE ( periodic 1 data /3 luni )

imobil — Constanta str. Mesterul Manole nr. 12 ( platforme betonate — cca 200 mp
Sverde= cca 40 mp )

. mentinerea unei stari de curatenie corespunzatoare in curtea imobilului si pe caile de
acces pietonal

_  toaletarea spatiilor verzi, a pomilor si arbustilor din incinta

- indepartarea resturilor vegetale generate , a vegetatiei in exces si eliminarea
acesteia
status — PERIODIC LA CERERE ( daca este cazul )

imobil — Constanta incinta APMConstanta
status — PERIODIC -1 data | 2 zile
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Centralizatorul activitatilor de curitenie si intretinere pe tip de suport:

NOTA: A se tine cont de posibilitatea extinderii spatiilor de curatenie in perioada de
contract.
Programul de lucru al personalului de curatenie va fi stabilit pe fiecare locatie
in parte, asfel:
. Constanta — str.Nicolae lorga nr.89, imobil S+P+3 (birouri i laboratoare), - 6.00-
12.00:16.00 — 18.00
- Constanta — Aleea Lacramioarelor nr.1, imobil P+1 (birouri), 6.00-12.00 ;16.00 -
18.00
. Constanta — Bulevardul Mamaia nr.57, imobil P (birouri) — 1data / 3 luni
. Constanta — Cabinet Incinta Port Constanta,( cabinete medicale) 6.00-14.00
Personal repartizat pe locatii si frecventa desfasurarii activitatii :
. Constanta — str.Nicolae lorga nr.89, imobil S+P+3 (birouri §i laboratoare) - 5
persoane / zilnic
- Constanta — Aleea L acramioarelor nr.1, imobil P+1 (birouri ) - 1 persoana | zilnic
. Constanta - Bulevardul Mamaia nr.57, imobil P (birouri) — cu personal existent
periodic 1 data / 3 luni
. Constanta — Cabinet Incinta Port Constanta,( cabinete medicale) - 1 persoana
1 data / 2 zile cu personal existent

SE SOLICITA PRESTATORULUI :
In oferta economica trebuiesc mentionate urmatoarele cerinte :

1 Tarif /| 8 ore pe zi / salariat ( care sa cuprinda salariul si cotele aferente
salariiatilor fata de bugetul de stat - bugetul asigurarilor sociale si de sananate si alte
cheltuielide natura salariala , tinandu-se cont_de toate modificarile care vor fi in anul
curent aferente slariului minim pe economie ) ;

2. Costul materialelor de curatenie - necesarul lunar de material de curatenie (
conform cerinteleor din caietul de sarcini, cat si alte cheltueli ale prestatorului de
servicii) ;

3 Cheltuieli echipament de protectie ;
4. Cheltuieli aferente intretinerii obiecte de inventar si mijloace fixe ;

5 cheltuieli aferente lucrarilor de curatenie exterioara ( toaletare / taiere / eliminare
vegetatie in exces )

6. Cheltuieli de transport ;
7 Cheltuieli indirecte ;

8. Profit
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Periodicitatea activitatilor de curatenie:

A. Curatenie si salubrizarea primara, pentru indepartarea straturilor grosiere, in
vederea aducerii suprafetelor la un nivel de curatenie de la care sa se poate incepe
asigurarea intretinerii curente (termen permanent).

B. Curatenia curenta (curatenie si intretinere zilnica) se executa zilnic si ori de
cate ori este nevoie de catre personalul de curatenie, in intervalul orar 06:00 — 14:00
care se vor executa in vederea mentinerii spatiilor in stare de curatenie, in functie de
destinatia acestora si de natura destinatiilor lor si care constau in:
e Indepartarea mecanica sau manuala a grosierelor rezultate in urma activitatilor
specifice de pe pardoseli
o Aspiratul suprafetelor de pardoseli( gresie, mozaic, parchet; linoleum , etc)
e Indepartarea prafului de pe mesele de lucru si aparatura de birou
( birouri, dulapuri, mese, scaune, fax, copiatoare , telefoane, calculatoare,
etc) si lustruirea lor cu materiale moi, impregnate cu solutii ce retin praful
e Indepartarea prafului de pe pereti, plafoane, glafuri, ferestre, balustrade
e Colectarea deseurilor rezulatte in zonele de lucru (birouri, grupuri sanitare)
depozitarea lor in saci de plastic si transportul lor la pubele
 Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi si evacuarea acestora la locuri
special amenajat
e Curatatre grupurilor sanitare
e Spalarea, curatirea si dezinfectarea cu detergent a pardoselilor, peretilor,
obiectelor sanitare
e Sters si dezinfectat manere usi si usa pe ambele parti
o Sters balustrade scari
Spalat scari interioare si in zona aferenta casei scarilor;
o Curatat lift in interior si exterior , cat si a zonelor aferente acestuia in lift
e Asigurarea curateniilor in exteriorul cladirii ( maturat , strangere deseuri de
cate ori este nevoie)
Spalarea treptelor si inbtrearile cladirii
Strans gunoi de pe spatiile verzi
Sticlarie laboratoare ( spalare, dezinfectare, sterilizare)
Autoclavarea rezidurilor din cadrul labotaoarelor
dezinfectarea si igienizarea oficiilor, a cosurilor si a pubelelor de gunoi,
Aerisirea si odorizarea incaperilor si holurilor;
Strangerea si evacuarea gunoiului din spatii, golirea cosurilor
Spalarea si dezinfectarea vaselor de WC la interior si la exterior si a tuturor
partilor component  te ale cabinelor de WC ( pereti, tevi, robineti, oglinzi,
etajere, savoniere, chiuvete, masti de chiuvete, cosuri de gunoi, suporturi de
hartie igienica, pardoseli, etc.);
e Curatarea zapezii si a ghetii de pe trotuarele si drumurile de acces de la
intrarea principala si secundara a intitutiei, ori de cite ori este nevoie
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e Intretinerea curtilor interioare

C. Curatenia Generala (Curatenia si intretinerea periodica ) se efectueaza lunar,
de preferat in week- end, in functie de tipul activitatii planificate si consta in urmatoarele

e

- Spalarea cu solutii detergent a usilor, tamplariei usilor si ferestrelor, mobilierului,
balustradelor de la scari si a tuturor suprafetelor acoperite cu faianta, gresie, parchet, etc,;

- Spalarea geamurilor interioare si exterioare;

- Curatarea prafului de pe elementele ornamentale ale peretilor , curatirea

elementilor de calorifer si tavanelor;

- Curatarea tapiseriei de la scaunele si fotoliile din incaperi,

_ Curatarea cu laveta umeda, la exterior, a corpurilor de iluminat, tablourilor, etc;

- O data la 2 luni, se va executa spalarea, curatarea mecanica a mochetelor;

- Curatarea si spalarea jaluzelelor/pedelelor si draperiilor de 3 ori pe an;

- Alte operatii necesare in indeplinirea sarcinilor din obiectul de activitate,

- Curatarea panzelor de paianjen , indepartarea acestora si a prafului din zonele

greu accesibile

- Curatirea usilor

Conditii de realizare a serviciilor

Operatiunile de intretinere si curitenie se vor executa cu materiale si produse
specifice procurate de prestatorul serviciilor, conform procedurii expuse in prezentul
caiet de sarcini si care nu au impact negativ asupra conditiilor de mediu si sunt avizate de
Ministerul Sanatatii si Inspectoratul de Protectie a Mediului.

Folosirea unor materiale daunatoare va atrage raspunderea prestatorului in fata
organelor abilitate.

Ofertantul va prezenta o declaratie pe proprie raspundere in care va preciza ca
materialele folosite pentru curatenie prezentate in cadrul ofertei vor fi folosite la realizarea
contractului.

Spatiile vor fi curatate folosind solutii profesionale, de calitate si fabricate dupa
standardele impuse de Uniunea Europeana.

Nu sunt admise rabaturi de la calitatea maerialelor si consumabilelor din tabelul de
mai jos . ‘

Necesarul lunar estimativ de material de curatenie dupa cum urmeaza .

{Nr.CRT ‘ DENUMIRE CANTITATE
LUNARA

1 Detergent pt spalat sticle lichid 160 |
2 Detergent pt spalat gresie lichid | 50 |
3 Detergent pt spalat faianta | 30 kg
4 Solutie de sters praful antistatica | 10 buc B
5 Solutie degresanta pt spalat sticlarie 50| J
6 Detergent lichid pt autoclave (de vase) 40 | J
7 Clor pastile / praf 5ct(200 buc) |
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Clor lichid 50 |
Praf de curatat obiecte sanitare si casnice
Dezinfectant lichid

Solutie de curatat depunerile de calcar si de
rugina

| Solutie pt geamuri

| Solutie pt curat parchetul

| Solutie_pt lustruit_suprafetele de lemn

| Solutie pentru monitoare

Detartrant 24 |

Solutie de curat obiectele din inox 4|

Odorizant WC 25 buc
19 Finet

Burete de curatat suprafete metalice
Burete menajer
Lavete umede —set
Perii pt curat sticlaria_- in trei dimensiuni
| Pamatuf de desprafuit
| Manusi de protectie
j Manusi menaj
| Saci de gunoi— 10|
| Saci de gunoi — 40/50 |
-ﬁSaci de gunoi — 120 |

30 buc / 3 luni
7 buc / 2 luni

Sapun

Mop | 32 buc
Maturi PVC ~ | 14/3luni
Perie pt curatat WC T 20 /2 luni
Galeata ’{ 4 /luna

SPECIFICATII TEHNICE

Se va prezenta cu dotarea minima a echipamentului peronalului solicitat
( aspiratoare profesionale, echipament de protectie)

Echipamentele si utilajele individuale vor fi dotate cu mecanisme individuale de
aspirare si filtrare, agrementate prin standarde nationale sau europene, iar prezenta lor va fi
asigurata cel putin pe fiecare nivel al imobilului.

Dotarea tehnica necesara desfasurarii activitatii va fi prezentata in declaratia privind
capacitatea tehnica.

Pentru aspiratoarele profesionale se vor prezenta caracteristicile tehnice ale
acestotra in care sa fie incluse caracteristicile solicitate — pentru suprafete de peste 1000
mp, functie de spalare , zgomot redus — maxim 80 dB(A) ; maturi, farase, mopuri, raclete
pentru spalat geamuri, pamatufuri pentru praf si panze de paianjeni, galeti...etc.
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Personalul angajat al prestatorului nu va muta, deplasa, accesa sau sustrage nici un
echipament electronic, birou sau dulap din spatiile in care se executa operatiunile de
curatenie.

Echipamentul de protectie al personalului care deserveste activitatea de curatenie si
intretinere va fi asigurat de firma prestatoare.

Asiguranea unei tinute cat mai decente a personalului ingrijitor si dotarea acestuia
cu: echipiament corespunzator (halat, incaltaminte, manusi igienice de cauciuc si solutii
pentru dezinfectare personala, la termenele prevazute de legislatia de speciialitate);

Echipamentul individual de protectie pentru personalul care efectueaza serviciul de
curatenie, este pus la dispozitie de catre firma prestatoare, in functie de evaluarea riscurilor
pentru locurile de mtunca respective

e tinuta lucratorilor care participa la curatenie si intretinere trebuie sa fie in
permanenta decenta si curata; toti lucratorii vor purta in timpul orelor de program
uniforme cu ecuson prevazute cu numele, prenumele si denumirea societatii la
care sunt angajati

o persoanele care participa la realizarea serviciului de curatenie si intretinere
trebuie sa se comporte civilizat

Accidentele de munca, bolile profesionale, accidentele usoare si incidentele
periculoase, in care a fost implicat personalul firmei prestatoare, din vina acestuia
constatata de comisia de cercetare leglal constituita, se vor inregistra la firma prestatoare.

Instruirea personalului firmei prestatoare se va face in conformitate cu Legea
securitatii si sanatatii in munca nr.319/2006 si a Legii nr.307/2006 privindl apararea
impotriva incendiilor, prin grija firmei prestatoare.

Intregul personal care efectueaza serviciul de curatenie va fi examinat periodic de
catre organele specializate ale prestatorului in ceea ce priveste asistenta medicala, potrivit
normelor sanitare in vigoare, va fi instruit in vederea prevenirii si stingeril incendiilor (PSI),
precum si profesional privind securitatea si sanatatea in munca (conventia SSM)

Salariatii firmei prestatoare trebuie sa respecte cerintele legale privind protectia

mediului,

Firma prestatoare va instrui personalul care efectueaza serviciul de curatenie cu
privire la folosirea judircioasa / eficienta si numai in cadrul procesului de curatenie, a
utilitatilor furnizate de catre autoritallea contractanta: apa rece si calda, energie electrica.

Ofertantul are obligatia de a dovedi calificarea personalului ce va fi angajat n
prestarea serviciilor ( atunci cand este cazul )

Ofertantul are obligatia s& mentina curétenia in toate spatiile Directiei de Sanatate
Publica Judeteana Constanta atat in interior cat si cele exterioare aferente imobilului.

Ofertantul va asigura toate materialele, aparatele si ustensilele necesare prestarii
serviciilor de intretinere si curatenie ( aspiratoare, masini automate pt spalarea cu spuma a
mochetei, etc, scari, galeti, mopuri, maturi, farase, lavete, buretei etc).

Produsele utilizate pentru curatat trebuie sa fie biodegradabile, sa nu degradeze
imediat sau in timp suprafata curatata si sa nu afecteze sanatatea oamenilor si sa respecte
cerintele legale privind protectia mediului .
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Produsele folosite vor fi in conformitate cu normele sanitare in vigoare si respecta
standardele de protectie a mediului conform cu legislatia comunitara ori cu standardele
europene sau internationale in domeniu

Produsele pentru care normele in vigoare prevad obligativitatea omologarii tehnice,
acestea vor fi utilizate numai dupa obtinerea documentelor de certificare

Prestatorul trebuie sa detina aparatura proprie pentru efectuarea operatiunilor de
curatenie — aspiratoare, aparat pentru curatat si spalat mochete (cu consumabile proprii)

Aparatura folosita pentru efectuarea operatiunilor de curatenie va respecta normele
privind siguranta in exploatare

Prestatorul va asigura in conditi de calitate superioara odorizante WC, saci
menajeri, sapun lichid si hartie igienica, pentru toate grupurile sanitare din incinta imobilului
. solutie speciala pentru ecranele monitoarelor si tastaturii calculatoarelor defectiunile
apéarute din vina personalului ofertantului vor fi remediate de acesta gratuit

Prestatorul va efectua curatarea, spalarea si dezinfectarea grupurilor sanitare si a
spatiilor numai cu materiale si tehnologii permise de legislatia comunitara si respecta
standardele europene sau internationale in domeniu

Prestatorul va interzice angajatilor sai utilizarea informatiilor si documentelor la care
vor avea acces in perioada efectudrii serviciilor

In timpul executarii operatiilor de curatenie este interzisa deranjarea personalului
Directiei de Sanitate Publica Judeteanad Constanta sau al vizitatorilor

In cadrul contractului de prestari servicii incheiat cu ofertantul declarat castigator ,
DSPJ Constanta isi rezerva dreptul, printr-o clauza introdusa in contract, si evalueze modul
de indeplinire a obrligatiilor asumate prin oferti, contract, documentatie de atribuire, de catre
prestator.

In cazul in care se constata ca nu sunt indeplinite obligatile asumate de catre
prestator prin documentatia de atribuire, contract, oferta (exemplu: lipsa aspiratoare
profesionale,materiale de curatenie insuficiente - nu acopera intreaga zi, de calitate
inferioara celei prevazute in documentatie, etc.), atunci beneficiarul isi rezerva dreptul de a
rezilia unilateral contractul printr-un preaviz de 10 de zile, timp in care obligatiile
prestatorului raman aceleasi.

Incalcarea acestor conditii atrage raspunderea prestatorului potrivit clauzelor
contractului de servicii dintre acesta si achizitor, in conformitate cu prevederile legale,
achizitorul putand cere rezilierea contractului.

ALTE CONDITII TEHNICO-ORGANIZATORICE

Instruirea profesionala privind securitatea si sanatatea in munca (conventia SSM si
PSI) si prevenirea si stingerea incendiilor se va face de catre prestator pentru angajatii sai
si pe cheltuiala acestuia.

Achizitorul are dreptul si obligatia sa efectueze verificari si controale asupra
tehnologiei aplicate pentru a se preveni din timp eventualele degradari iar prestatorul
trebuie sa faciliteze efectuarea acestora.

Directia de Sandtate Publica a Judetului Constanta
Aleea Lacramioarei nr. 1, tel: 0241.480.939, fax: 0241.480.946; email secretariat@dspct.ro Pag. 22 din 24




MINISTERUL SANATATII

Compartiment Administrativ / mentenanta

sty

Inventarul spatiilor pentru care se efectueaza operatiile de curatenie ramane in
evidenta achizitorului, insa eventualele degradari ce apar in timpul curateniei, din vina
exclusiva a prestatorului sunt suportate de acesta .

Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitatile  de la organele abilitate
(Protectia consumatorului, Mediului), precum si eventualele accidente ale personalului
OSIM sau ale vizitatorilor datorate activitatii de curatenie .

Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin contract si caietul de sarcini, atrage
dupa sine rezilierea de drept a contractului.

Achizitorul va asigura in limita posibilitatii spatiile tehnologice si accesul la retelele
de utilitati necesare activitatii de curatenie si intretinere pe baza de proces verbal de
predare- primire.

Prestatorul va trebui sa prezinte documentele de omologare sau certificate de la
organele abilitate pentru serviciile prestate.

CERINTE OBLIGATORII

a) Oferta va fi prezentata in lei, fara TVA, conform formular atasat.

b) Intocmirera ofertei financiare se va face pe categorii de cheltuieli pentru
intreaga perioada ; se va completa centralizatorul pe categoriilor de
cheltuieli.

c) Pretul din propunerea financiara a ofertei adjudecate ramane ferm pe toata
durata de indeplinire a contractului de achizitie publica.

d) Firma prestatoare deleaga un responsabil de activitate - persoana cu functie

de decizie in cadrul firmei, care se ocupa de comunicarea operativa cu

reprezentantul institutiei,

Personallul firmei va respecta regulamentul de ordine interioara al DSPJ
Constanta
e) Firma prestatoare este obligata sa accepte verificarea existentei starii de
curatenie din interiorul si exteriorul institutiei de catre reprezentantul
institurtiei desemnat , concluziile verificarii vor fi notificate ori de cate ori este
necesar de catre reprezentantul institutiei si contrasemnat de reprezentantul
firmei prestatoare ( supervizorul ).
f) Firma prestatoare poarta raspunderea integrala privind incadrarea in
prevederile legislative privind normele igienico —sanitare, protectiei muncii ,
PSI, pentru personalul propriu
g) Firma prestatoare va asigura echipament de protectie adecvat pentru
personalul propriu ce va lucra in cladirile DSPJ Constanta.

CONDITII DE CALITATE , VERIFICARI CALITATIVE
Constatarea calitatii serviciilor de curatenie se va face de catre responsabilii
desemnati de catre autoritatea contractanta.
Calitatea serviciilor de curatenie descrise in prezentul caiet de sarcini se va verifica :
a) prin sondaj, in timpul lucrului, de catre prestator si achizitor, respectiv de organele
superioare ierarhice ale acestora si/sau
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b) zilnic, in comisie prestator-achizitor sau prin delegatii imputerniciti ai acestora.

Pe baza analizei comisiei prestator-achizitor si a procesului verbal de receptie lunara se

face analiza lunara a prestatiei.

Lista verificarilor calitative :

_ verificarea personalului si a utilajelor necesare,

_ verificarea calitatii serviciului de curatenie de catre beneficiar.

Modalitatile de recuperare a eventualelor daune de catre parti, vor fi prevazute in
contractul de servicii.

Receptia serviciilor prestate se va evidentia prin incheierea unui proces verbal de
receptie — constatare care va fi semnat atat de catre comisia de receptie constituita la nivel
de Directie cat si de furnizorul de servicii, procesul verbal de receptie — constatare va
constitui document justificativ al facturii lunare.

Pretul contractului este ferm pe toata durata derularii lui.

Intocmit,
Compartiment administrativ / mentenanta

Ing. Mutu Dan Radu

!
»
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