Nr. nregistrare prestator Nr. Tnregistrare achizitor

CONTRACT SUBSECVENT
NR. o,
LA ACORDUL CADRU NR......ccooiiiiiiiiiiiin,

1. Parti contractante

In temeiul Legii nr. 99/2016 privind achizitile sectoriale (denumita in continuare ,Legea nr. 99/2016”)
si al H.G. nr. 394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului — cadru din Legea nr. 99/2016 privind achizitiile
sectoriale (denumita in continuare ,H.G. nr. 394/2016"), s-a incheiat prezentul Contractul subsecvent,
ntre

ENGIE Romania S.A., societate romana cu sediul social in Bucuresti, Bd. Marasesti nr. 4-6,
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/5447/2000,
Cod Unic de Inregistrare in scopuri de TVA RO 13093222, cont bancar IBAN
RO08BRDE450SV06719094500 deschis la B.R.D. — S.M.C.C., in nume propriu,

precum si in numele si pentru DISTRIGAZ SUD RETELE S.R.L., societate roméana cu sediul in
Bucuresti, b-dul Marasesti nr. 4-6, corp B, sector 4, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de
pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40 / 2728 / 2008, Cod Unic de Tnregistrare in scopuri de TVA
RO 23308833, telefon 021.301.20.00, fax 021.301.21.50, cont bancar IBAN RO21 BRDE 450S V398
7634 4500, deschis la BRD SMCC,

precum si in numele si pentru ENGIE Servicii S.R.L., societate romana cu sediul in Bucuresti, str.
Gramont nr. 38, etaj 7, sector 4, inregistrata la Oficiul Registrului Comer{ului de pe langa Tribunalul
Bucuresti sub nr. J40/7422/2009, Cod Unic de inregistrare in scopuri de TVA RO 25724432, cont
bancar IBAN RO41BRDE450SV78506194500, deschis la BRD-S.M.C.C,

precum si In numele si pentru ENGIE BUILDING SOLUTIONS SRL, societate romana cu sediul
social in Bucuresti, str. Gramont nr. 38, etaj 2, sector 4, cod postal 032126, inregistrata la Oficiul
Registrului  Comertului sub nr. J40/724/2001, Cod Unic de Inregistrare in scopuri de
TVA RO0O13660947., cont bancar IBAN RO37RZBR0000060006531513, deschis la banca
RAIFFEISEN, sucursala Obregia

precum si in numele si pentru Braila Winds SRL, societate romana cu sediul social in Bucuresti, b-
dul. Marasesti nr. 4-6, corp C4, cam. 302, et.3, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J40/12230/16.09.2016, Cod Unic de Inregistrare in scopuri de TVA 26308340, cont bancar IBAN
RO91 BRDE 450S V746 2325 4500 deschis la banca BRD sucursala BRD - Mari Clienti Corporativi,

precum si in numele si pentru Alizeu Eolian SA, societate romana cu sediul social in Bucuresti, b-
dul. Marasesti nr 4-6, corp C4, cam. 303, et. 3, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J40/11634/02.09.2016, Cod Unic de Inregistrare in scopuri de TVA 27214294, cont bancar IBAN
RO59 BRDE 450S V071 8270 4500 deschis la banca BRD sucursala BRD - Mari Clienti Corporativi,

precum si Tn numele si pentru SC DEPOMURES SA, cu sediul in Tg Mures, str Tamas Erno, ne 1,
tel 0265 217 055 / 0255 217 812 fax 0265 260 145 |, inregistrata la Registrul Comertului cu nr.
J26/585/2002, Cod Unic de anegistrare in scopuri de TVA RO 14774109, cont bancar IBAN
RO87RNCB0188034958300001, deschis la BCR, Tg Mures

prin Mandatar ENGIE Romania S.A.,

reprezentata in vederea semnarii de Nicolas Richard, in calitate de Director General si loana Bratan
in calitate de Sef Departament Achizitii, denumite in continuare ,Achizitor”, pe de-o parte,
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.................................................................... ,cusediul TN .oy, St e, NI
................. ,inregistrata la ........................ Cod Unic de inregistrare in scopurl de TVARO ......cccee....
telefon ....ocvveeenn. faX. oo, , S|te ............ , e-mail .o cont bancar IBAN RO
................................................... , deschis la banca ...................., sucursala ......ccccoeeveviieivneeeennnn.
reprezentatd prin ... , cu functia de DIRECTOR GENERAL, denumlta

in continuare ,Prestatorul”, pe de alta parte.

Fiecare denumita individual “Partea” si/sau colectiv “Partile”.

2. Obiectul contractului
Prestatorul se obliga sa presteze servicii de curierat intern si international.

3. Pretul contractului

3.2 Valoarea prezentului Contract este de ........................ Lei fara TVA .

3.2 Pretul stipulat in Contract include toate costurile aferente prestarii serviciilor descrise la art. 2,
inclusiv eventualele drepturi de proprietate intelectuala, taxele si impozitele aplicabile.

4. Durata contractului
Prezentul Contract intra in vigoare incepand cu data de ..................... , fiind valabil pe o perioada de

12 luni

de zile sau pana la prestarea tuturor serviciilor specificate in anexa 1 la prezentul Contract.

5. Executarea Contractului
Prestarea serviciilor ce fac obiectul Contractului incepe dupa constituirea garantiei de buna executie.

6. Definitii
In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) contractul subsecvent — contractul si toate anexele sale, care are ca obiect prestarea de servicii;

b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)
i)
)
K)

achizitor gi prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
contract;

pretul contractului — suma de bani platibila prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala, la termen si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

servicii — activitati a caror prestare fac obiectul prezentului contract;

standarde — standardele, reglementarile tehnice sau alte asemenea caracteristici prevazute
Tn caietul de sarcini si in propunerea tehnica, precum si in reglementarile legale aplicabile;
destinatia finald — punctele logistice ale achizitorului, unde prestatorul are obligatia de a presta
serviciile;

forta majora — un eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, mai presus de
controlul partilor, care nu se datoreaza culpei acestora, si care face imposibila prestarea
serviciilor si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare
a unei carantine, embargou. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor
de mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de prestare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia dintre parti;

Zi — zi calendaristica;

an — 365 de zile calendaristice;

informatii confidentiale — totalitatea documentelor, fie ca sunt pe suport de héartie, magnetic
sau pe orice alt suport, care au legatura cu obiectul prezentului contract;

documente — ansamblul documentatiilor tehnice, economice, administrative, precum si a
tuturor informatiilor, pe orice suport.

7. Documentele aferente contractului
Urmatoarele documente fac parte integranta din prezentul contract:
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a) propunerea financiara si propunerea tehnica a prestatorului;

b) documentatia de atribuire;

c) garantia de buna executie ;

d) angajamentul ferm de sustinere din partea unui ter, daca este cazul;
e) contractele cu subcontractantji, daca este cazul;

f) acordul de asociere, daca este cazul;

g) anexa 1 la contractul subsecvent _ oferta financiara

h) anexa 2 la contractul subsecvent _ subcontractant declarat

i) acte aditionale (daca exista);

8. Standarde

Serviciile prestate Tn baza contractului vor respecta standardele n vigoare, conforme cu normele
profesionale in domeniu, legislatia in vigoare, precum si specificatiile tehnice si toate celelalte cerinte
tehnice ale achizitorul privind prestarea acestora la cel mai inalt grad de calitate.

9. Confidentialitate

9.1 Beneficiarul impune Prestatorului cerinte speciale in vederea protejarii si pastrarii caracterului
confidential al informatiilor pe care aceasta le pune la dispozitie pe durata intregii proceduri de
atribuire, inclusiv informatiile puse la dispozitie pe parcursul derularii contractului.

Clauza de confidentialitate se intinde si in privinta subcontractantilor si a tertilor sustinatori, precum
si asupra oricaror persoane care au o relatie de colaborare cu Prestatorul.

Nerespectarea prezentei clauzei conduce, fara obligatia punerii in intarziere si a altor formalitati, la
obligatia Prestatorului de a acoperi daunele suferite de catre Beneficiar.

9.2 Beneficiarul are dreptul de folosi informatiile primite de la Prestator si de a le comunica celorlalte
societati afiliate, sucursale si/sau alte entitati din grup, destinatarul informatiilor confidentiale avand
obligatia de a respecta caracterul confidential al acestora.

9.3 O parte contractanta va fi exonerata de raspundere pentru dezvaluirea de informatii confidentiale
referitoare la contract daca:

a) informatia confidentiala era cunoscuta pariii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la
cealalta parte contractanta; sau

b) informatia confidentiala a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parii
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau

c) partea contractanta a fost obligata conform normelor legale in vigoare sa dezvaluie informatia
confidentiala.

9.4 Obligatia de pastrare a confidentialitatii revine Partilor pe durata contractului, cu incepere de la
data semnarii sale. Obligatia de pastrare a confidentialitatii va continua pe o perioada de 2 (doi) ani
de la data incetarii contractului .

10. Inspectii

10.2 Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a verifica, prin audituri si controale, modul
de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica,
prevederile contractului (inclusiv anexe).

10.2 Achizitorul are obligatia de a notifica in scris Prestatorului identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru efectuarea inspeciiilor.

10.3 Achizitorul va monitoriza calitatea serviciilor si respectarea cerintelor contractuale prin
indicatori de calitate si mediu.

11. Garantia de buna executie a contractului

11.1 In termen de maxim 5 (cinci) zile lucratoare de la semnarea contractului subsecvent,
Prestatorul va constitui garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5% din valoarea
contractului subsecvent, prin virament bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o
institutie de credit din Roméania sau din alt stat sau de o societate de asigurari, in conditiile legii, pe o
perioada echivalentd cu durata contractului subsecvent, avand obligatia de a mentine valabila
garantia in situatia prelungirii termenului. Refuzul de a prelungi garantia de buna executie in aceasta
situatie echivaleaza cu lipsa acesteia, devenind incidente clauzele aferente acestei situatii.
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11.2 Instrumentul de garantare trebuie sa prevada ca plata garantiei de buna executie se va
executa oricand pe parcursul derularii contractului, in limita prejudiciului creat, pentru orice suma sau
sume, pana la concurenta sumei reprezentand 5% din valoarea contractului respectiv, doar in baza
unei simple notificari a Achizitorului. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de
buna executie, oricand pe parcursul indeplinirii contractului subsecvent, in limita prejudiciului creat,
in cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste, isi indeplineste in mod necorespunzator si/sau cu
intarziere oricare din obligatile asumate prin contractul subsecvent. Anterior emiterii unei pretentii
asupra garantiei de buna executie, Achizitorul va notifica pretentia atat Prestatorului, cat si emitentului
instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate,.In situatia executarii
garantiei de buna executie, partial sau total, Prestatorul are obligatia de a reintregi garantia in cauza
raportat la restul ramas de executat. Nu se accepta constituirea garantiei prin retineri succesive din
sumele datorate pentru facturi partiale.

11.3 Achizitorul are obligatia de a restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la data
indeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contractul subsecvent, daca nu a ridicat pana
la acea data pretentii asupra ei.

12 Obligatiile prestatorului

12.1 Prestatorul are obligatia de a presta servicile prevazute in contract (inclusiv anexe), cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea
sa tehnica.

12.3 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract (inclusiv anexe), conform
prevederilor standardelor de calitate si mediu [de completat in functie de obiectul contractului] sau
echivalent, respectand la cel mai Thalt grad de profesionalism si cu promptitudinea corespunzatoare,
angajamentul asumat si in conformitate cu caietul de sarcini si propunerea sa tehnica.

12.4 Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele
umane, materialele, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitive cerute de si prin contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta
Tn contract (inclusiv anexe) sau se poate deduce in mod rezonabil din contract (inclusiv anexe).
12.5 Prestatorul este pe deplin responsabil de securitatea si sanatatea angaijatilor proprii, implicati
in desfasurarea prezentului contract.

12.6 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu planul
anual sau planul de lucrari convenit. Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor
si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.
12.7 Prestatorul trebuie sa respecte normele speciale privind sanatatea si securitatea in munca.
12.8 Prestatorul se obliga sa respecte regulamentul intern al Beneficiarului pe perioada derularii
prezentului contract si care va fi prezentat de Beneficiar la intrarea in amplasament.

12.9 Prestatorul declara si garanteaza Beneficiarului ca (i) are capacitate deplina de a executa
prestatiile la care se obliga si de a indeplini toate obligatiile contractate cu Beneficiarul ca fiind n
sarcina Prestatorului; (ii) Prestatorul nu este implicat si nu exista riscul previzibil de a fi implicat in
nicio procedura de reorganizare, faliment sau insolventa sau orice fel de procedura sau demers
judiciar sau de alta natura care i-ar putea limita capacitatea de a contracta si executa prestatiile la
care se obliga; (iii) prestatiile sunt in conformitate cu obiectul de activitate pe care Beneficiarul este
autorizat sa il desfasoare; (iv) Prestatorul detine toate autorizatiile, avizele si permisele prevazute de
legislatia aplicabild, inclusiv dar nelimitat la autorizatia de mediu (in functie de obiectul contractului -
si autorizatie de mediu - ) etc. gi oricare alta autorizatie specifica, necesare pentru a functiona si a isi
desfasura activitatea in mod legal si pentru a executa prestatiile la care se obliga in mod valabil prin
prezentul contract; (v) Prestatorul respecta toate instructiunile, regulamentele, ordinele, normele si
orice alte documente specifice emise de autoritatile, institutiile sau orice alte entitati competente, si
care sunt aplicabile prestatiilor la care Prestatorul se obliga; (vi) Prestatorul detine cunostintele,
tehnologia si know-how-ul necesare pentru a executa prestatiile la care se obliga cu promptitudine si
la cel mai inalt grad de calitate; (vii) in executarea prestatiilor la care se obliga, Prestatorul va lucra
numai cu personal calificat conform legii si bine instruit si va respecta cu strictete toate prevederile
legale inclusiv dar nelimitat la normele privind sanatatea si securitatea Tn munca; (viii) Tn cazul in care
Prestatorul nu va respecta oricare din garantiile prevazute in cadrul prezentei clauze, Prestatorul se
angajeaza ferm sa despagubeasca Beneficiarul pentru integralitatea prejudiciilor suferite de acesta
din urma, inclusiv dar nelimitat la daune cauzate Beneficiarului in desfasurarea activitatii comerciale

4
v. 113



a acestuia precum si orice amenda, penalitate si altd masura de sanctionare impusa Beneficiarului
de orice autoritate, institutie sau ter{ abilitat ca urmare a nerespectarii obligatiilor si garantiilor
asumate de catre prestator in cadrul prezentei clauze si a executarii prestatiilor de catre acesta din
urma.

12.10 Prestatorul se obliga sa asigure integritatea plicurilor si coletelor din momentul preluarii de la
sediile Beneficiarului si pana la predarea acestora catre destinatar.

12.11 Prestatorul are obligatia de a-si asuma raspunderea pentru corespondenta internationala, in
conformitate cu prevederile acordurilor internationale la care Roménia este parte.

12.12 Prestatorul asigura preluarea zilnica a corespondentei de la sediile Beneficiarului, in proportie
de 100%, conform datelor din Anexele nr.1 A, B, C si D; Programul de colectare/livrare va fi adaptat
conform cerintelor Beneficiarului; Beneficiarul isi rezerva dreptul de a modifica informatiile din anexe,
cu informarea prealabila a Prestatorului

12.13 Prestatorul va prelua corespondenta in baza inregistrarilor facute in aplicatia informatica pe
care o pune la dispozitia Beneficiarului

12.14 Orice document utilizat de Prestator sau formulare pretiparite pentru preluarea trimiterilor vor
fi puse la dispozitia Beneficiarului cu titlu gratuit

12.15 Prestatorul trebuie sa efectueze expedierea la adresele marcate pe plicuri/colete, indiferent
de numarul acestora

12.16 Prestatorul este obligat sa pastreze confidentialitatea informatiilor, nu va divulga si nu va oferi
tertilor posibilitatea de a lua cunostinta despre informatiile referitoare la identitatea sau la alte date cu
caracter personal ale deponentului, expeditorului sau destinatarului trimiterii, ori la continutul plicurilor
sau coletelor

12.17 Incéarcarea si descarcarea plicurilor/coletelor in/din vehiculele transportoare se face de catre
personalul Prestatorului, care va avea grija sa nu murdareasca sau sa rupa plicurile ori ambalajele
coletelor

12.18 Prestatorul raspunde de prestarea serviciului in cele mai bune conditii, conform normelor
profesionale si etice impuse de Beneficiar.

12.19 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru eventualele daune produse si este raspunzator
de siguranta tuturor operatiunilor prestate

12.20 Prestatorul se obliga sa ia masurile necesare in vederea: prevenirii riscurilor profesionale,
protectiei sanatatii si securitatii personalului propriu, informarii si instruirii acestuia in domeniul
securitatii si sanatatii in munca, eliminarii factorilor de risc si accidentare, in conformitate cu
dispozitiile legale

12.21 Prestatorul are obligatia sa livreze corespondenta destinatarului, conform datelor trecute de
Beneficiar in AWB

12.22 Corespondenta adusa de Prestator la sediile Beneficiarului care au Registratura, va fi
inregistratd de catre Prestator (separat, fiecare plic/colet in parte) cu ajutorul aplicatiei informatice a
Beneficiarului (APD), care emite automat bonuri cu numar unic de inregistrare, data si numele
companiei;

Pentru cazurile in care corespondenta este livrata intr-un sediu al Beneficiarului care nu are
Registratura, Prestatorul va scana plicul/coletul, in propria aplicatia IT care va genera automat un
SMS catre Destinatar, cu un cod PIN (cu posibilitatea transmiterii unui mail catre destinatar, daca
adresa se afla printre datele furnizate de expeditor). La momentul livrarii plicului/coletului, curierul
Prestatorului solicita telefonic destinatarului codul PIN.

Curierul confirma expedierea in PDA (cu numele celui care receptioneaza) si introduce PIN-ul in
casuta alocata; daca PIN-ul nu este corect, va aparea un mesaj de atentionare in ecranul de
confirmare, situatiein care curierul Prestatorului trebuie sa se asigure cé se afla la destinatia corecta.
Pentru corespondenta cu confirmare de primire, Prestatorul va permite inscrierea in propria aplicatie
informatica (pe care o va pune la dispozitia Beneficiarului) a cel putin urmatoarelor informatii:
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- datele de identificare ale expeditorului (nume, adresa completa, numar de telefon, adresa de
e-mail)

- rubrica pentru confirmarea primirii trimiterii de catre destinatar care sa aiba: loc pentru
semnatura destinatarului, data primirii plicului/coletului, calitatea primitorului;

-rubrica pentru prezentarea motivului pentru care trimiterea nu a fost predata destinatarului si
data la care se face returnarea trimiterii.

Dovada predarii trimiterii va putea fi vizualizatd de Beneficiar in aplicatia pusa la dispozitie de

Prestator.

Prestatorul va notifica expeditorul (generatorul documentului de livrare), prin intermediul propriei

aplicatii, despre eventuale adrese gresite sau incomplete in maxim 24 de ore de la preluarea

expeditiei.

12.23 Va fi considerata retur :

- corespondenta cu confirmare de primire, care dupa a doua incercare, nu este preluata de
destinatar;
- corespondenta simpla, in situatia Tn care adresa si/sau destinatarul sunt gresite;

in niciuna din cele 2 situatii, returul nu este facturabil. in fiecare caz, se va mentiona motivul returului.

12.24 in cazul in care corespondenta nu a putut fi predata destinatarului, aceasta va fi

returnata expeditorului, fara costuri suplimentare. Pentru trimiterile returnate la Beneficiar se va

mentiona motivul nepredarii si data la care se face returnarea trimiterii. Prestatorul va completa
documentul pentru confirmarea de primire sau retur dupa caz;

Dovada transmiterii corespondentei se va pastra in aplicatia online a Prestatorului pe toata perioada

de valabilitate a contractului cadru;

12.25 Prestatorul va asigura mentinerea unei legaturi permanente cu Beneficiarul prin desemnarea

unei persoane responsabile.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului, datele persoanei de contact (numar de telefon, adresa
de e-mail) la nivel de contract. Aceasta persoana va avea urmatoarerele responsabilitati:
-rezolvarea problemelor aparute in derularea activitatilor aferente prestarii serviciilor de curierat;
-asigurarea unei bune derulari a activitatilor, in functie de solicitarile Beneficiarului;
-coordonarea personalului Prestatorului in realizarea activitatilor aferente serviciilor de curierat;
-asigurarea realizarii activitatilor la standardele de calitate asumate.

12.26 Prestatorul este raspunzator fata de Beneficiar pentru prestarea serviciilor in conditiile

prevazute de lege si in contractul incheiat cu Beneficiarul. In cazul pierderii totale sau partiale ori al

deteriorarii trimiterii, Prestatorul raspunde pentru paguba pricinuita, daca aceste imprejurari au
survenit Tntre momentul preluari din locatiile Beneficiarului si momentul livrarii la destinatar sau in
momentul returnarii la Beneficiar (pentru corespondenta nelivrata).

Toate trimiterile nefinalizate dupa 30 de zile lucratoare de la data intrarii acestora in reteaua de

curierat, vor fi considerate pierdute si vor intra sub incidenta reglementarilor legale specifice aplicabile

in acest domeniu.

12.27 Prestatorul va presta serviciul utilizand mijloace de transport proprii, asigurand plicurile/coletele

impotriva eventualelor degradari, furturi sau distrugeri, de la preluare pana la predarea catre

destinatar

12.28 Prestatorul va presta serviciul utilizand mijloace de transport proprii, asigurand plicurile/coletele

impotriva eventualelor degradari, furturi sau distrugeri, de la preluare pana la predarea catre

destinatar

12.29 Prestatorul va asigura determinarea electronica sau, dupa caz, va pune la dispozitia

Beneficiarului aparatura necesara pentru determinarea electronica a greutatii si daca va fi necesar a

celorlalti parametri fizici ce se iau in calcul pentru stabilirea tarifului aferent serviciului de expediere a

fiecarei trimiteri de corespondenta predate
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12.30 Prestatorul va pune cu titlu gratuit la dispozitia Beneficiarului consumabile (plicuri de hartie
format A4, etichete autoadezive pentru introducerea AWB-ului, ambalaje de protectie din plastic
pentru documente format A4 si A3). Solicitarile pentru consumabile se vor face in aceeasi aplicatie
informatica, in care se introduc solicitarile de curierat, aplicatie pusa de Prestator la dispozitia
Beneficiarului
12.31 Prestatorul asigura un mecanism simplu, transparent si accesibil de solutionare a reclamatiilor
primite de la Beneficiar, in special in ceea ce priveste pierderea, furtul, distrugerea partiala ori totala,
nedistribuirea sau deteriorarea trimiterilor, precum si nerespectarea conditiilor de calitate a serviciilor.
Acest mecanism trebuie sa contina prevederi referitoare la:

- persoana care poate introduce reclamatia;

- modurile de transmitere si de confirmare a primirii reclamatiei;

- proceduri care sa permita solutionarea echitabila si prompta a reclamatiilor, in special in ceea

ce priveste dovezile acceptate;

- termenul de solutionare a reclamatiei, care nu poate fi mai mare de 1 luna de la data

introducerii acesteia;

- un sistem adecvat (din punctul de vedere al termenului si al modului de plata) de rambursare

sau compensare a prejudiciului, Tn cazul reclamatjilor intemeiate
12.32 Conditii de livrare si termene de expeditie:
Expedierea si inmanarea trimiterilor catre destinatar se vor realiza cu respectarea urmatoarelor
termene:

-maxim 24 ore pentru aceeasi localitate

-maxim 48 ore pentru localitatile din cuprinsul aceluiasi judet

-maxim 72 ore pentru localitatile din cuprinsul altor judete

-intre 6-10 zile pentru strainatate, in functie de tara de destinatie.
Confirmarile de primire vor fi vizualizate in aplicatia informatica sau vor fi restiuite expeditorului in
maxim 2 zile de la semnarea lor de catre destinatar.
Termenele stabilite mai sus se vor calcula pe zile calendaristice, in cuprinsul carora fiind incluse atat
Ziua de predare-primire a trimiterilor cat si ziua in care emitentul primeste dovada de primire a
trimiterilor.
Termenul care se sfargeste intr-o zi de sarbatoare legala si/sau nelucratoare, se va prelungi pana la
sfarsitul primei zile de lucru urmatoare.
12.33 Inregistrarea si urmarirea electronica a trimiterilor postale:
- Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului o aplicatie informatica in care salariatii Beneficiarului
sa aiba acces online (cu user si parola), pentru introducerea solicitarilor serviciilor de curierat.
- Aplicatia online va permite conectarea simultand a mai multor utilizatori (salariati din diferite
companii ale Beneficiarului), care vor avea de introdus datele destinatarilor, pentru transmiterile pe
care le au de facut.
-Fiecare utilizator se va putea loga in aplicatie cu user si parola proprie, iar aplicatia va avea ca si
camp obligatoriu centrul de cost al utilizatorului.
-Aplicatia online va genera un cod unic pentru fiecare transmitere in parte, pe baza caruia se
monitorizeaza trimiterea, de la predarea catre Prestator pana la preluarea confirmarii de primire de
la destinatar, sau a plicului retur, dupa caz.
-Aplicatia informatica va asigura posibilitatea urmaririi electronice a serviciilor de curierat prestate
pentru trimiterile Tnregistrate, expediate de Beneficiar, incepand din momentul intrarii acestora in
reteaua de curierat si pana la finalizarea prestatiei.
-Prestatorul va asigura urmarirea electronica atat a corespondentei cat si a confirmarii de primire.
Beneficiarul va putea vizualiza semnatura destinatarului in ziua imediat urmatoare obtinerii
semnaturii.
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-Prestatorul va transmite la cererea Beneficiarului un raport in format electronic, care va include
detaliile fiecarei expedieri (datele expeditorului si ale destinatarului, data preluérii si a expedierii,
numarul documentului de transport, greutatea, tariful, codul de companie si centrul de cost care a
generat trimiterea), inclusiv situatia documentelor nelivrate, pe o anumita perioada de timp;
-Termenul de raspuns pentru solicitari diverse nu trebuie sa depaseasca 24 ore;

-Prestatorul va asigura instuirea Beneficiarului cu privire la modalitatea de urmarire electronica a
trimiterilor postale inregistrate in termen de 5 zile de la semnarea contractului.

-Prestatorul va asigura asistenta tehnica pe toata durata de implementare si functionare a aplicatiei
informatice in cadrul autoritatii contractante.

-Aplicatia informatica va fi functionala pe toata durata contractului si va permite furnizarea de rapoarte

detaliate (cu privire la transmiterile facute pe fiecare companie din grup, pe un anumit centru de cost,
ntr-o perioada de timp specificata, etc.)

13 Obligatiile achizitorului
Sa achite prestatorului contravaloarea serviciilor prestate, in conformitate cu tarifele stabilite in
prezentul contract.

14 incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1 — Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termenele stabilite prin prezentul
contract.

(1) — Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, orice etapa a acestora, prevazuta
sa fie terminata intr-o perioada stabilita in graficul de prestare, trebuie finalizata in termenul convenit
de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) — Tn cazul aparitiei oriciror motive de Intarziere care nu sunt cauzate de culpa Prestatorului,
acesta are dreptul sa solicite prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a
acestora, urmand ca partile sa revizuiasca, de comun acord, perioada de prestare prin semnarea
unui act aditional.

14.2 Daca pe parcursul indeplinirii contractului, Prestatorul nu poate respecta graficul de prestare,
acesta are obligatia de a-1 notifica pe achizitor. Modificarea datelor prevazute in graficul de prestare
se face cu acordul partilor, prin act aditional.

15 Termen si modalitati de plata

15.1 Termenul de plata a facturii este de 60 (saizecizeci) de zile de la data primirii facturii de catre
achizitor, sub conditia indeplinirii in totalitate, Tn mod corespuzator si la termen a obligatiilor
contractului, in baza facturilor emise si comunicate de Prestator la adresa mentionata in contractul
subsecvent. Pentru facturile avand termenul de plata in intervalul 1- 11 ale lunii, Achizitorul va
beneficia de un termen de gratie la plata pana in data de 11 a lunii, pentru facturile avand termenul
de plata in intervalul 11 — 20 ale lunii, termenul de gratie la plata va fi pana in data de 20 a lunii, iar
pentru facturile avand termenul de plata in intervalul 20 — ultima zi al lunii, Achizitorul va beneficia de
un termen de gratie la platd pana in ultima zi lucratoare a lunii respective. In cazul in care termenul
de plata stabilit conform dispozitiilor de mai sus cade intr-o zi nelucratoare, acesta se proroga pentru
urmatoarea zi lucratoare.

15.2.Prestatorul va mentiona pe factura numarul comenzii Beneficiarului, precum si codul de
Prestator. Conform Standardelor SR EN 16931-1+A1:2019 Facturare electronica, facturile transmise
electronic de catre Prestator trebuie sa respecte modelul semantic definit si sa contina elemente de
informatie si grupuri de elemente de informatie esentiale ale unei facturi electronice pentru a mentine
integritatea si coerenta documentului.

15.3 Plata se va face in lei, la curs BNR din ziua facturarii, prin virament bancar in contul bancar al
Prestatorului indicat in factura comunicata Beneficiarului conform art. 13.

15.4 Prestatorul va emite si va transmite catre Beneficiar o factura utilizand sistemul national privind
factura electronica Ro-e-factura prin intermediul serviciului Spatiul Privat Virtual (SPV), factura in
format xml.

15.5 Lunar Prestatorul va emite cate o factura, pentru fiecare din companiile Beneficiarului, pana in
a 5-a zi lucratoare din luna, pentru luna anterioara;
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a) Fiecare factura va fi transmisa Beneficiarului insotita de o anexa detaliata pentru fiecare companie,
prin centralizarea cantitativa si valorica a informatiilor din aplicatia informatica a Prestatorului (cu
referire la transmiterile facute pentru fiecare tip de corespondenta, inregistrate pe centre de cost).
b) Campurile minime obligatorii din anexa la factura sunt:

- data de preluare a fiecarei transmiteri

- data de livrare a fiecarei transmiteri

- numele expeditorului (inclusiv adresa, localitatea, nr.de telefon/adresa de e-mail)

- numele companiei in care lucreaza persoana care a generat transmiterea

- numele salariatului care a generat transmiterea (si numarul de marca)

- centrul de cost al expeditorului sau dupa caz al destinatarului

- numele destinatarului (inclusiv adresa, localitatea, nr.de telefon/adresa de e-mail)

- valoarea transmiterii

- referinte cu privire la confirmarea de primire

C) Anexa la factura se va trimite pe email in format xlIsx, catre Beneficiar, in vederea

validarii/confirmarii serviciilor prestate;
d) Anexele cu informatii minime obligatorii lipsa nu vor fi confirmate pentru facturare;
e) Returul nu este facturabil.

15.6 in situatia neindeplinirii in totalitate si/sau partiale, indeplinirii in mod necorespunzator si/sau cu
intarziere a oricarei obligatii de catre Prestator, Beneficiarul este indreptatit sa refuze plata serviciilor
prestate.

15.7 Nicio plata a facturilor emise in baza contractului nu echivaleaza cu recunoasterea serviciilor ce
fac obiectul contractului, Beneficiarul avand dreptul sa fie despagubit conform art. 16, pentru serviciile
prestate necorespunzator, la termen si in integralitate.

15.8 In cazul in care Prestatorul nu este rezident in Romania, suma platita de catre Achizitor
Prestatorului este suma neta, stabilita in urma aplicarii si deducerii impozitului pe veniturile obtinute
de nerezidenti conform prevederilor Titlului VI din Codul Fiscal, in cota de 16%, in cazul in care acesta
este datorat. Daca Prestatorul este rezident al unei tari cu care Romania a incheiat o Conventie
pentru Evitarea Dublei Impuneri, cota de impozit care se aplica venitului brut impozabil obtinut de
Prestator din Roméania este cota de impozitare mai favorabila intre legislatia interna, Conventia de
Evitare a Dublei Impuneri relevante sau a legislatiei Uniunii Europene, cu conditia prezentarii de catre
Prestator, in momentul platii venitului, a certificatului de rezidenta fiscala valid pentru perioada
respectiva sau a altui document relevant, in conformitate cu prevederile legale stipulate de Codul
Fiscal. Daca Prestatorul nu prezinta certificatul de rezidenta fiscala/documentul ce atesta rezidenta
fiscala, pana la data la care Achizitorul trebuie sa faca plata, Achizitorul se obliga sa aplice impozitul
pe veniturile nerezidentilor in cota de 16% la suma bruta si sa deduca din suma de plata impozitul
retinut, pe care il va declara si plati in numele Prestatorului catre autoritatile fiscale romane.

16 Actualizarea pretului contractului

Ajustarea preturilor unitare se va face o singura data, anual, la nivelul acordului-cadru si cu impact
asupra contractelor subsecvente, pe baza evolutiei pozitive a indicilor de inflatie publicati de Institutul
National de Statistica. Formula de ajustare este: V= V(0) x C(A) in care: V- reprezinta valoarea
ajustata a pretului unitar ofertat; V(O)- reprezinta valoarea preturilor unitare declarate Tn propunerea
financiara; C(A) — reprezinta coeficientul de ajustare care urmeaza sa fie aplicat si reprezinta indicele
total de inflatie cumulat pe ultimele 12 luni, comunicat de Institutul National de Statistica. Evolutia
indicilor poate fi consultata la adresa www.insse.ro. Prima ajustare va putea avea loc incepand cu
luna a 13-a a acordului-cadru, urmatoarea incepand cu luna a 25-a a acordului-cadru.

Preturile unitare actualizate anual, conform celor de mai sus vor ramén ferme pe perioada de 12 luni
din derularea acordului cadru (1-12 luna; 13-24 luna; 25-36 luna).

17 Amendamente

17.1 Pe toata durata derularii contractului, partile pot conveni modificarea clauzelor contractuale prin
semnarea unui act aditional.

17.2 Achizitorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul contract — subsecvent, cu respectarea
conditiilor prevazute de legislatia in vigoare.
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18 Penalitati

18.2 in caz de pierdere si/sau deteriorare, a corespondentei se va percepe o penalitate, de 0,05%
din totalul facturii in anexa careia se regaseste expeditia respectiva.

18.3 Pentru livrarea cu intarziere sau nelivrarea corespondentei se va aplica o penalitate (de
0,01%) din totalul facturii in anexa careia se regaseste expeditia respectiva, pentru fiecare zi de
Tntarziere;

18.4 Pentru coletele pierdute Prestatorul va achita integral costul bunului transportat (conform
facturii detinute de Beneficiar)

18.5 Totalitatea penalitatilor poate depasi cuantumul sumei asupra careia sunt calculate.

19 Incetarea contractului subsecvent
19.1 Prezentul contract inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) la expirarea duratei prevazute la art. 4;

b) prin acordul ambelor parti;

c) prin denuntare unilaterala de catre achizitor, cu respectarea unui termen de preaviz de 30 zile

calendaristice, care va fi calculat de la data de transmitere a notificarii de denuntare;

d) prin reziliere, in conditiile art. 20.
19.2 Incetarea contractului nu produce efecte asupra comenzilor operate de catre achizitor in
perioada de valabilitate a contractului subsecvent, precum si asupra facturilor emise in baza acestor
comenzi.
19.3 Fara a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului
achizitorului de a solicita constatarea nulitatii absolute a contractului sectorial, in conformitate cu
dispozitiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in perioada de
valabilitate a acestuia intr-una din urmatoarele situatii:
a) Prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, intr-una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire, in temeiul art. 177 din Legea nr.99/2016;
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului respectiv, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

20 Raspunderea contractuala si rezilierea contractului subsecvent

20.1 Partile inteleg ca Prestatorul se afla de drept in intarziere cu privire la neindeplinirea obligatiilor
asumate prin contract, daca Prestatorul nu isi indeplineste, isi indeplineste in mod necorespunzator
si/sau cu intarziere obligatiile asumate prin contractul subsecvent. Astfel, contractul subsecvent va
putea fi reziliat unilateral prin simpla notificare scrisa a Achizitorului cu efect de la data indicata in
notificare, fara nicio alta formalitate prealabila. Notificarea se va trimite la adresa sau la numarul de
fax al Prestatorului indicate in contract.

20.2 Partile inteleg ca Prestatorul se afla de drept in intarziere si Achizitorul are dreptul de a rezilia
unilateral prezentul contract prin simpla notificare scrisa cu efect de la data indicata in notificare, fara
nicio alta formalitate prealabila, in cazul in care se constata incalcarea de catre Prestator, pe
parcursul desfasurarii contractului, a prevederilor Legii nr. 319/ 2006 privind sanatatea si securitatea
in munca, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a celorlalte norme legale in domeniul
sanatatii si securitatii in munca si/sau in cazul incalcarii oricaror alte obligatii si/sau angajamente
legale si/sau contractuale, incluzand fara a se limita la: incalcarea prevederilor legale imperative,
incalcarea regulilor si obligatiilor privind concurenta neloiald; in acest caz, Prestatorul se obliga, in
mod expres, sa acopere daunele suferite de achizitor..

21 Cesiunea contractului si subcontractarea

21.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera prin cesiune totala sau partiala obligatiile asumate
prin contract si nici de a transforma obligatiile sale prin novatie.

21.2 Cesiunea de creante este permisa, dar nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate
privind garantia sau orice alte obligatii asumate prin contract.

21.3 La semnarea contractului, Prestatorul are obligatia de a prezenta lista completd a
subcontractantilor pe care i va folosi in contract, precum si partea din contract pe care o
subcontracteaza.
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21.4 Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a incheia
contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu
Achizitorul.

21.5 Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cét si contractele incheiate cu
acestia se constituie in anexe la contractul subsecvent.

21.6 Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de Achizitor de modul in care indeplineste contractul
subsecvent.

21.7 Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a indeplinit partea
sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba preful contractului si va fi notificata
Achizitorului, sub conditia ca schimbarea acestora sa nu reprezinte o modificare substantiala a
contractului sectorial, in conditiile Legii nr. 99/2016. in situatia precedenta, prestatorul va transmite
achizitorului si va obtine acordul prealabil si scris al achizitorului privind eventualii noi subcontractanti
implicati ulterior in executarea contractului.

21.8 Nerespectarea prevederilor prevazute de art. 21, duce la rezilierea contractului in conditiile
contractului.

21.9 Prestatorul se va asigura ca subcontractantii propusi vor avea nivelul de calificare necesar
pentru prestarea serviciilor la acelasi nivel de calitate conform cerintelor Achizitorului; Achizitorul are
dreptul de a solicita inlocuirea oricaruia dintre subcontractantii care, pe parcursul derularii contractului
subsecvent, nu va asigura nivelul de calitate cerut in ceea ce priveste serviciile prestate.
Nerespectarea prezentei clauze da dreptul Achizitorului la rezilierea contractului printr-o simpla
notificare scrisa, daca in termen de 15 zile de la data primirii acesteia, Prestatorul nu inlocuieste
subcontractantii respectivi, fara nicio alta formalitate legala si/sau judiciara prealabila.

21.10 Consimtamantul exprimat in scris al Achizitorului pentru subcontractare nu va determina niciun
fel de relatie contractuala intre Achizitor si subcontractor si nici nu va scuti Prestatorul de niciuna
dintre obligatiile sale asumate in cadrul contractului subsecvent. Dispozitiile privind subcontractantii
nu diminueaza in nicio situatie raspunderea Prestatorului in ceea ce priveste modul de indeplinire a
prezentului contractului subsecvent.

21.11 La incetarea anticipata a contractului subsecvent, altfel decat prin denuntarea unilaterala
Achizitorul poate solicita, iar Prestatorul se obliga sa cesioneze in favoarea Achizitorului contractele
incheiate cu subcontractantii acestuia, Prestatorul obligandu-se totodata sa introduca in contractele
sale cu subcontractantii clauze in acest sens. Intr-o asemenea situatie, contractele subsecvente
aflate in derulare sau pentru care s-au lansat invitatii anterior datei de incetare a acordului cadru vor
fi continuate de subcontractori, la solicitarea Achizitorului, fara insa a se putea modifica valoarea
preturilor unitare, in situatia in care Achizitorul decide in acest sens.

22 Clauza de etica, responsabilitate sociala si de mediu
22.1 Prestatorul recunoaste ca a citit si va respecta angajamentele etice si de dezvoltare durabila ale
ENGIE, astfel cum sunt stipulate in documentatia de referinta ENGIE si in Planul de vigilenta ENGIE
(pentru acesta din urma, atata timp cat Prestatorul mentine o relatie comerciala stabilitd in
conformitate cu legea aplicabila). Aceste angajamente sunt disponibile pe site-urile
https://www.engie.com/en/group/ethics-compliance/ and  https://www.engie.ro/corporate/profil-
companie/etica-noastra/.
22.2. Prestatorul declara si garanteaza catre ENGIE ca va respecta (si a respectat, timp de sase ani
inainte de semnarea comenzii sau a contractului), a standardelor de drept international si a legislatiei
nationale aplicabile comenzii sau contractului (inclusiv orice modificari pe durata termenului comenzii
sau contractului respectiv), referitoare la:

(i) Drepturile fundamentale ale omului, in special interdictia (a) de a folosi munca copiilor sau

orice alta forma de munca fortata sau obligatorie; (b) cu privire la toate formele de discriminare

din cadrul companiei sale si fatd de prestatorii si subcontractorii sai;

(i) Embargo-uri, trafic de arme, droguri si terorism;

(iii) Licente comerciale, de import si export si vamale;

(iv) Sanatatea si siguranta angajatilor si a tertilor;

(v) Ocuparea fortei de munca, imigratia, interdictia muncii ilegale;

(vi) Protectia mediului, ce include, dar nu se limiteaza la: emisiile de gaze cu efect de sera,

consumul de energie, prevenirea poluarii si gestionarea deseurilor, precum si eficienta

resurselor, biodiversitate, prevenirea defrisarii si conservarea pamantului;

11
v. 1/13



(vii) Infractiuni economice, inclusiv luare de mita, frauda, trafic de influenta (sau infractiunea

echivalenta in temeiul legislatiei nationale aplicabile comenzii sau contractului ), delapidare, furt,

abuz de bunuri corporative, incélcare, fals si utilizarea documente frauduloase si orice infractiuni

conexe;

(viii) Combaterea spalarii banilor;

(ix) Dreptul concurentei.
22.3. Prestatorul va respecta si va asigura conformitatea propriilor prestatori si subcontractanti,
precum si a oricarei parti terte implicate in astfel de lucrari sau servicii, cu cerintele prevazute la art.
22. 2 de de mai sus.
22.4. Lasolicitarea scrisa a ENGIE, Prestatorul va trebui sa-si evalueze, pe cheltuiala sa, performanta
in domeniul protectiei mediului, etica, drepturile omului si achizitii durabile. Aceasta evaluare va fi
condusd de un tert desemnat de ENGIE. In absenta unei evaluari inainte de data semnérii
contractului, Prestatorul se asigura ca va efectua evaluarea in termen de 6 luni de la data semnarii
contractului. Lipsa evaluarii efectuate de tertul desemnat, in aceasta perioada, va fi considerata de
ENGIE ca o incalcare a contractului, astfel ca ENGIE este indreptatita la suspendarea si/sau
rezolutiunea/rezilierea contractului in termenele si conditiile prezente in cuprinsul acestui contract,
22.5. In ceea ce priveste propriile activitati, Prestatorul se angajeaza sa coopereze activ si sa
actioneze in asa fel incat sa permita ENGIE sa isi respecte obligatiile legale. In acest scop, va actiona
, in special, pentru a pune in aplicare masurile prevazute in Planul de vigilenta, asa cum s-a mentionat
mai sus (maparea riscurilor, mecanismul de alerta si raportare etc.) si va avertiza imediat ENGIE cu
privire la orice Tncalcare grava sau a oricarui element care poate constitui o incalcare grava, in
conformitate cu standardele de mai sus, ca parte a relatiei sale cu ENGIE.
22.6. ENGIE are dreptul de a solicita Prestatorului dovezi, in orice moment, ca a respectat cerintele
acestei clauze si sa desfasoare audituri sau sa permita desfasurarea acestora oricand sub rezerva
notificarii prealabile a Prestatorului, pe cheltuiala acestuia din urma. In cazul unui audit, Prestatorul
se obligd sa acorde angajatilor ENGIE drepturi de acces la sediile si site-urile sale si sa furnizeze
orice informatii si / sau documentatie pe care ENGIE le poate solicita pentru a-i permite sa efectueze
corect auditul.
22.7. Orice incélcare de catre Prestator a prevederilor acestei Clauze de Etica si Dezvoltare Durabila
constituie o incalcare contractuala care ii permite ENGIE sa suspende si / sau sa rezilieze comanda
sau contractul in conformitate cu termenii si conditiile stabilite in comanda sau contractul de referinta.

23 Obligatiile de mediu

23.1 Prestatorul are obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a asigura:

- Protejarea mediului pentru a evita orice paguba sau neajunsuri provocate persoanelor sau
proprietatilor publice, rezultate din poluare, zgomot sau alti factori, generate de modul de functionare
al autovehiculelor si utilajelor, respectand legislatia de mediu in vigoare (O.U.G. nr. 195/2005 privind
protectia mediului; Ordinul nr. 756/1997 pentru aprobarea Reglementarii privind evaluarea poluarii
mediului; Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a deseurilor de
ambalaje; O.U.G nr. 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si electronice; Legea nr.
104/2011 privind calitatea aerului inconjurator, O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul deseurilor cu
modificarile ulterioare; Legea nr. 17/2023 pentru aprobarea OUG nr. 92 din 2021 privind regimul
deseurilor);

- Luarea masurilor necesare corespunzatoare pentru prevenirea accidentelor, incendiilor, exploziilor
si a incidentelor de mediu; in cazul producerii unui incident de mediu, acesta va fi anuntat, investigat,
inregistrat si raportat conform legislatiei de mediu n vigoare la data producerii incidentului;

- Gestionarea deseurilor, colectarea selectiva si depozitarea temporara a deseurilor rezultate din
mentenanta echipamentelor, cu respectarea legislatiei de mediu (O.U.G. nr. 92/2021 privind regimul
deseurilor, Legea nr. 17 /2023 pentru aprobarea OUG nr. 92 din 2021 privind regimul deseurilor);

- Incheierea de contracte cu societati specializate pentru eliminarea deseurilor rezultate.

24 Obligatiile in domeniul sanatatii si securitatii in munca

24.2 Prestatorul este responsabil de planificarea, gestionarea si implementarea tuturor masurilor
de Securitatea si Sanatatea in Munca pentru desfasurarea serviciilor de curierat intern si international
in conditii de siguranta.
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24.3 Prestatorul este de acord cu Obiectivul ,Zero” al Achizitorului, asociat Securitatii si Sanatatea
in Munca si este dedicat acestuia. In sensul prezentului articol, ,Obiectiv Zero” inseamna zero
accidente, zero vatamari in vederea obtinerii unei performante de top in materie de Securitatea si
Sanatatea in Munca.
24.4  Prestatorul granteaza ca detine toate autorizatiile necesare desfasurarii serviciilor de curierat
intern si international impuse de legislatia in vigoare, iar personalul angajat are fisa de aptitudine in
termen de valabilitate, pentru activitatile desfasurate.
24.5 In cazul oricarei preocupari legate de prestarea serviciilor sau al unui pericol grav si iminent,
toti angajatii — trebuie sa isi exercite dreptul de a inceta sau de a opri lucrarile pentru propria lor
siguranta si/sau pentru cea a altor persoane sau bunuri.
24.6 Daca este cazul, pentru prestarea serviciilor in conditii de siguranta, Prestatorul va acorda si
va asigura utilizarea echipamentelor individuale de protectie de catre lucratorii proprii, garantand ca
acestea acopera toti factorii de risc identificati.
24.7 Prestatorul va verificarea permanent starea echipamentelor de munca si de protectie utilizate
si va garanta ca acestea sunt corespunzatoare din punct de vedere tehnic si al securitatii si sanatatii
in munca.
24.8 Prestatorul poarta intreaga raspundere in cazul producerii accidentelor de munca,
evenimentelor si incidentelor periculoase, imbolnavirilor profesionale generate sau produse de
echipamentele tehnice (utilaje, instalatii etc.) procedee tehnologice utilizate, sau produse de catre
lucratorii sai si cei apartindnd societatilor care desfagoara activitati pentru acesta (subcontractanti).
24.9Cerinte minime de SSM sunt obligatoriu de aplicat si in cazul in care Prestator apeleaza la
Subcontractanti pentru indeplinirea activitatilor prevazute in prezentul contract.
24.10 Prestator intelege si accepta ca nivelul maxim de subcontractare permis nu va fi mai mare
de 2: ENGIE - Prestator (L1) - Subcontractant (L2). Antreprenorul (L1) nu va subcontracta integral
sau partial lucrarile/serviciile fara aprobarea prealabila si scrisa a achizitorului si va fi responsabil de
respectarea acestora de catre subcontractanti proprii. Pentru evitarea oricarui dubiu,
subcontractantul desemnat de prestator nu va putea subcontracta serviciile ce fac obiectul
prezentului acord -cadru si/sau contract subsecvent.
24.11 Achizitorul nu va fi responsabil pentru niciun fel de daune — interese, compensatii platibile prin
lege, in privinta sau ca urmare a unui accident sau prejudiciu adus unui muncitor, altei persoane
angajate de Prestator sau altor persoane al caror acces la locatie este permis de catre Prestator, cu
exceptia accidentelor sau prejudiciilor rezultate din vina Achizitorului sau a angajatilor acestuia,
Prestatorul avand obligatia de despagubire pentru orice daune suferite in pofida acestei clauze
contractuale.
24.12 Comunicarea, inregistrarea si raportarea accidentelor se vor face conform Legii 319/2006 si
a HG 1425/ 2006 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006, dupa
cum urmeaza :

e comunicarea accidentelor se va face conform art. 26 si art. 27 alin. (1) din lege.

¢ Intocmirea dosarului de cercetare se va face conform celor prevazute in HG 1425/20086,

art. 122 — 124.

¢ Tnregistrarea accidentelor de munca se va face de catre angajatorul care, in urma cercetarii, a

fost gasit raspunzator de producerea accidentului, dupa avizarea dosarului de cercetare de catre
ITM de pe raza judetului unde s-a produs evenimentul, conform HG 1425/2006, art.135.

24.13 In cazul in care Prestatorul nu respecta reglementarile de securitate si s&natate in munca,
contractul poate fi reziliat de plin drept conform Cap. “Incetarea Contractului” din acesta.

25 Forta majora

25.1 Forta majora trebuie constatatd de o autoritate competenta. Partea care invoca forta majora
trebuie sa prezinte, intr-un termen de 5 zile, documentele doveditoare emise de autoritatea
competenta.

25.2 Forta majora exonereaza pariile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care actioneaza aceasta.

13
v. 1/13



25.3 Indeplinirea contractului va fi suspendat& in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

25.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica Tn scris celeilalte parti,
in termen de 5 zile de la producerea evenimentului, producerea acestuia precum si detalii rezonabile
cu privire la natura si durata sa si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie, in vederea limitarii
consecintelor. Tn cazul Tn care nu s-a efectuat notificarea de mai sus, partea afectata este decazuta
din dreptul de a invoca forta majora.

25.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare de 3 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

25.6 Partile nu vor fi exonerate de prestarea obligatiilor lor din prezentul Contract in cazul aparitiei (i)
unui caz fortuit si/sau al (i) altor evenimente asimilate fortei majore sau cazului fortuit.

26 Legea aplicabila. Litigii

26.1 Prezentul contract subsecvent este guvernat de legile din Romania. Orice dispute, neintelegeri,
conflicte si/sau litigii in legatura si/sau decurgénd din contract vor fi solutionate conform legilor din
Romania.

26.2 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile necesare pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea contractului.

26.3 Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, partile nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil divergenta in cauza, litigiul decurgand din, sau in legatura cu acest contract referitor la
validitatea, interpretarea, furnizarea ori desfiintarea lui, va fi supus spre solutionare instantelor
competente de la sediul achizitorului.

27 Termenul de prescriptie

Termenul de prescriptie pentru valorificarea oricaror drepturi ale achizitorului pentru care nu se
prevede un temen legal mai mare, este de 5 ani. In plus fata de cazurile prevazute de lege, orice
somatie/notificare de plata sau alta comunicare de orice natura (e.g. posta, fax, email) privind
plata/executarea contractului trimisa de Achizitor Prestatorului potrivit contractului sau legii
aplicabile va fi considerata ca fiind o cauza de intrerupere a termenului de prescriptie stipulat in acest
articol.

28 Comunicari

28.1 Orice comunicare intre parii referitoare la indeplinirea prezentului contract trebuie sa fie
transmisa in scris, la adresele mentionate la punctul 1 din prezentul contract. Orice schimbare a
adreselor de corespondenta va fi adusa in scris, in cel mai scurt termen, la cunostinta celeilalte parti.
28.2 Orice document scris trebuie nregistrat de parti atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

28.3 Comunicarile dintre parti se pot face prin scrisoare recomandata, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii. Tn cazul comunicarilor telefonice, este obligatorie
transmiterea in scris a continutului acestora.

29 Limba care guverneaza contractul
Limba care guverneaza contractul este limba romana.

30 Clauza privind protectia datelor

30.1 Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu prezentul contract, fiecare
Parte se obliga sa se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal,
incluzénd, dar farad a se limita la, prevederile Regulamentului General privind Protectia Datelor,
legislatia de punere Tn aplicare si deciziile pe care autoritatea de supraveghere din Roménia
(ANSPDCP) le poate emite din cand in cand in legatura cu acestea.

30.2 Fiecare Parte va divulga celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau
reprezentantii sai responsabili cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in: datele
de identificare, pozitie, numar de telefon, adresa de email a angajatilor/reprezentantilor relevanti,
activitatea desfasurata in companie.
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30.3 Pentru evitarea oricarui dubiu, Partile iau cunostinta si convin ca fiecare Parte sa determine, in
mod independent, scopul/scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal in
legatura cu acest contract. Mai precis, Partile convin prin prezenta si confirma ca nu o sa actioneze
ca operatori asociati sau sa fie intr-o relatie de tip operator-persoana imputernicita de operator,
fiecare Parte actionand ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor in
legatura cu prezentul contract, si niciuna dintre Parti nu accepta vreo raspundere pentru o incalcare
de catre cealalta Parte a legislatiei aplicabile.

30.4 In cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneazi ca o persoand
imputernicita a celeilalte Parti, sau ca un operator asociat impreuna cu cealalta Parte in legatura cu
acest contract, Partile se obliga sa incheie un acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu
prevederile din articolele 28 si 26 din Regulament, precum si cu alte prevederi legale relevante.

31 Modificarea contractului subsecvent
31.1 Modificarea contractului subsecvent se face in conditiile prevazute la art. 236-242 din Legea nr.

99/2016 privind achizitiile sectoriale.
Modificarile se realizeaza prin Act/e Aditional/e, Tn conditiile stipulate in prezentul articol.
31.2 Modificarea nesubstantiala a contractului susbecvent;
a) Modificarile nesubstantiale se vor face prin Act/e aditional/e, cu respectarea prevederilor legale in
vigoare la data ncheierii acestuia.
b) Contractul subsecvent poate fi modificat in cursul perioadei sale de valabilitate fara organizarea
unei noi proceduri de atribuire, atunci cand modificarile, indiferent de valoarea lor, nu sunt
substantiale, in conditiile prevazute de legislatia achizitiilor sectoriale.
c) Contractul subsecvent poate fi modificat in cursul perioadei sale de valabilitate fara organizarea
unei noi proceduri de atribuire atunci cand sunt indeplinite Tn mod cumulativ urmatoarele conditii:
. devine necesara achizitionarea de la contractantul initial a unor servicii suplimentare
care nu au fost incluse in contractul inifial, dar care au devenit strict necesare in vederea
Tndeplinirii acestuia;
. schimbarea contractantului este imposibila din motive economice sau tehnice, precum
cerinte privind interschimbabilitatea sau interoperabilitatea cu echipamentele, serviciile sau
instalatiile existente achizitionate si ar cauza entitatii contractante o crestere semnificativa a
costurilor;
d) Contractul subsecvent poate fi modificat in cursul perioadei sale de valabilitate fara organizarea
unei noi proceduri de atribuire atunci cand sunt indeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditii:

. modificarea a devenit necesara in urma unor circumstante pe care o entitate
contractanta care actioneaza cu diligenta nu ar fi putut sa le prevada;
. modificarea nu afecteaza caracterul general al contractului;

e) Contractul subsecvent poate fi modificat in cursul perioadei sale de valabilitate fara organizarea
unei noi proceduri de atribuire atunci cand sunt indeplinite Tn mod cumulativ urmatoarele conditii:
0] valoarea modificarii este mai mica decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute
la art. 12 alin. (1) din Legea 99/2016;
(i) valoarea modificarii este mai mica decat 10% din pretul contractului sectorial de lucrari.
(iif) modificarea nu aduce atingere caracterului general al contractului.
f) Contractul subsecvent poate fi modificat in cursul perioadei sale de valabilitate fara organizarea
unei noi proceduri de atribuire atunci cand Contractantul cu care entitatea contractanta a incheiat
initial contractul este inlocuit de un nou contractant, in una dintre urmatoarele situatii:
0] ca urmare a unei clauze de revizuire sau a unei optiuni stabilite de entitatea
contractanta potrivit art. 236 din Legea 99/2016;
(ii) drepturile si obligatiile contractantului initial rezultate din contractul de achizitie sectoriala
sunt preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal tn cadrul unui
proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achizitie sau insolventa, de catre un
alt operator economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie stabilite initial, cu
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conditia ca aceasta modificare sa nu presupuna alte modificari substantiale ale contractului
sectorial si sa nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire
prevazute de prezenta lege;
(iii) in cazul Tn care entitatea contractanta isi asuma obligatiile contractantului principal fata
de subcontractantii acestuia, respectiv acestia fata de entitatea contractants;
31.3 Evaluarea Modificarilor
Modificarile vor fi evaluate dupa cum urmeaza:
a) la preturile din Contract, sau
b) in lipsa preturilor corespunzatoare, preturile din Contract se vor folosi ca baza de evaluare, sau
c) la preturi noi corespunzatoare, care pot fi convenite de catre parti, sau pe care Achizitorul le
considera adecvate;
31.4 Modificarea contractului subsecvent in cursul perioadei sale de valabilitate, altfel decét in
cazurile si conditiile prevazute la art. 236-242 din Legea nr.99/2016 privind achizitile sectoriale, se
realizeaza prin organizarea unei noi proceduri de atribuire, in conformitate cu dispozitiile legii.

32 Alte clauze
Pentru evitarea oricarui dubiu, prin semnarea prezentului contract, Prestatorul declara si confirma ca
isi asuma si accepta in mod expres toate conditiile si termenii din acest contract.

33 Dispozitii finale

33.1 Prestatorul declara expres ca a luat cunostinta si isi asuma toate clauzele prevazute in
documentele de la art. 7.

33.2 Fiecare persoana care semneaza prezentul contract declara si garanteaza partilor ca este
reprezentantul autorizat al partii pentru care semneaza.

33.3 Prezentul contract s-a incheiat in 2 (doud) exemplare originale, cate un exemplar pentru
fiecare parte.

Achizitor Prestator
ENGIE Romania S.A.

Anexa 1
La Contract subsecventnr. .............oona...

Oferta financiara

Valoare totala contractului subsecvent .........cc.ccoovveveenn... Lei fara TVA

Achizitor Prestator
ENGIE Romania S.A.
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