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PROIECT TEHNIC pentru proiectele care au exclusiv componente specifice tehnologiei
informatiilor si comunicatiilor (TIC)
Dezvoltarea infrastructurii, serviciilor si echipamentelor IT relevante si necesare la nivelul comunei

Izvoarele, judet Prahova in vederea transformarii inteligente si a conectivititii tic locale si regionale

1. OBIECTIVELE PROIECTULUI
De ce este importanta digitalizarea?
e Eficienta: Automatizarea proceselor reduce timpul si costurile asociate cu activitdtile
administrative.
e Transparenta: Accesul la informatii publice devine mai facil si mai rapid, crescdnd gradul de
incredere al cetétenilor 1n institutii.
e Accesibilitate: Serviciile publice pot fi accesate de oriunde si oricand, elimindnd barierele
geografice si temporale.
o Interactiune imbunatatitd: Cetdtenii pot interactiona cu institutiile publice intr-un mod mai intuitiv
si mai personalizat.
dezvoltarea localitatii.
Scopul principal al proiectului de digitalizare este de a realiza un Sistem Informatic Integrat si Interoperabil
pentru Digitalizarea Proceselor in cadrul Primariei comunei Izvoarele, in vederea valorificarii avantajelor
digitalizdrii, in beneficiul cetatenilor, al operatorilor economici si al autoritatilor publice, prin investitii in
dezvoltarea infrastructurii, serviciilor si echipamentelor IT relevante si necesare la nivelul comunei
Izvoarele, judet Prahova si necesitatea retrodigitalizarii a multiple documente disponibile doar in format
fizic din cadrul Primariei comunei Izvoarele.
Prin digitalizare, se urmareste:
¢ Simplificarea interactiunii dintre cetateni si administratie: Oferirea de servicii online, reducerea
birocratiei si a timpului de asteptare, accesibilitate sporita la informatii.
o Imbunatitirea transparentei si a accesului la informatie: Publicarea datelor publice, facilitarea
participarii cetdtenilor la procesul decizional.
e Cresterea eficientei institutionale: Automatizarea proceselor interne, optimizarea fluxurilor de

lucru, reducerea costurilor.
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Dezvoltarea economiei locale: Atragerea de investitii, crearea de noi locuri de munca in sectorul
IT.

In vederea implementarii acestui proiect de digitalizare avem in vedere parcurgerea urmatoarelor etape:

Analiza nevoilor: Identificarea deficientelor existente si a potentialului de imbunaétatire.
Proiectarea solutiei: Elaborarea unei arhitecturi IT, selectarea tehnologiilor si a furnizorilor.
Implementarea: Instalarea echipamentelor, configurarea software-ului, migrarea datelor.
Testarea si punerea in functiune: Verificarea functionalitatii sistemului, instruirea personalului.

Intretinerea si dezvoltarea: Asigurarea suportului tehnic, actualizarea sistemului.

Pentru atingerea obiectivelor am analizat exemple de bune practici in domeniul digitalizarii administratiei

publice, cum ar fi:

1. Danemarca - Focus pe utilizator

Co-creare cu cetatenii: Serviciile online sunt concepute in colaborare cu cetatenii, asigurandu-se ca
acestea corespund nevoilor reale ale utilizatorilor.
Limbaj simplu si intuitiv: Interfetele serviciilor online sunt simple si usor de utilizat, chiar si pentru

persoanele cu cunostinte limitate de tehnologie.

2. Finlanda - Transparenta si deschidere

Date publice deschise: O cantitate mare de date publice sunt disponibile in format deschis,
facilitand inovarea si dezvoltarea de noi servicii.
Platforme de participare civica: Cetatenii sunt incurajati sa participe la procesul decizional prin

intermediul platformelor online de consultare.

Lectii Invatate, provocari si obiective propuse:

Importanta unei viziuni strategice: Digitalizarea trebuie sa fie parte integranta dintr-o strategie mai
ampla de dezvoltare a administratiei publice locale.

Colaborarea intre institutii: Succesul digitalizarii depinde de o buna coordonare intre diferitele
niveluri de administratie si Intre diferitele institutii.

Investitii in infrastructura IT: Este necesara o infrastructura I'T moderna si sigurd pentru a sustine
serviciile digitale.

Formarea personalului: Functionarii publici trebuie sa fie pregétiti pentru a utiliza noile tehnologii
si a oferi suport cetatenilor.

Securitatea datelor: Protejarea datelor cu caracter personal este o prioritate absoluta.

Beneficiile digitalizarii pentru cetdteni

Servicii publice online: Acces facil la o gama largd de servicii, de la obtinerea de documente pana
la plata taxelor si impozitelor.

Interactiune personalizata: Comunicare directa cu institutiile publice prin intermediul unor canale
digitale.

Transparenta si responsabilitate: Acces la informatii publice relevante si posibilitatea de a formula
reclamatii.

Reducerea birocratiei: Simplificarea procedurilor administrative si eliminarea duplicatelor.



In concluzie, digitalizarea administratiei publice locale este un proces continuu, care aduce beneficii atat
pentru cetdteni, cat si pentru institutii (locale, regionale si nu numai). Prin adoptarea unor bune practici si

prin invatarea din experienta altor tari, Romania poate avansa semnificativ pe calea transformarii digitale.

Obiective specifice:
e Cresterea cu un numar de 5 softuri aferente serviciilor publice digitalizate in interesul cetétenilor.
e Cresterea utilizarii a sistemelor/serviciilor digitale de catre angajati la 85%.
e Cresterea eficientei in furnizarea de servicii publice la 40%
La stabilirea obiectivelor specifice, s-a tinut cont de urmatoarele aspecte:
e Nevoile cetdtenilor: Obiectivele trebuie sa se alinieze cu nevoile si asteptarile cetdtenilor.
o Contextul local: Obiectivele trebuie sa fie adaptate la specificul fiecarei institutii si al comunitatii
pe care o serveste.
o Resursele disponibile: Obiectivele trebuie sa fie realizabile in functie de resursele financiare, umane
si tehnologice disponibile.
e Indicatori de performanta: astfel cum au fost definiti in cadrul prezentului proiect si care permit
masurarea progresului.
Prin acest proiect se urmareste:
e Crearea unei platforme integrate care sa permitd interoperabilitatea aplicatiilor existente si

gestionarea centralizata a datelor;

Digitalizarea completa a proceselor interne si retrodigitalizarea arhivei fizice;

Implementarea unor solutii moderne de securitate cibernetica pentru protejarea datelor;
e Asigurarea unui acces facil si transparent la informatii pentru cetateni si mediul de afaceri;

¢ Formarea personalului pentru utilizarea eficienta a noilor sisteme.

2. CERINTE PRIVIND SOLUTIA TEHNICA

2.1. Cerinte generale

Scopul principal al investitiei este dezvoltarea si implementarea unui Sistem Informatic Integrat si
Interoperabil pentru Digitalizarea Proceselor in cadrul Primériei comunei Izvoarele, in vederea valorificarii
avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al operatorilor economici si al autoritatilor publice, prin
investitii in dezvoltarea infrastructurii, serviciilor si echipamentelor IT relevante si necesare la nivelul
comunei Izvoarele, judet Prahova si necesitatea retrodigitalizarii a multiple documente disponibile doar in
format fizic din cadrul Primariei comunei [zvoarele.

Sistemele trebuie s raspunda nevoilor tehnice ale autoritatii, sd fie accesibile si exploatabile in
mod intuitiv, astfel Incat specialistii si cetatenii sa fie motivati sa le utilizeze In scopul de raportare, respectiv
informare.

In mod particular, Sistemul Informatic Integrat si Interoperabil va trebui si functioneze ca un
instrument de gestionare a informatiilor (Dashboard/Raportare) care primeste si analizeaza date din bazele

de date existente in scopul de a putea defini/initia rapoarte, statistici §i previziuni. Acesta reprezinta



componenta cea mai complexa din cadrul investitiei.
Rezultatele si impactul pozitiv al tuturor aplicatiilor propuse in cadrul acestui Studiu de
Fezabilitate sunt:
m  Reducerea birocratiei in procesele administrative;
Imbunatatire a transparentei si a accesului la informatii publice;
Eficienta sporitd in procesele administrative;

Reducerea erorilor in procesele administrative;

Cresterea eficientei In furnizarea de servicii publice;
m  Reducerea timpului necesar pentru procesare a cererilor administrative.

Autoritatea contractantd opteaza pentru Optiunea 1 din SF: Implementarea unui Sistem Informatic
Integrat si Interoperabil Mixt bazat pe microservicii. Alternativa aceasta vizeaza o abordare modulara,
in care fiecare componenta a sistemului este tratatd ca un microserviciu independent. Aceasta permite o mai
bunad scalabilitate si flexibilitate, facilitand actualizdrile si integrarea de noi servicii fard a perturba
functionarea sistemelor existente. Microserviciile permit o personalizare extinsa si o adaptare usoara la
nevoile specifice ale administratiei si ale utilizatorilor.

] Ambele optiuni sunt fundamentate pe principiul ca eficienta administrativa si satisfactia
cetatenilor constituie obiective critice. Fiecare optiune reprezintd un pas catre o administratie publica
moderna, transparenta si eficientd, capabila sa raspunda prompt si precis nevoilor comunitatii.

[ Pentru a completa peisajul tehnologic si pentru a raspunde cerintelor comunitatii, fiecare
optiune include dezvoltarea unor softuri (ex. Cadastru), care vor functiona ca o platforma centrald de acces
la informatii §i servicii. Acestea vor promova transparenta si va Incuraja participarea publica, oferind
cetatenilor si afacerilor posibilitatea de a interactiona direct cu datele puse la dispozitie de catre
administratia publica.

| Aceste initiative tehnologice sunt doar un segment al unei viziuni mai ample, care include
si alte aplicatii precum Inventarierea patrimoniului si procesul de Retrodigitalizare, fiecare contribuind
semnificativ la imbunatatirea accesului la informatii §i la eficientizarea proceselor administrative.
Insumand, aceste elemente contureazi o strategie comprehensivd de digitalizare, menitd si aduci
administratia publica din comuna Izvoarele mai aproape de cetiteni si de mediul de afaceri, printr-o utilizare

inovatoare a tehnologiei.

e Achizitia si implementarea unui Sistem Informatic Integrat bazat pe tehnologii moderne, capabil
sd gestioneze eficient documentele si fluxurile informationale;

e Integrarea aplicatiilor existente prin standardizarea formatelor de date si asigurarea
compatibilitatii;

e Crearea unui portal online destinat interactiunii cu cetdtenii pentru depunerea si urmarirea cererilor,

accesarea informatiilor publice si efectuarea pléatilor online;



e Consolidarea infrastructurii IT prin achizitia de servere, echipamente si solutii software
performante;
e Dezvoltarea unei politici de securitate cibernetica robuste, in conformitate cu legislatia nationala
si europeana.
Optiunea 1 - Implementarea unui Sistem Informatic Integrat si Interoperabil Mixt bazat pe microservicii

Utilizarea arhitecturii bazate pe microservicii ofera un cadru solid pentru aceasta initiativa ambitioasa.
In cazul de fata, fiecare dintre sistemele externe se propune si fie integrat printr-un microserviciu dedicat.
Fiecare sistem extern va avea propriul sdu microserviciu dedicat pentru a gestiona integrarea si maparea
datelor intr-un mod centralizat. Acest lucru va reduce complexitatea si va facilita gestionarea separatd a
fiecarui flux de date.

Fiecare microserviciu poate fi dezvoltat si actualizat independent, fard a afecta functionalitatea
celorlalte. Acest lucru permite dezvoltarea de noi servicii fard a perturba Intregul sistem. Un alt aspect
pentru utilizarea microserviciilor este ca resursele pot fi alocate in mod eficient fiecarui sistem extern in
functie de nevoile sale.

Microserviciile se planifica sd comunice Intre ele prin intermediul API-urilor si protocolului HTTP.

O altd functionalitate importanta este implementarea unui micro serviciu care va permite importul de
date in sistemul integrat utilizand fisierele. Un astfel de functionalitate va extinde considerabil potentialul
sistemului si va rezolva problema cu datele care nu fac parte din sistemele externe deja implementate dar
sunt pastrate in anumite formate digitale. Ca format de import de date pot servi urmatoarele tipuri de fisiere
CSV (Comma-Separated Values), JSON (JavaScript Object Notation), XML (eXtensible Markup
Language), Excel (XLSX). Aceste date sunt apoi standardizate si integrate in sistem pentru a fi analizate si
raportate. Datele primite trec prin procese de transformare, mapare si validare pentru a asigura coerenta si
calitatea datelor. Ca si in optiunea anterioard, se va implementa un sistem de securitate robust pentru a
proteja accesul la date si pentru a asigura confidentialitatea si integritatea informatiilor.

Avantaje:

Scalabilitate si Redundanta;

Flexibilitate;

Un micro serviciu eronat nu va distruge neaparat intregul sistem. Ar afecta doar o anumitd zona.

Integrare/ Implementare continua;

Flexibilitate tehnologica.

Beneficii:

Flexibilitatea sistemului permite adaptarea rapida la schimbarile din sursele externe sau in cerintele de
raportare;

Centralizarea datelor;

Toate datele sunt colectate si stocate intr-un singur loc, facilitand analiza si raportarea.

Baza de date centralizata;

Datele transformate sunt stocate intr-o baza de date centralizata, care asigura accesul rapid si eficient la

informatii. Aceasta va permite analize complexe si raportare personalizata.



Scalabilitate;

Arhitectura permite adaugarea de resurse pentru a face fata cresterii volumului de date.

Dezavantaje:

Complexitate initiala;

Proiectarea §i implementarea unui astfel de sistem pot fi initial complexe §i necesitd resurse
considerabile.

Costuri initiale ridicate;

Investitii semnificative pot fi necesare pentru dezvoltarea si implementarea initiala a sistemului si pentru
formarea echipei.

Timpul indelungat de implementare.

2.2. Prevederi de Securitate
Noul Sistem Informatic Integrat si Interoprabil va trebui sa asigure o interconectare perfecta intre toate
aplicatiile existente in cadrul Primariei, fard a necesita modificari semnificative ale acestora. API-ul
dezvoltat va juca un rol de baza in realizarea acestei interoperabilitati.
Centralizarea datelor;
Sistemul va trebui sa centralizeze datele din diverse aplicatii i s le coreleze pentru a oferi o imagine de
ansamblu coerentd si comprehensiva asupra activitatilor si proceselor din cadrul Primariei.
Securitate si confidentialitate;
Implementarea unui sistem robust de securitate va fi de importantd majord pentru protejarea datelor
sensibile si a informatiilor cetatenilor. Accesul la date trebuie sa fie controlat, iar transmiterea informatiilor
sa fie securizatd pentru a evita posibilele vulnerabilitati.
Flexibilitate si scalabilitate;
Sistemul va trebui sa fie flexibil pentru a permite addugarea ulterioara de noi module sau aplicatii fara a
afecta functionalitatea generalda. De asemenea, acesta trebuie sa fie scalabil pentru a face fatd cresterii
volumului de date si numarului de utilizatori.
Rezilienta si backup;
Sistemul va trebui sa includa strategii de backup si recuperare a datelor pentru a minimiza pierderile in caz
de evenimente neprevazute.
Usabilitate si formare;
Interfata sistemului trebuie sa fie intuitiva si usor de utilizat, asigurand astfel o adaptare rapida de catre
personalul institutional. De asemenea, se impune formarea personalului pentru utilizarea eficientd a
sistemului.
Analiza si raportare avansata;
Sistemul va trebui sa ofere instrumente puternice pentru analiza datelor si generarea de rapoarte detaliate.
Capacitatea de a identifica tendintele, de a genera rapoarte cu un singur clic si de a reprezenta vizual
informatiile vor fi necesare pentru luarea deciziilor informate.

Compeatibilitate tehnologica;



Noul Sistem Informatic Integrat trebuie sa fie compatibil cu tehnologiile existente si sd permita integrarea
cu viitoare inovatii tehnologice.

Costuri si buget;

Evaluarea costurilor asociate implementarii, dezvoltarii API-ului si operarii sistemului va fi vitala pentru
asigurarea fezabilitatii optiunii.

Aceste cerinte generale reprezintd o temelie solidd pentru proiectarea si dezvoltarea primei optiuni §i vor
servi drept ghid pentru identificarea beneficiilor si riscurilor asociate acestei abordari in sectiunile ulterioare
ale studiului de fezabilitate.

Prevederi de securitate:

Securitatea informatiilor este primordiala pentru protejarea informatiilor sensibile si a resurselor
informatice ale Primariei. Prevederile de securitate sunt concepute pentru a crea un mediu sigur si controlat,
in care datele si procesele sunt protejate impotriva accesului neautorizat, pierderii sau distrugerii. Ele
stabilesc standarde clare privind gestionarea parolelor, accesul la retele si sisteme, monitorizarea activitatii,
criptarea datelor si multe altele.

Dupa analiza Politicii si Regulamentului de Securitate IT din cadrul Primariei comunei Izvoarele, aprobat
prin dispozitia primarului, a fost constatat ca acest regulament indeplineste toate prevederile necesare
pentru asigurarea securitatii si confidentialitatii informatiilor i resurselor informatice utilizate in cadrul
institutiei. Nu s-a sim{it necesitatea de a replica prevederile de securitate din Politica si Regulamentul de
Securitate 1n studiul de fezabilitate.

Este important de subliniat cd aceasta Politicd si Regulament de Securitate trebuie aplicate si asupra
Sistemului Informatic Integrat. Acest lucru implica respectarea tuturor prevederilor privind securitatea,
managementul datelor si controlul accesului la informatii, astfel Incit sd se asigure o functionare
corespunzatoare si s se minimizeze riscurile de securitate pentru toate componentele Sistemului Informatic
Integrat.

Prin includerea acestor politici si reguli de securitate, se demonstreaza angajamentul fata de standardele de
securitate i confidentialitate si se asigura cd SII propus In acest studiu de fezabilitate va fi gestionat in
conformitate cu cele mai bune practici de securitate.

Recuperarea datelor 1n caz de incident:

Recuperarea datelor in caz de incident este un aspect critic al strategiei de securitate a informatiilor. Primaria
comunei Izvoarele, utilizeaza cu succes tehnologia de backup bazatda pe dispozitive de stocare pentru a
asigura protectia si disponibilitatea datelor lor. In acest context, argumentam ca aceastd tehnologie ar trebui
extinsa §i implementata pentru Sistemul Informatic Integrat propus in studiul de fezabilitate.

Datorita fiabilitatii, redundantei, functionalitatii de backup automat si planificat, securitatii si eficientei in
utilizare, tehnologia de backup bazatd pe dispozitive de stocare a demonstrat eficacitatea sa in cadrul
Primédriei comunei Izvoarele. Extinderea acestei tehnologii pentru Sistemul Informatic Integrat si
Interoperabil va asigura ca si acest sistem beneficiaza de cele mai bune practici in materie de recuperare a
datelor in caz de incident. Astfel, se va minimiza riscul de pierdere a informatiilor critice si se va spori

securitatea si continuitatea operatiunilor primariei.



Implementarea tehnologiei de backup pentru Sistemul Informatic Integrat si Interoperabil, ar reprezenta o
masurd esentiald in asigurarea protejarii datelor si a functionarii fard intreruperi a acestui sistem vital.
Aceastd decizie nu numai cd protejeaza datele, dar demonstreazd si angajamentul pentru securitatea
informatiilor si pentru furnizarea de servicii eficiente si de incredere pentru cetateni §i comunitate.

Securitatea datelor cu caracter personal

Manipularea datelor cu caracter personal in cadrul Sistemului Informatic Integrat si Interoperabil se va
realiza exclusiv in conformitate cu legislatia in vigoare, inclusiv regulile referitoare la proiectarea
sistemelor informatice care gestioneaza astfel de date. Aceste reguli includ:

Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Ordinul Avocatului Poporului nr. 52/18.04.2002 privind aprobarea Cerintelor minime de securitate a
prelucrarilor de date cu caracter personal.

Aceste regulamente vor fi strict respectate pentru a asigura protectia adecvata a datelor cu caracter personal

in cadrul sistemului informatic.

3. DESCRIEREA TEHNICA A PROIECTULUI

3.1. Cerintele functionale ale sistemului

Optiunea tehnica este implementarea unui Sistem Informatic Integrat Mixt bazat pe microservicii
(Optiunea 1), pe o arhitectura hardware in cadrul Primariei comunei Izvoarele, care sa permita integrarea
datelor din diferite sisteme existente in cadrul Primariei comunei Izvoarele.

Totodata, se vor utiliza serviciile de Cloud in scopul realizarii activititii de predictii pentru
Sistemul Informatic Integrat si Interoprabil.

Aceastd alegere va fi justificatd prin prezentarea urmatoarelor argumente:

* Argumentul 1 - Flexibilitate tehnicd prin microservicii;

Unul dintre principalele avantaje ale Optiunii 1, bazate pe microservicii, este flexibilitatea
tehnologica pe care o ofera. Prin dezvoltarea de microservicii pentru fiecare sistem extern, se permite
dezvoltarea si actualizarea independentd a acestora. Acest lucru Tnseamna cd, in cazul in care un sistem
extern trebuie si fie actualizat sau adaptat la schimbari, acest lucru poate fi realizat fara a afecta restul
componentelor. Acest nivel de flexibilitate este esential intr-un mediu in continua schimbare.

* Argumentul 2 - Extinderea capacitatii de import de date;

Optiunea 1 include, de asemenea, implementarea unui microserviciu pentru importul de date din
fisiere (CSV, JSON, XML, Excel). Aceasta extinde semnificativ capacitatea sistemului de a procesa date
din surse variate. Prin aceasta functionalitate, sistemul devine mai versatil si poate gestiona date provenite
din surse invariabile sau neasteptate, care nu sunt integrate prin microserviciile dedicate.

* Argumentul 3 - Separarea responsabilitatilor si redundanta cu microservicii;

Arhitectura bazata pe microservicii, din Optiunea 1, oferd o clara separare a responsabilitatilor.

Fiecare sistem extern este integrat printr-un microserviciu dedicat pentru integrare si mapare. Aceastd

separare nu doar ca simplifica gestionarea si Intretinerea sistemului, ci ofera si un nivel marit de redundanta.



Dacé un microserviciu intdmpina probleme sau necesita actualizari, celelalte microservicii pot continua sa
functioneze fara a afecta intregul sistem.
» Argumentul 4 - Integrare eficientd si coerenta a datelor cu microservicii;

Microserviciile din Optiunea 1 contribuie la centralizarea datelor. Datele din sistemele
externe, fie ele integrate prin microservicii dedicate sau importate din figiere, sunt colectate si stocate intr-
o baza de date centralizatd. Aceasta asigura accesul rapid si eficient la informatii pentru analize complexe
si raportare personalizatd. Prin procesele de transformare, mapare si validare a datelor, se garanteaza
coerenta si calitatea datelor, ceea ce este esential pentru luarea deciziilor informate.

Prin urmare, pentru institutiile care cauta o solutie robusta si agila pentru gestionarea si raportarea

datelor, Optiunea 1 reprezinta o alegere prudenta.

3.2. Arhitectura functionala a sistemului
1. PLATFORMA INFORMATICA INTEGRATA
iNROLARE/AUTENTIFICARE/PLAII

e Acest modul va peite plata Impozitelor si Taxelor, Facturi, Amenzi, Diverse plati de catre

cetateni atat autentificati cat si neautentificati.
Arhitectura cerinte generale:

e Aplicatia va avea integrat un mecanism de plata online care va permite integrarea Platilor
electronice folosind oricare procesator de plati, folosind API-ul cu user si parola;

e Aplicatia va permite trimiterea documentului ”"Dovada plata” prin email si sms.

e Aplicatia va permite verificarea platilor efectuate de catre utilizator;

e Aplicatia se va integra cu aplicatiile de back-end existente astfel incat descarcarea platilor sa
se faca in mod automat.

e Va comunica in timp real cu modulul de gestiune a impozitelor si taxelor locale, oferind
informatii actuale despre sumele de plata si bunurile impozabile; de asemenea va comunica
in timp real cu modulul de Contracte.

e Vapermite vizualizarea sumelor totale de platd, a sumelor ramase de plata si a tuturor platilor
efectuate, in timp real, din modulul de incasare centralizata a obligatiilor fiscale si nefiscale;

e Vapermite transmiterea, prin intermediul platformei, a unor informari si a inscrisurilor emise
de institutie din proprie initiativd, conform legii: decizie de impunere, instiintare de plata,
titlu executoriu, somatie,instiintare poprire si alte inscrisuri care cad in incidenta legii sau au
rol de comunicare cu cetatenii;

e Se va alinia la procedura standard, conform ordinului 3097/2016 MDRAP si a anexei
acestuia privind ,,Procedura de comunicare a actelor administrative fiscale, a actelor de
executare si a altor acte emise de organul fiscal local prin mijloace electronice de transmitere
la distantd", cu modificarile si completarile ulterioare;

e Va permite vizualizarea patrimoniului declarat in modulul de impozite si taxe, cu detalii

sintetice pentru fiecare:cladiri,terenuri,mijloace de transport, amenzi si taxe



Va permite afisarea listei cu documentele emise de-a lungul timpului in modulul de
impozite si taxe, cum ar fi decizii de impunere, certificate fiscale, extrase de rol, etc.
Acestea vor putea fi vizualizate online in formatul in care au fost emise, descarcate si
tiparite;
Va permite vizualizarea documentelor incarcate deja la un rol fiscal si posibilitatea de a
incarca altele in cazul 1n care s-au modificat (ex: eliberarea unei carti de identitate noi, titlu
de proprietate, act vanzare cumpdrare, etc);
Va afisa lista tuturor platilor efectuate de contribuabil de-a lungul timpului. Utilizatorul
poate vizualiza documentul de plata si va putea descarca si tipari un duplicat al acestuia;
Aplicatia trebuie sa fie integrata cu cel putin un furnizor de plati electronice care opereaza
in Romania;
Va comunica in timp real cu alte sisteme prin servicii web, cel putin cu:
o Modulul de gestiune a impozitelor si taxelor locale;
o Modulul de gestiune a contractelor comerciale;
Va permite plata online pentru:
o Sume reprezentind obligatiile de platd corespunzatoare impozitelor si taxelor locale;
o Sume reprezentand alte venituri si diverse taxe (plati fara debit);
o Diverse amenzi, cum ar fi amenzile de circulatie si amenzile administrative;
Sume reprezentand contravaloarea facturilor aferente contractelor comerciale incheiate cu
autoritatea administrativa.
Dupa fiecare plata efectuatd cu succes aplicatia va genera o confirmare de platd ce va fi
transmisd automat la adresa de email a platitorului;
Platile online vor putea fi efectuate atat de utilizatori neautentificati, cét si de catre utilizatorii
autentificati;
In cazul efecturii de plati de catre utilizatorili neautentificati, acestia vor trebui sa
completeze pentru fiecare plata in parte cel putin:
o CNP/CUI, nume/denumire institutie si adresa pentru persoana fizica sau juridica pentru
care se face plata;
o CNP, nume, prenume, adresa si adresa de email a persoanei fizice care efectueaza plata;
o tipul de plata pentru sume reprezentand alte venituri si diverse taxe (plati fara debit),
prin selectie dintr-o lista predefinita;
o Elemente de identificare in mod unic a creantei, cum ar fi numarul si data facturii. In
cazul utilizatorilor autentificati:
e va folosi pentru plati datele de identificare ale persoanei autentificate fara a fi
nevoie de reintroducerea acestora;
e va afisa obligatiile de platd aferente impozitelor si taxelor locale, grupate pe
sursd iar utilizatorul va putea achita total sau partial sumele aferente cu

respectarea ordinii de stingere prevazuta in codul fiscal;



e va permite specificarea sumei de plata pentru fiecare sursa in parte;

e va permite plata sumelor reprezentdnd alte venituri si diverse taxe (plati fara
debit), prin selectie dintr-o lista predefinita;

e va afisa obligatiile de plata aferente contractelor comerciale grupate pe fiecare
contract in parte. Pentru fiecare contract se va afisa lista de facturi cu sold,
specificandu-se soldul si data scadentei;

e va permite plata tuturor facturilor intr-un singur pas, cu un singur click;

e va permite plata doar a facturilor aferente unui contract anume;

e va permite plata partiald a facturilor;

e va permite specificarea sumei de platd pentru fiecare contract in parte; va afisa
lista contractelor in derulare;

e va afisa lista completd a facturilor, acestea pot fi consultate si descarcate in
format PDF.

e asigurd pastrarea unui istoric al platilor efectuate de contribuabil si permite
vizualizarea tuturor platilor efectuate de contribuabil in sistem,pentru o
perioada de cel putin 10 ani, indiferent de metoda de plata (vor fi disponibile
pentru vizualizare si celelalte plati efectuate prin alte canale de plata);

» utilizatorul va avea in orice moment ulterior posibilitatea de obtinere a unor

copii ale dovezilor de plata precedente, prin accesarea istoricului de plati.

DOCUMENTE ONLINE

Acest modul va permite depunerea online de diferite tipuri de declaratii/cereri pentru diferite

module etc.

Ahitectura cerinte generale:

Definerea unui mecanism de depunere documente sub forma de wizard;

Posibilitatea de efectuare plati la depunerea documentelor;

Posibilitatea de preluare automata a informatiilor personale din contul creat;

Mecansim de validare in cazul in care datele nu sunt complete;

Posibilitatea de a incarca documente in diferite formaturi;

Posibilitatea de a defini tipuri de documente altele decat cele standard,;

Posibilitatea de comunicare intre cetatean si UAT prin mesaje care permit si atasarea de
documente;

Posibilitatea de a folosi nomenclatoare standard de localitati,strazi, modele auto, marci
auto,etc. Posibilitatea de verificare a stadiului unei solicitari depuse;

Posibilitatea de activare/dezactivare tipuri de cerere de catre administrator;

Generare automata a cererii in format pdf;

Posibilitatea de definire a unui header personalizat de catre UAT(cu stema proprie, culori,

texte).



Arhitectura integrare registratura:

Va permite extinderea registraturilor cu care se integreaza;

Posibilitatea de a depune documente online chiar daca nu exista registratura externa;
Servicii care permit expunerea integrarii folosind metode securizate prin chei de acces;
Arhitectura va permite integrarea mesajelor din platforma cu mesajele din registratura
Permite schimbarea statusului documentului si adaugarea automata a rezolutiei din
registratura impreuna cu atasamentele direct prin API-uri daca aplicatia de Registratura
externa permite acest lucru.

Permite notificarea inclusiv pe email la adaugarea de mesaje/ schimbarii statusului

documentului/ adaugarea rezolvarji, etc.

SESIZARI ONLINE

Depunerea sesizarilor/reclamatiilor se va putea face atat cu cont de utilizator cat si fara cont;
Modulul va afisa sesizdrile folosind o harta interactivd unde sunt pozitionate problemele
semnalate de utilizatori;

Fiecare sesizare va avea o categorie si o subcategorie specifica;

Categoriile si subcategoriile trebuie sa poata fi definite si configurate de citre un operator al
UAT-ului;

Fiecare subcategorie de sesizdri sa poata fi configuratd cu ce imagine si ce culoare doreste
operatorul/administratorul UAT-ului sa fi asocieze;

Sesizarile in momentul depunerii trebuie sa fie obligatoriu pozitionate pe hartd de catre
utilizatorul care o depune;

In momentul depunerii unei sesizari, cetiteanul o si poati fi notificat prin email tot timpul
cand statusul sesizarii este schimbat pana la momentul finalizarii/rezolvarii sesizarii depuse;
Statusurile sesizarii o sa aiba un cod de culori pentru a putea fi mai bine evidentiate;
Sesizérile vor putea fi facute publice doar de catre operatorul/responsabilul UAT-ului doar
daca acesta doreste afisarea publica a sesizarii;

Sesizarea depusd permite partajarea acesteia printr-un link unic si prin punerea la dispozitie
a metodelor de partajare prin aplicatii comune gen Whatsapp;

Sesizarile trebuie sad poata fi afisate atat sub forma de harta, cat si sub forma de lista;

Pentru depunerea unei sesizari, cetateanul va avea obligatia s completeze un minim de
campuri obligatorii si o descriere care il va constrdnge la un numir minim de
caractere/cuvinte.

Sesizarea va permite atasarea de fisiere/poze pentru o mai bund evidentiere/descrierea a
problemei.

La depunerea fara cont a unei sesizari, utilizatorul va trebui sd confirme depunerea acesteia
facand click pe un link de confirmare primit pe email-ul introdus la depunere. Acest aspect

va elimina depunerea de sesizari false sau rau intentionate.



Administratorul/ operatorul UAT-ului responsabil de sesizarea depusd, va putea comunica
tot timpul cu cetateanul print-o zond de mesaje de tip chat in care se pot atasa inclusiv alte
documente/poze;

Modulul va permite votul de catre alti utilizatori a unei sesizari deja depuse pentru a evita
depunerea aceleiasi sesizari de mai multe ori si pentru a putea face sesizarea respectiva mai
prioritara.

Toti utilizatorii care au votat la o sesizare vor putea fi si ei la randul lor notificati pe email
cu privire la stadiul sesizarii.

Sistemul va permite filtrarea si identificarea sesizarilor care contin cuvinte vulgare;

Acesti utilizatori vor putea fi blocati de catre operatorul UAT-ului;

Blocarea se va putea face fie pe baza de email sau pe baza de numar de telefon;

Modulul va permite integrarea sesizarilor/reclamatiilor cu modulul de Document
management/Registratura folosind servicii web de tip API.

Acest modul va permite depunerea online de diferite sesizari pentru diferite categorii /

subcategorii.

Arhitectura cerinte generale:

Arhitectura va permite integrarea cu mai multe tipuri de harti (ex: harti de la Google).
Permite definirea de categorii si subcategorii personalizate;

Permite selectarea cu o culoare dorita pentru o categorie anume;

Permite selectarea unei iconite/pictograme pentru o categorie de sesizare;

Modulul va permite realizarea legaturii dintre cetateni/mediul de afaceri si functionarii
primariei inclusiv prin intermediul unui chatbox.

De asemenea se permite realizarea diferitelor tipuri de Statistici pe tipuri de probleme

sesizate, concentrarea sesizarilor pe zone, etc.

PROGRAMARI ONLINE

Acest modul va permite efectuarea de programari online atat pentru utilizatorii autentificati,
cat si pentru cei neautentificati.

Arhitectura va permite addugarea de programari, pe tipuri de programari, cét si pe tipuri de
utilizatori (autentificati/neautentificati).

Arhitectura va permite selectarea tipului de programare pe bazd de calendar si folosind un

cod al culorilor.

Va fi creatd posibilitatea (pentru utilizatorii autentificati) de a vizualiza programarile facute,

statusul lor si de a interactiona cu reprezentantii primariei prin crearea unui chat.



Va fi creata posibilitatea de a filtra tipurile de programari si posibilitatea reprezentantilor

UAT de a administra tipurile de programari.

Specificatii ale modulului de programari:

Inregistrarea unei programari trebuie si se poata face atat cu cont de utilizator cat si fara
cont;

Definirea tipurilor de programari trebuie sa se poata face de cétre operatorul UAT-ului;
Pentru un tip nou de programare, acesta trebuie sa 1i poatd defini denumirea programarii,
categoria;

Programarea trebuie sa poata fi atat de tip fizic unde cetateanul trebuie sa vina fizic la sediul
institutiei, cat si online unde cetateanul va intra online cu un functionar al UAT-ului folosind
o platforma de conferintd online (precum Zoom, Skype, Teams, Google Meet, etc.). Linkul
pentru conectare va fi generat de aplicatie la momentul aprobarii de catre operator a cererii
de programare.

Tipul de programare trebuie sd poata fi configurat pentru a fi restrictionat doar la utilizatorii
care au cont in platforma 1n cazul in care se doreste acest lucru;

Tipul de programare trebuie sa permitd configurarea perioadei In avans pentru care se poate
face o programare de acest tip (Ex: doar in luna curentd, doar in anul curent, un numar
specific de zile in avans);

Tipul programarii trebuie sa permita configurarea zilelor din saptiméana in care se pot realiza
programari de acest tip, precum si de la ce ora incepe programul, la ce ord se sfarseste
programul, timpul minim cat dureaza o programare, precum si configurarea de pauza daca
este cazul si durata acesteia;

Pentru un anumit tip de programare, modulul trebuie sd permitd configurarea si a unor
perioade de timp in care nu se pot face programari. De exemplu, pe perioada Covid nu s-au
putut face programari fizice pentru audiente la un anumit departament sau intr-o anumita
perioada personalul este in concediu;

Perioada de liber configuratd pentru un anumit tip de programare trebuie sa contind data de
inceput/ora, precum si data si ora de sfarsit si un motiv pentru care nu se realizeaza
programari in perioada respectiva,

Afisarea unui tip de programare va fi afisata ca un calendar care permite navigarea intre luni
si afisarea prin coduri de culori a zilelor libere sau ocupate, precum si a orelor libere sau
ocupate daca este selectatd din calendar o zi specifica.

Dupa depunerea unei programadri, cetateanul va putea comunica cu operatorul UAT-ului
folosind o zona de mesaje de tip chat.

De fiecare data cand vor exista notificari, utilizatorul o sa primeasca aceste notificari inclusiv
pe adresa de email folosita.

Administratorul/ operatorul UAT-ului trebuie sd poatd vedea toate programarile depuse de

utilizatori.



MONITORUL OFICIAL LOCAL

Acest modul va permite managementul documentelor din strucura Monitorului Oficial
Local.

Va cuprinde toate sectiunile Monitorului Oficial Local.

Pentru Statutul UAT, va permite afisarea documentelor care au fost salvate pe categoria
mentionata.

Se va permite definirea mai multor criterii de selectie/filtrare pentru toate sectiunile si
documentele MOL (Monitorul Oficial Local);

Toate documentele vor avea definite ,,stari” in care se afla, definite atat sub forma de cod al
culorilor, cat si ca atare.

Pentru fiecare document se va defini un raport sub forma de fisa a documentului.

Aplicatia va cuprinde toate registrele folosite in cadrul MOL

Va exista posibilitatea de atasare a diferitelor tipuri de fisiere.

Va cuprinde Intregul flux de aprobare a unui proiect de H.C.L.

Va permite afisarea celor 6 categorii principale de documente, subcategoriile acestora fiind
disponibile 1n cadrul fiecarei categorii principale;

Va permite afisarea inregistrarilor dintr-o categorie sub forma tabelara;

Va permite filtrarea inregistrarilor dintr-o categorie folosind o serie de criterii de filtrare,
precum filtru pentru text, filtru pentru subcategorie, filtru pentru perioada;

Se va asigura validarea informatiilor introduse 1n cadrul addugarii unui document in ceea ce
priveste campurile obligatorii de completat si va oferi mesaje de avertisment privind
obligativitatea completarii campurilor respective;

Aplicatia va oferi posibilitatea de a se atasa fisiere;

Va permite vizualizarea centralizatd a tuturor informatiilor legate de un document, acestea
fiind afisate sub forma de fisd a documentului;

Va permite addugarea unui istoric at documentului, prin addugarea uneia sau mai multor
stadii ale acestuia;

Va permite vizualizarea unui fisier si stergerea acestuia;

Va permite modificarea unui document care a fost deja adaugat;

Va permite centralizarea proiectelor de hotarare si a hotararilor in cadrul unei sedinte;

Va permite addugarea proiectelor de hotarare in dezbatere publicd;

Va permite vizualizarea registrelor de proiecte de hotérari/hotarari/procese verbale;

Va permite addugarea registrelor de proiecte de hotarari/hotarari/procese verbale;

Va permite generarea automata a registrelor de proiecte de hotarari/hotarari/procese verbale
pe baza datelor introduse;

Va permite exportul registrelor de proiecte de hotarari/hotarari/procese verbale generate

automat pe baza datelor introduse;



Va permite atasarea automata a proiectelor sau hotararilor in cadrul altor sedinte existente;
Va permite asocierea intre hotarari si proiecte de hotarari in cadrul unei sedinte;

Va permite generarea automata a hotararilor pe baza proiectelor de hotarari in cadrul unei
sedinte;

Va permite addugarea proiectelor de hotarari sau a hotararilor fara sa fie necesara adaugarea
unui continut sau a atasamentelor, cu avertizarea in prealabil a utilizatorului;

Va permite adaugarea dispozitiilor cu caracter individual sau informativ;

Va permite adaugarea dispozitiilor cu caracter individual fara sa fie necesara adaugarea unor
atasamente;

Va permite vizualizarea registrelor de proiecte de dispozitii/dispozitii;

Va permite addugarea registrelor de proiecte de dispozitii/dispozitii;

Va permite generarea automatd a registrelor de proiecte de dispozitii/dispozitii pe baza
datelor introduse;

Va permite exportul registrelor de proiecte de dispozitii/dispozitii generate automat pe baza

datelor introduse.

BUGETARE PARTICIPATIVA

Modulul va permite definirea de céatre administratorul UAT-ului, a unor sesiuni de depunere
proiectede catre cetateni in vederea selectionarii doar a unui numar specific de proiecte dupa
ce acestea trec printr-unproces de selectie definit de UAT
O sesiune definita trebuie sa contind o perioada de desfasurare, precum si o scurtd descriere
si regulamentul acesteia
O sesiune de proiecte trebuie sa permitd definirea a mai multor etape. Fiecare etapd avand o
perioada specifica din sesiunea respectiva precum si o descriere
De asemenea o etapa trebuie sa permitd definirea de comisii cu utilizatori care fac parte din
aceste comisii. Membrii ai acestor comisii pot fi atat persoane din cadrul institutiei cat si
persoane din afara acesteia, precum ONG-uri, membrii din societatea civila, etc
O sesiune trebuie sa permitd definirea criteriilor de evaluare ale proiectelor in vederea
stabilirii

o punctajului de evaluare
O sesiune contine mai multe categorii de proiecte. Aceste categorii trebuie sa fie definite si
configurate de catre UAT. O categorie trebuie sd i se poata configura un nume, o culoare si
0 poza/icon
Odata configuratd o sesiune, utilizatorii/ cetatenii pot sa inceapa sa depund proiecte prin
parcurgerea unui formular de depunere cu informatii precum: titlu proiectului, descrierea
proiectului, poze atasate, locatia pe harta, obiective, beneficii aduse de proiect, durata, cost,
etc.
O sesiune poate fi configuratd sa contind una sau mai multe etape de vot ale cetateniilor

Odata ajunse in stadiul declarat eligibil, un proiect poate intra la etapa de vot a publicului



La etapa de votare, modulul trebuie sa permita doar votul cetatenilor care au domiciliul sau
resedinta Tn UAT iar acestia pot vota doar odata

Utilizatorii din UAT cu roluri speciale de administrare a modulului, pot vizualiza grafice si
liste cu proiectele depuse precum si detaliile proiectelor

Afisarea proiectelor se poate face atat sub forma de listd cat si sub forma de harta

Comisiile pot analiza proiectele si le pot schimba stadiul prin evaluarea grilei de evaluare
configurate in modul

Fisa unui proiect va avea si o zona de istoric care va fi afigat sub forma unui timeline in care
este afisat stadiul prin care a trecut proiectul respectiv

Administratorul modului poate adauga si anunturi In acesta precum si definirea unor intrebari
frecvente

Dupa incheierea unei sesiuni, aceasta va trece intr-o zona de arhiva si va putea fi vizualizata

cu proiectele depuse

MODUL MOBILE

Aplicatia va facilita schimbul de informatii dintre Institutie,cetateni/firme, atit in cazul
persoanelor fizice, cit si n cel al persoanelor juridice. Utilizatorii care acceseaza acest
aplicatia de E-Administratie beneficiaza de un acces deosebit de facil la informatiile care i
vizeaza direct, cum ar fi obligatiile privind impozitele si taxe,registru agricol, contractele,
sau stadiul unor cereri care au fost adresate institutiei.

Aplicatia va putea fi descarcata atat din Google Play pentru dispozitivele ce au ca sistem de
operare Android, cit si de pe App Store de catre utilizatorii dispozitivelor Apple.

Accesul 1n aplicatie se face pe baza contului de utilizator creat pe aplicatia de autentificare.
Se selecteaza judetul, UAT-ul de care apartine utilizatorul, iar apoi autentificarea se face
folosind adresa de email stabilite de citre utilizator.

Aplicatia va oferi posibilitatea de a pastra utilizatorul autentificat prin optiunea de
»Autentificare rapidd” care va permite utilizatorului autentificarea folosind senzorul

biometric al telefonului(Amprenta / Recunoastere faciala)

MODULUL ,,PERMISE LIBERA TRECERE”

Modulul ,,Permise libera trecere” ofera posibilitatea de a obtine o autorizatie de acces,
denumita si permis de libera trecere (prescurtat L.T.) Intr-un mod simplu si facil.

Pentru obtinerea permisului de L.T. este necesard completarea unei cereri, insa
persoanele autentificate in platforma CityOn beneficiazd de avantajul cd nu trebuie sa
completeze toate datele necesare intrucdt majoritatea au fost completate la momentul
inregistrérii in platforma, iar in momentul inceperii depunerii unei cereri acestea vor fi
preluate automat si precompletate, putind insa fi modificate in orice moment. De asemenea,
atat autovehiculele cat si remorcile adaugate anterior in SPV-ul utilizatorului autentificat vor

fi preluate automat si propuse pentru selectare.



Modulul este integrat si cu Google Maps, tocmai pentru a le veni in ajutor contribuabililor,
oferindu-le posibilitatea de a completa traseul deplasarii consultand in timp real arterele din
UAT-ul respectiv.

Un alt avantaj 1l constituie preluarea automata a actelor autovehiculelor/remorcilor pentru
care se doreste eliberarea unui permis de L.T. Odata adaugate in SPV si selectate In cadrul
completarii cererii, toate actele care au fost atasate acestora vor putea fi preluate automat
pentru depunere (Certificatul de inmatriculare, Documentul CUI etc.).

Taxa necesara eliberarii unui permis de L.T. se calculeaza in mod automat, pe baza datelor
introduse/completate de catre contribuabil, avand in spate un algoritm care permite
modificarea calculului in functie de UAT.

Daca toate datele obligatorii au fost completate si taxa a fost platitd cu succes, atunci
permisul de L.T. este generat automat si transmis pe e-mail contribuabilului, acesta avand
posibilitatea de a-l prezenta fie In format digital, fie in format fizic, dupa printare. Permisul
contine un cod QR care poate fi scanat in orice moment de catre autoritatea competenta
pentru a putea determina daca acesta este n termen de valabilitate sau este expirat.
Totodata, modulul permite addugarea in orice moment a unei cereri de cdtre administratorii
platformei sau operatorii cu rol special, fiind acoperite si situatiile in care un contribuabil se
prezinta la primarie pentru eliberarea unui permis de L.T.

Functionalitati:

- Modulul trebuie sa permita precompletarea automata a informatiilor deponentului in cadrul
utilizatorilor autentificati

- Modulul trebuie sa permita selectarea unuia sau mai multor autovehicule/remorci din SPV
in cadrul depunerii cererii de catre utilizatorilor autentificati

- Modulul trebuie sa permita calcularea automata a tarifului pentru eliberarea permisului de
L.T. pe baza datelor completate de utilizatorii autentificati

- Modulul trebuie sa permita modificarea algoritmului care contine formula de calcul a
tarifului de catre administatorii aplicatiei sau operatorii cu rol special

- Modulul trebuie sa permita atasarea automata a actelor autovehiculelor/remorcilor
(certificat de inmatriculare, document CUI etc.) selectate in cadrul cererii de catre utilizatorii
autentificati

- Modulul trebuie sa permita integrarea cu modului de Registratura pentru preluarea
automata a numarului de inregistrare

- Modulul trebuie sa permita generarea automata a permisului de L.T. in cazul in care toate
datele obligatorii au fost completate si taxa a fost achitata cu succes

- Modulul trebuie sa permita notificarea automata pe e-mail a utilizatorului autentificat in

momentul generarii automate a permisului de L.T.



- Modulul trebuie sa permita ca permisul de L.T. sa poata fi scanat in orice moment de catre
autoritatea competenta pentru a putea determina daca acesta se afla in termen de valabilitate
sau este expirat

- Modului trebuie sa permita administratorilor sau operatorilor cu rol special adaugarea in
orice moment a unei cereri si generarea permisului de L.T. pentru un cetatean care s-a
prezentat la sediul primariei

- Modulul trebuie sa permita prelungirea unui permis de catre utilizatorii autentificati doar
dupa achitarea cu succes a taxei

- Modulul trebuie sa permita verificarea valabilitatii unui permis de L.T. prin completarea

codului unic de verificare si a CIF-ului deponentului.

2. MODUL URBANISM

Cerinte minimale si descriere functionalitati ale modulului Urbanism

Obiectivul implementarii Modulului de Urbanism este acela de a permite UAT un
management integrat al documentatiilor de urbanism, bazat pe identificarea cu acuratete de
100% si identificarea regimului tehnic aferent si aplicabil unui amplasament pe baza
reglementarilor in vigoare existente si aplicabile acelui amplasament, la nivel de Regulament
Local de Urbanism, conform prevederilor PUG-ului in vigoare, integrand nativ si automat
prevederile aduse de toate PUZ-urile, PUD-urile si restrictiile existente.

Componenta de gestionare a documentatiilor de urbanism- cereri, emiteri CU/AC
Cerinte minimale:

e Managementul documentelor specifice procesului de emitere CU/AC- introducerea geocodata
in solutia geospatiala a documentelor specifice procesului de autorizare de tip cereri de
emitere CU/AC, CU, AC, gestionarea procesului de prelungire, PV de receptie la terminarea
lucrarilor o Toate informatiile aferente procesului de urbanism vor fi pozitionate fizic pe
harta, cu pastrarea unui istoric a tuturor documentatiilor gestionate, cu semnalizari pe baza
unui cod de culori dinamic a iminentei expirarii unor perioade de valabilitate.

o Interfete de cautare sub forma de liste sau fise pentru consultarea informatiilor cu privire la
documente de tip CU, AC emise la o adresa, cu filtrare dupa diferite criterii (tip lucrare, scop,
beneficiar etc.) sau numar cadastral, sau numar topo cu posibilitatea de extragere a unui set
de Tnregistrari sau a unei singure inregistrari si afisarea acestora direct in harta.

e Reprezentarea In hartd a locatiilor acolo unde documentele de tip CU, AC sunt expirate o
Reprezentarea 1n harta a locatiilor acolo unde documentele de tip CU, AC sunt 1n vigoare
Sistemul trebuie sa gestioneze activitatea departamentului de urbanism folosind tipuri de
documente (autorizatii, certificate, etc.) cu un format generat dinamic modificabil de catre
utilizator prin definirea de sabloane si de atribute multiple in functie de nevoile evolutive ale
clientului (farad limita de sabloane si fara limita de atribute sau de date folosite ) ex: numele

solicitantului, adresa acestuia, adresa obiectivului, valoarea taxelor etc.



Pentru fiecare tip de document se vor retine o serie de informatii sub forma de date cu tipuri
de date diverse (alfanumerice, numerice, grafice, imagine etc.)
Minimal, aplicatia trebuie sd aiba predefinite, fara a se limita doar la acestea, urmatoarele
tipuri de sabloane: certificat de urbanism, autorizatie de constructie.
Aplicatia va permite crearea ulterioara a altor tipuri de sabloane, in functie de nevoile
identificate pe parcursul utilizarii.
Operatiile disponibile asupra sabloanelor (minimal):
o Vizualizare;
o Modificare (cu retinerea istoricului tipului de document pe perioade de timp);
o Adaugare;
o Stergere.
Interfetele trebuie sa poata permite filtrarea documentelor pe tipuri de documente.
Interfetele trebuie sd permitd urmarirea pozitiei pe fluxul de procesare unde a ajuns cererea
solicitantului.
Interfetele trebuie s permita filtrarea si ordonarea documentelor in functie de prioritate,
vechime, termene de expirare etc.
Aplicatia trebuie sd permita urmarirea incasarii taxelor de emitere autorizatie.
Aplicatia trebuie sa asigure/sa permita, fara a se limita doar la acestea, urmatoarele:
1. Retinerea datei de depunere a cererii, valabilitatea autorizatiilor/avizelor si sa
atentioneze apropierea termenului de expirare;
2. Localizarea pe harta intr-un sistem GIS al locatiilor pentru care s-au emis sau se solicita
autorizatii;
3. Cautarea pentru Autorizatii/Avize emise, dupa filtre precum:
a) Perioada emitere;
b) Solicitant;
c) Alte filtre, cu posibilitate de memorare a conditiilor de filtrare si de utilizare
ulterioara tinand cont de utilizatorul care le-a creat;

4. Calculul taxei pentru emiterea certificatului de urbanism;
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. Inscrierea, tiparirea, editarea, ciutarea autorizatiilor de construire/desfiintare cu toate
datele cerute de legislatie;

. Calculul taxei autorizatiei de construire;

. Regularizarea taxei pentru acordarea autorizatiei de construire;

. Alocarea automata de numere de inregistrare pentru Inscrisurile emise;

O 0 3 N

. Evidenta si inscrierea PV-urilor de receptie in sistem, in corelatie cu autorizatiile
aferente;
10. Evidenta si inscrierea certificatelor de atestarea a edificarii constructiilor in sistem, in

corelatie cu procesele verbale de receptie;



Aplicatia trebuie si fie compatibild cu legislatia romand in vigoare si sd permita
modificari In acord cu evolutiile legislative ulterioare, in principal prin parametrizare,

fara a fi nevoie de modificarea codului.

WEB GIS:
Cerinte minimale aplicatice WEB GIS:

Securizarea accesului la baza de date a sistemului integrat.

Produsele software trebuie sa asigure accesul utilizatorilor la sistem in mod securizat
folosind mecanisme de autentificare si acordarea drepturilor, pe bazd de roluri. Prin
intermediul mecanismului propus se vor autentifica si autoriza in sistem utilizatorii definiti,
in baza drepturilor de acces ce le-au fost alocate. Dupa autentificare, fiecarui utilizator ii vor
fi prezentate numai functiile pentru care este autorizat, in baza rolului detinut, excluzand
posibilitatea de a apela 1n vreun fel alte functii.

Sistemul trebuie protejat mpotriva incercdrilor deliberate sau accidentale de acces
neautorizat la datele pe care acesta le Inmagazineaza. Sistemul va trebui sd aiba implementat
un sistem de securitate care va trebui sa permitd urmatoarele facilitati:

- lerarhizarea in clase a utilizatorilor, conform unei politici de drepturi de acces
adaptate si coerente prin gestionarea utilizatorilor si a drepturilor de acces -
crearea de grupuri de acces si stabilirea drepturilor la nivel de grup sau la nivel
individual (rezultatul fiind dat de reuniunea drepturilor de grup cu cele
individuale);

- Blocarea accesului direct la baza de date. Toate operatiile se vor face prin
conectare la baza de date folosind aplicatia;

- Autentificarea utilizatorilor in aplicatie trebuie sa fie permisa de la orice punct de
lucru din cadrul institutiei;

- Sistemul informatic oferit trebuie sa includd toate componentele necesare
asigurdrii integritatii si confidentialitatii datelor.

- Blocare acces la anumite layere in functie de permisiuni, atat pentru vizualizare
harta, cat si pentru interogare harta.

Aplicatia WEB GIS va putea fi folosita de un numar nelimitat de utilizatori ai beneficiarului,
fara costuri suplimentare (de tipul cost per click pe hartd, consum de resurse) si pentru un
numar nelimitat de utilizatori neautentificati aferenti portalului extern si fara costuri
suplimentare (de tipul cost per click pe harta, consum de resurse).

Aplicatia WEB GIS trebuie sa poata fi instalatd pe mai multe tipuri de sisteme de operare,

atat Windows cat si Linux sau alte asemenea. La fel si baza de date a aplicatiei.

Cerinte generale ale aplicatiei Web Gis:

- bara cu uneltele de baza specifice GIS, minim: zoom, pan, tool-tip;
- functii de cdutare;

- legenda pentru obiectele (elementele) si straturile tematice afisate;



- posibilitatea de integrare si suprapunere automata cu date geospatiale disponibile
in formate variate, printr-o interactiune facild;
- sd asigure functionalitate «MapTip sau similar sau echivalent »-prin click sa fie
afisate o serie de informatii alfanumerice setate de catre administrator;
- componenta publica construitd pentru o interactiune dinamica cu cetateanul;
- integrarea cu portalul web al UAT-ului;
Cerinte minimale:

e Posibilitatea generdrii rapoartelor conform legislatiei in vigoare (lista certificatelor de
urbanism emise sau prelungite, lista Incepere lucrari, lista PV de receptie la terminarea
lucrarilor, lista autorizatiilor emise sau prelungite — enumerarea de mai sus este doar una
exemplificativa, aplicatia trebuind sa gestioneze totalitatea rapoartelor pe care legislatia le
impune)

e Posibilitatea de a exporta rezultatele unui raport specific in format Excel.

e Generarea, pe baza de criterii de selectie a informatiilor si a datelor care vor fi exportate in
rapoarte, cu conditii de filtrare, ordonare etc a urmatoarelor rapoarte:

a) Registrul de certificate urbanism;

b) Registrul de autorizatii construire/desfiintare;

c¢) Registrul de procese verbale de incheiere lucrari;

d) Registrul anunturilor de incepere lucriri;

e) Registrul anunturilor de incheiere lucrari.
Cerinte functionale §i caracteristici tehnice minime ce trebuie indeplinite de aplicatiile informatice
Cerinte functionale generale

Platforma pentru cetateni si platformele pentru gestionarea activitatilor de urbanism si
cadastru vor fi gazduite in cloud apartinand ofertantului sau pe costurile ofertantului,accesul
utilizatorilor facandu-se prin intermediul unui browser independent de sistemul de operare.

Pentru aplicatiile informatice de backend (aplicatia de taxe si impozite locale,aplicatia
destinata gestionarii registrului agricol, aplicatia informatica destinata gestionarii contractelor civile
la nivelul UAT si celelalte aplicatii ), instalarea acestora se poate face si pe server, unde va exista
sistem de operare Windows Server, iar pe statiile de lucru se poate face instalarea aplicatiei, sau
accesul utilizatorilor poate avea loc si prin intermediul unui browser, pentru portabilitate,
optimizarea costurilor si usurinta administrarii centralizate a sistemului. Programul va fi dezvoltat
pe platforma Microsoft SQL Server , instalabil pe un server cu sistem de operare Windows Server .
In cazul in care se va folosi o altd platforma de baze de date, aplicatiile de bekend vor fi livrate
impreund cu toate licentele necesare functionarii sistemului, fara alte costuri suplimentare.
Programul va indica cu claritate originea, continutul gi apartenenta fiecérei date introduse.

Programele vor trebui sa prezinte un grad mare de parametrizare care sd permitd modificari

rapide si facile.



Rapoartele generate de programe trebuie si fie configurabile (coloane, randuri, date
tiparibile, antet, subsol, totaluri si subtotaluri, asezare in pagina etc.). Rapoartele trebuie sa poata fi
generate individual (de ex.: pentru o institutie publica subordonata sau un capitol de cheltuieli)
precum si consolidat (de ex.: pentru o parte/toate institutiile publice subordonate sau unele/toate
capitolele de cheltuieli). Rapoartele trebuie sd poatd fi stocate electronic pentru o vizualizare
ulterioara, printate in diferite formate (A4, A3) sau salvate ca fisiere .pdf, .doc, .xlIs, .xml etc.

Toate modulele programelor trebuie sa fie construite in conformitate cu prevederile legale
si reglementarile impuse de Ministerul Finantelor Publice.

Programul trebuie sa poata fi adaptat noilor modificari legislative aparute ulterior.
Programul va permite importul/exportul bazei de date.

Programul va permite import/export de fisiere Visual FoxPro, Excel (.xls). text (.txt), word (.doc).

Cerinte generale referitoare la interfata aplicatiei cu utilizatorul
Interfata aplicatiilor trebuie sa fie integral in limba roméana. Toate ferestrele de dialog si mesajele
trebuie sa fie in limba roméana.
Aplicatiile trebuie sa foloseasca o interfata grafica consistenta, unitard la nivelul intregului produs,
extensibila, usor de utilizat si usor de invatat, bazata pe standarde de interfatd: butoane, meniuri,
filtre, sisteme de selectie.
Interfata aplicatiilor trebuie sa asigure verificarea campurilor de date obligatorii si optionale.
Aplicatiile trebuie sa furnizeze mecanisme de validare a introducerii datelor pentru evitarea tipurilor
de date inconsistente. Aplicatiile trebuie sa conduca utilizatorul in interiorul sistemului folosind
meniuri §i optiuni.

Pentru o operare eficienta, interfata trebuie sd permitd o cautare rapida de informatii dupa
criterii. multiple, cum ar fi: data, nr. document, valoare, tip operatiune, clasificatic bugetara,
denumirea bunurilor, nume/prenume, numar/data contract, numar/data chitanta etc.

Aplicatiile trebuie sa permita exportul datelor tabelare in formate de uz general: .pdf, .xls, .txt,
xIlm, .html etc. Sa ofere ajutor online pentru utilizarea aplicatiei, precum si manual In format
electronic. Documentatia oferita trebuie sa fie actualizata cu fiecare versiune. Sistemul trebuie sa
dispuna de functia de ajutor la nivel de ecran (ajutor contextual, obligatoriu in limba romana).

Utilizarea aplicatiilor trebuie sa fie intuitiva si simpla, iar erorile sd se poatd corecta usor.
Orice inregistrare introdusa gresit trebuie sa se poata corecta.

Aplicatiile nu trebuie sa se blocheze aleator sau atunci cand se introduc date gresite (date care
ies din parametri sau sume) ci trebuie sa avertizeaze utilizatorul cu privire la eroare si s 1i determine
sd introduca valoarea corectd. Aplicatia nu trebuie sa permitd executarea operatiilor decat atunci
cand sunt indeplinite toate conditiile necesare.

Aplicatiile trebuie sa puna la dispozitie un mecanism intuitiv si simplu de acces la datele din istoric,

pentru anii precedenti, fara parasirea aplicatiei.



Administrarea utilizatorilor, a rolurilor si a drepturilor de acces trebuie sé se facad dintr-o interfata

intuitiva, dintr-un modul de configurare.

Cerinte generale referitoare la raportari

Facilitatile standard de raportare trebuie sa cuprinda:

- tipdrirea rapoartelor in format text si/sau grafic folosind orice tip de imprimanta
recunoscuta de windows;

- furnizarea tuturor rapoartelor in limba romana;

- furnizarea raportarilor on-line dar si facilitdti pentru interogari ad-hoc ale bazei de
date integrate, pentru orice grup de tabele;

- sa permitd filtrarea prin parametri care pot fi completati in momentul deschiderii
raportului sau In momentul in care sunt executate de operator, daca este cazul;

- vizualizarea rapoartelor pe ecran inaintea tiparirii;

- anularea tipdririi rapoartelor, Tnainte sau in timpul tiparirii;

- posibilitatea reludrii tiparirii unui raport de la un anumit articol/linie sau de la o
anumitd pagina, dupa o intrerupere accidentala a tiparirii:

- exportul datelor rezultate In urma oricarei raportari in formate publice: .xls, .xml,

html, .csv, .rtf, .pdf, .txt etc.

Pentru fiecare dintre rapoartele prezentate in oferta tehnica se va intocmi un document care sé descrie

formatul fiecarui raport, Tn urmatoarea structura:

- Titlul raportului

- Evenimentul declansator al raportului

- Descrierea continutului pentru fiecare raport

- Indicarea parametrilor de definire/selectie ai raportului

- Macheta raportului: o capturd de ecran sau o pagind care sd cuprinda capul de tabel
si, eventual, sfarsitul de raport:

- Regulile de intocmire ale raportului;

- Criteriile de ordonare a datelor;

- Criteriile de grupare a datelor;

- Formatul si orientarea raportului la imprimanta: (ex: A4, A3, orizontal/vertical).

Cerinte generale referitoare la conditiile de exploatare, salvare/restaurare

Abplicatiile trebuie s se bazeze pe sistemul de prelucrare a tranzactiilor (SPT).

Aplicatiile trebuie sd permitd accesul concurent, in conditii optime, la baza de date a
sistemului pentru cel putin 50 de utilizatori simultan, cu evitarea blocarilor reciproce.
Actualizarea informatiilor din baza de date (addugare/modificare/stergere) efectuatd de

oricare dintre utilizatori trebuie sa se realizeze in timp real.



Sa nu contind redundante. O informatie sa fie introdusd o singura datd in componentele
sistemului. Aplicatia trebuie sd contina rutine pentru verificarea consistentei si integritatii
datelor.

Aplicatiile trebuie sd permita efectuarea operatiilor de back-up automat la un interval stabilit
de catre utilizatorii autorizati pentru operatiuni de salvare/restaurare a bazei de date si
verificarea bazei de date, precum si corectarea eventualelor erori. Operatia de restaurare a
datelor (din back-up) trebuie sa fie accesibila din meniul programului informatic, doar
utilizatorilor care au dreptul de a face back-up si/sau restaurare de baze de date. De
asemenea, operatiunea de restaurare trebuie sa se faca usor si rapid si sa poata fi efectuatd de
o persoana fard pregatire de specialitate in informatica si fara interventia producatorului.
Aplicatiile trebuie sd permita anularea de catre persoanele autorizate a unei operatiuni
efectuate si sa dea posibilitatea raportarii/vizualizarii operatiunilor respective.

Utilizatorii trebuie sa fie anuntati de o eventuala problema in functionarea retelei, iar iesirea
din aplicatie trebuie sa se faca usor si fara sa afecteze datele introduse anterior in baza de
date.

Aplicatiile nu trebuie sa Tmpiedice utilizatorii de a se conecta la sistem daca acesta este 1n
stare de eroare.

Aplicatiile trebuie sa inchidd automat sesiunile de lucru ale utilizatorilor in caz de inactivitate

pe o anumita durata predeterminata de timp.

Cerinte generale referitoare la securitatea informatiilor

Pentru a se asigura confidentialitatea, securitatea informatiilor si monitorizarea accesului la
date, aplicatiile vor fi prevazute cu un nomenclator de utilizatori si parole, administrati de
catre un administrator al aplicatiei, fara interventia producatorului.

Aplicatiile trebuie sa permitd crearea de utilizatori si acordarea de drepturi de citire.
introducere/actualizare, validare pentru fiecare modul al aplicatiei.

Utilizatorii autorizati ai aplicatiilor trebuie s aibd drepturi de acces la datele si functiunile
acesteia diferentiate in functie de competentele ce le revin si configurabile, pentru usurinta
gestiondrii, pe grupe de competente corespunzatoare categoriilor de utilizatori.

Drepturile trebuie sa poata fi definite atat individual, cat si la nivel de rol. Utilizatorii trebuie
sd poati avea atasate mai multe roluri. In functie de drepturile utilizatorilor, fiecare dintre
acestia trebuie sa poata accesa o anumitd configuratie de meniu, cea la care are dreptul si sa
poata efectua operatiuni doar pentru care are drepturi explicite.

Autentificarea utilizatorilor in aplicatii trebuie s fie permisa de la orice punct de lucru din
cadrul institutiei.

Intre categoriile de utilizatori ai aplicatiei trebuie si existe una cu drepturi speciale,

predefinite, de administrare, care sa realizeze:



- definirea de utilizatori autorizati ai aplicatiei (atribuirea de nume utilizator si
parold);
- crearea drepturilor de acces;
- atribuirea drepturilor de acces pentru utilizatorii autorizati:
- monitorizarea si controlul activitatii celorlaltor utilizatori;
- realizarea de validari globale asupra bazei de date pentru depistarea incoerentelor,
inconsistentei informatiilor.
Aplicatiile trebuie sd permitd acordarea unui utilizator dreptul de salvare si restaurare a
datelor.
Aplicatiile trebuie sd permitad jurnalizarea si raportarea detaliilor privitoare la accesul in
sistem al utilizatorilor.
Mecanismul de tranzactionare si roll-back; in situatia unei caderi accidentale a sistemului,
toate tranzactiile finalizate trebuie sa fie permanente, iar cele nefinalizate trebuie anulate
prin roll-back.

Aplicatiile trebuie sa respecte conditiile de securitate, conform legislatiei in vigoare.

Cerinte generale referitoare la performante in exploatare

Aplicatiile trebuie sd ofere timpi de raspuns mici pentru: regésirea, prelucrarea si
actualizarea informatiilor din baza de date, exportul datelor in alte formate, precum si pentru
transmiterea la imprimanta a diverselor rapoarte.
Timpii de raspuns mentionati anterior nu trebuie sa fie afectati semnificativ de:
- cresterea numarului de utilizatori simultan conectati in sistem;
- prelucririle masive de date.
Aplicatiile trebuie sd permita extinderi ale numarului de utilizatori.
Flexibilitate pentru adaptare dinamica si dezvoltare, conform cerintelor care pot sa apara.
Aplicatiile trebuie sd permitd urmarirea tuturor etapelor parcurse de orice document introdus
in programul informatic (din ce a fost generat, ce alte documente a generat, in ce module a

fost folosit etc.), precum si a persoanelor care lucreaza si realizeaza modificari in baza de date.

3. MODUL CADASTRU

Componente ale aplicatiei de cadastru:

Hirti:

Va permite vizualizarea geospatiald a imobilelor si terenurilor.

Va folosi o interfata grafica intuitiva si usor de folosit pentru utilizatori.

Va oferi posibilitatea de a accesa si manipula baza de date geospatiala de cadastru, in functie
de drepturile utilizatorilor, se permit operatiuni de creare, citire, actualizare sau stergere

asupra obiectelor spatiale din baza de date.



Va oferi posibilitatea de vizualizare a unor locatii folosind Google street maps pentru a afisa

situatia din teren.

Corelare autonoma si/sau interactiva a datelor din cadastru si registrul agricol:

Va trebui sa faciliteze relationarea dintre terenurile cu sau fara cladiri din modulul de cadastru
cu terenurile din aplicatia de registrul agricol.

Integrarea datelor intre cele doua aplicatii se face in timp real folosind API-uri de conectare;
APl-urile de integrare trebuie sa comuncie intr-un mod securizat folosind key de securitate
pentru a nu permite accesul neautorizat la datele sistemelor.

Va oferi posibilitatea de selectare a cheilor unice de legatura dintre datele din cele doua
aplicatii sau a criiteriilor de relationare.

Va oferi posibilitatea de a selecta grafic, pe hartd, geometriile terenurilor care trebuie
asociate.

Va oferi posibilitatea de a selecta imobilele din date tabelare pentru relationare.

Publicitate:

Instiintarea detinatorilor de imobile cu privire la obligatiile lor legale:

Va permiterea accesului specialistilor pentru efectuarea masuratorilor.

Prezentarea actelor juridice referitoare la imobile.

Identificarea limitelor imobilelor impreuna cu echipele de specialitate.

Verificarea informatiilor despre imobile in etapa de publicare a documentelor tehnice
cadastrale (conform Art. 12 alin. 3 din Legea 7/1996 republicata).

Inregistrarea termenelor privitoare la imobile si generarea de avertizari specifice (de
exemplu, implinirea termenelor de posesie sau de afisare a ofertelor de vanzare).
Gestionarea ofertelor de vanzare pentru imobilele din extravilanul UAT, conform Legii
17/2014.

Va permite publicarea ofertelor de vanzare pentru imobilele din extravilanul UAT, in

conformitate cu legislatia in vigoare automat prin API-uri, direct in platforma cetateanului.

Import/Export:

Va oferi interfete pentru importul datelor din diferite formate: .cgxml, .gpkg, .shp, .dxf, .csv,
etc.
Va oferi interfete pentru exportul datelor in diferite formate: .gpkg, .shp, .dxf, .csv, etc.

Importul datelor se realizeaza in straturi dedicate, fard a afecta direct baza de date existenta.

Generator de rapoarte:

Va pune la dispozitie generarea automatd a documentelor specifice departamentului de
cadastru.

Utilizarea sabloanelor prestabilite conform formularelor institutiei.

Crearea de adeverinte, adrese, corespondenta, comuniciri, adeverinte APTA etc.

Va centraliza si afisa functionarilor care utilizeaza modulul de cadastru, cererile venite din

portalul cetateanului precum si cele de la ghiseu.



Integrarea aplicatiei de cadastru cu alte sisteme:
Modulul de Cadastru trebuie sa fie dezvoltat folosind API-uri de integrare cu Patforma Software
pentru cetateni, cu aplicatia de Registru Agricol, Impozite si taxe, Registratura si Document
Management, Mijloace fixe/Patrimoniu in vederea comunicarii datelor intre acestea in timp real intre
acestea.
Comunicarea prin API-uri trebuie sa fie realizata securizat folosind key de securitate.

- Registrul agricol:

o Corelarea si sincronizarea datelor pentru o gestionare unitard a informatiilor despre
terenuri.

o Posibilitatea de a vizualiza informatii despre gospodarie in vederea identificarii si
corelarii terenurilor neidentificate.

- Registratura si document management:

o Eficientizarea fluxului de documente si a corespondentei oficiale.

o Preluarea automata a numerelor de registratura din registrul general sau cele speciale
unde este cazul.

o Inregistrarea formularelor provenite prin platforma cetateanului sau la ghiseul de
cadastru direct in document management pe compartimentul specific care se ocupa
de tipul de formular inregistrat.

- Mijloace fixe / patrimoniu:
o Administrarea si monitorizarea bunurilor si patrimoniului local.
- Impozite si taxe:

o Actualizarea automata a datelor fiscale si facilitarea calculului impozitelor si taxelor.

o Posibilitatea de vizualizare a fisei rolului pentru un anumit CNP/CUI in vederea
identificarii si corelarii terenurilor.

- Portal cetatean:
o Afisarea hartilor tematice catre cetateni;
o Depunerea formularelor online.
Caracteristici generale ale aplicatiei:
Pastrarea istoricului informatiilor:
- Aplicatia va mentine istoricul complet al datelor, permitand studierea facild a situatiilor
anterioare referitoare la imobile.
- Acces usor la modificarile efectuate si la evolutia imobilelor in timp.
Interfata grafica de lucru:
- O platformd intuitiva si user-friendly pentru interactiunea cu baza de date geospatiald de
cadastru.
- Suport pentru operatiuni GIS avansate, in functie de drepturile utilizatorului.
- Platforma sa ofere posibilitatea de a fi accesata de oriunde, necesar fiind doar un acces la

internet.



Acces prin aplicatii GIS:
- Baza de date de cadastru va putea fi accesata folosind aplicatii GIS.
- In functie de drepturile utilizatorilor, se vor permite operatiuni de creare, citire, actualizare
sau stergere asupra obiectelor spatiale din baza de date.
Functionalitati detaliate ale Modulului de Cadastru:
Importul datelor din lucrarile de cadastru sistematic:
- Facilitarea importului datelor generate in timpul lucrérilor de cadastru sistematic prin
intermediul fisierelor de tip .cgxml.
- Datele sunt furnizate de persoana autorizatd de ANCPI/OCPI care a executat lucrarea.
- Importul sa poata fi realizat dintr-o interfata a aplicatiei prin incarcarea fisierelor cu extensia
.cgxml sau a unei arhive care contine fisierele.
Vizualizarea datelor importate:
- Datele importate pot fi vizualizate in:
e (Cadrul componentei hartd a aplicatiei prin autentificarea in modulul dedicat
functionarului.
e Portalul cetateanului prin hartile tematice si publice puse la dispozitie de catre institutie.
- Vizualizarea datelor atribut ale imobilelor importate.
Compararea datelor:
- Compararea prin suprapunere grafica a straturilor cu situatia actuald din eTerra si lucrarea de
cadastru sistematic.
- Compararea prin suprapunere grafica a straturilor cu blocurile fizice APIA si lucrarea de
cadastru sistematic.
Interactiunea cu cetatenii:
- Publicarea cu acces pentru cetateni in modul de vizualizare in faza de consultare publica a

lucrarilor de cadastru sistematic.

.....

lucrarile de cadastru sistematic.

- Documentele si cererile inregistrate trebuie sa preia numar de registratura prin integrarea cu
sistemul de Document management si Registratura folosind API-uri;

- Documentele depuse trebuie sa ajunga in sistemul de Document management la
compartimentul de specialitate.

- Cetateanul trebuie sa aibe posibilitate din platforma sa comunice cu functionarul primariei
prin intermediul unui sistem de mesaje oferit de platforma.

- Cetateanul trebuie sa poata fi notificat si pe email sau sms atunci cand functionarul ii scrie

un mesaj.



- In portalul cetateanului trebuie sa poata fi definite diferite harti tematice legate de modulul
de cadastru.

- Aceste harti tematice din modulul de cadastru sunt afisate in timp real, adica daca se modifica
anumite atribute sau date in harta din modulul de cadastru, aceste modificari se reflecta
automat si in portalul cetateanului fara sa mai fie o interventie suplimentara in portalul
cetateanului.

Corelarea cu registrul agricol:

- Folosind componenta de corelare autonoma si/sau interactivd a datelor din cadastru si
registrul agricol, se va realiza relationarea dintre terenurile cu sau fara cladiri din modulul
de cadastru cu terenurile din registrul agricol.

Componenta de corelare autonoma si/sau interactiva a datelor din cadastru si registrul agricol:
Selectarea cheilor unice de legatura:

- Permite selectarea cheilor unice de legatura dintre datele existente in aplicatia de cadastru si

registrul agricol pentru a realiza relationarea dintre cele doua aplicatii.
Selectie grafica pe harta:

- Posibilitatea de a selecta grafic, pe hartd, geometriile terenurilor din aplicatia de cadastru

care trebuie asociate terenurilor din registrul agricol.
Selectie din date tabelare:
- Posibilitatea de a selecta din date afisate in format tabelar imobilele care relationeaza intre
cele doud aplicatii.
Componenta de publicitate a aplicatiei de cadastru:
instiintarea detinitorilor de imobile:
Va permite instiintarea detinatorilor imobilelor cu privire la obligatiile acestora:

- De a permite accesul specialistilor sd execute masuratorile.

- De a prezenta actele juridice referitoare la imobile.

- De a identifica limitele imobilelor impreuna cu echipele care realizeazd lucrarile de
specialitate.

- De a verifica informatiile privitoare la imobilele pe care le detin, in etapa de publicare a
documentelor tehnice cadastrale (conform Art. 12 alin. 3 din Legea 7/1996 republicata).

Gestionarea termenelor si avertizarilor:
Se vor putea inregistra termene privitoare la imobile si genera avertizéri specifice, cum ar fi:

- Implinirea termenelor de posesie.

- Implinirea termenelor de afisare a ofertelor de vanzare.

Gestionarea ofertelor de vanzare:

- Va permite inregistrarea ofertelor de vanzare ale imobilelor din extravilanul UAT pentru
imobilele prevazute de Legea 17/2014.

- Va permite publicarea ofertelor de vanzare ale imobilelor din extravilanul UAT, conform

legislatiei 1n vigoare.



Componenta de import/export a aplicatiei de cadastru:
Importul datelor:
- Importul datelor din formatele: .cgxml, .gpkg, .shp, .dxf, .csv.
- Importul datelor se va face 1n straturi dedicate acestei actiuni, fard a afecta direct baza de
date existenta.
Exportul datelor:
- Exportul datelor in formatele: .gpkg, .shp, .dxf, .csv.
Generator de rapoarte si documente specifice:
Generarea documentelor specifice departamentului de cadastru:
- Aplicatia va permite generarea documentelor specifice departamentului de cadastru.
- Folosind sabloane prestabilite conform formularelor institutiei si datele actuale ale aplicatiei
de cadastru, se vor genera documente precum:
- Adeverinte.
- Adrese.
- Corespondenta.
- Comunicari.
- Adeverinte APIA.

- Alte documente specifice activitatilor departamentului de cadastru din cadrul primariei.

4 MODULUL TAXE SI IMPOZITE LOCALE

Modul de Import automat extrase de trezorerie

Modulul va permite preluarea automatd a incasarilor din extrasul de trezorerie si introducerea

automata a acestora in sistem, oferind cel putin urmatoarele functionalitati:

Preluarea datelor xml din fisierele PDF cu extrasele de trezorerie;

Pe baza informatiilor din xml-ul atasat pdf-ului in care se emite extrasul, se pot prelua, pe
baza de CNP sau CUI, Incasarile din trezorerie. Se vor prelua automat pentru fiecare incasare:
Rolul sau contractul (daca e unic identificat pe baza de CUI/CNP);

Tipul venitului (daca e unica legatura intre contul de trezorerie si codul venitului);
Data platii de catre contribuabil;

Data intrarii in trezoreria institutiei;

o O O O O

Suma;
o Informatii despre poprire daca este cazul;
e Pentru Inregistrarile la care existd o identificare unica, se va salva automat informatia in
sistem;
catre operator;
e Pentru inregistrarile din extras care nu pot fi identificate pe cod rol, CUI, CNP, operatorul

va fi avertizat, permitand introducerea acestor date manual;



e Se vor marca in mod corespunzator toate randurile prelucrate sau in curs de prelucrare din
fiecare extras;
o Informatiile preluate automat sau cele care au fost specificate manual vor fi salvate in sistem,
fiind disponibile imediat la rolul contribuabilului;
e La preluarea datelor va fi efectuata verificarea existentei unui import anterior a aceluiasi
extras, atentionand operatorul privind suprascrierea, nepermitand dublarea datelor existente.
Modul de Calcul taxe si impozite
Modulul de calcul taxe si impozite trebuie sd contind toate functionalitatile si procesele necasare
desfasurarii activitatii unei institutii pentru stabilirea, incasarea si urmadrirea veniturilor la bugerul
local si sé respecte toate cerintele legale in domeniu.
Modulul trebuie sa fie integrat cu modulul de incasare centralizatd a obligatiilor fiscale si nefiscale
la bugetul local.
Modulul trebuie sa permita inregistrarea, transferul sau radierea posesiei, calculul de impozite si taxe,
instituirea creantelor de plata, scdderea de obligatii fiscale, Incasarea creantelor fiscale si emiterea
chitantelor, emiterea certificatelor de atestare fiscald, demararea executdrii silite prin emiterea
somatiei in baza titlului executoriu si continuarea procesului de executare prin infiintarea popririi si
a sechestrului.
Sa nu permita executarea operatiilor decat atunci cand sunt indeplinite toate conditiile necesare sau
sd furnizeze atentiondri daca o anumita situatie necesita un tratament special:
= pentru dubla Inregistrare a proprietatilor;
= pentru bunurile pentru care exista sechestru;
= pentru rolurile care au bunuri cu mai multi coproprietari;
* pentru existenta unui CNP/CF identic sau lipsa;
* pentru existenta documentelor de scutire active pentru persoane decedate;
» pentru existenta transferurilor in asteptare;
= pentru informatiile suplimentare atasate rolului in cadrul aplicatiei.
Sa permitad configurarea facild a parametrilor care intrd in calculul impozitelor si taxelor.
Modulul trebuie sa fie actualizat in permanenta cu modificarile legislative aparute pentru impozitele
si taxele locale.
o Gestionare contribuabili
= va permite un mod unitar de operare pentru persoanele fizice si persoanele juridice,
deservirea putand sa se faca la acelasi ghiseu, in cadrul aceluiasi modul;
* va permite inregistrarea datelor de identificare sau corespondentd a contribuabililor:
CNP, CUI, nume, prenume, denumire, acte de identitate, sediu/domiciliu (strada, numar,
cod postal, bloc, scara, etaj, apartament, sat, comund, oras, judet, tard), numar de telefon,
e-mail, adresa de corespondent;
* va valida CNP/CF la introducerea unui contribuabil si atentionarea utilizatorului privind
existenta unui CNP/CF identic;



» va permite identificarea facild a contribuabilului in functie de orice date de identificare
ale acestuia: nume, prenume, adresa, CNP/CIF, numar de rol nominal unic, etc.;

= asupra contribuabililor persoane fizice si juridice trebuie sa se poata opera modificari de
schimbare domiciliu/sediu, unificare de roluri apartinind aceluiasi contribuabil, putand
anula o unificare de rol eronata si revenirea la situatia anterioara;

= fiecarui contribuabil i se aloca un numar de rol nominal unic dintr-o plaja de numere;

= va permite generarea urmatoarelor rapoarte necesare la nivel de contribuabil:

e Notificare de platd — atat individual cat si in bloc pentru anumiti contribuabili
selectati;

o C(Certificat de atestare fiscala si anexa la certificatul de atestare fiscald cu
posibilitatea selectarii bunurilor pe certificatul fiscal;

e Declaratia de impunere pentru un anumit bun impozabil;

e Decizia de impunere — atat individual cat si in bloc pentru anumiti contribuabili
selectati;

e Decizia de comunicare accesorii — atit individual cat si in bloc pentru anumiti
contribuabili selectati;

e Procese verbale de radiere a bunurilor;

e Istoricul proprietarilor pentru un anumit bun impozabil;

o Situatia patrimoniului la o anumita data;

e Extras de rol (informatii despre contribuabil, debite, accesorii calculate, plati,
solduri etc.);

e Extras de cont— atit individual cat si in bloc pentru anumiti contribuabili
selectati;

e Registrul de rol — atat individual cat si in bloc pentru anumiti contribuabili
selectati;

e Situatia soldurilor de plata detaliate pe scadenti;

e Diverse adrese catre institutii cu privire la evidenta bunurilor, pentru operarea in
evidenta fiscala a anumitor debite, etc.

= va permite atasarea de documente externe la fisa rolului (acte de identitate, declaratii,
procesele verbale de amenda emise de catre alte institutii, documente doveditoare pentru
scutirea de la plata impozitului, etc.):

e Documentele vor putea fi organizate in dosare si sub-dosare, avand o structura
de dosare predefinitd cu posibilitatea de creare de dosare suplimentare specifice
fiecarui rol fiscal,

e Documentele atasate fisei de rol vor putea fi vizualizate, redenumite, copiate
dintr-un dosar intr-altul, sterse ori descarcate local;

e Se va pastra un istoric cu toate operatiile efectuate la nivel de documente atasate

la rol (adaugare, stergere, redenumire, mutare documente, etc.);



o Documentele atasate la fisa rolului vor putea fi incarcate in formate diverse:
PDF, Excel, Word, etc.

= va permite preluarea automatd a numarului de inregistrare din registraturd precum si
conexarea documentelor de intrare cu documentele de iesire emise ca si raspuns
(exemplu: conexarea cererii de eliberare a certificatului de atestare fiscala cu certificatul
de atestare fiscald eliberat in baza cererii, conexarea adresei venite de la o institutie cu
raspunsul generat din modul de impozite si taxe, etc.);

= va permite consultarea din registratura a documentelor in format .pdf generate in
impozite si taxe;

= va permite atasarea semnaturii olografe a utilizatorului care a emis documentele precum
si a semnaturii olografe a conducatorului organului fiscal;

= va permite semnarea electronica automata a documentelor emise la nivel de contribuabil
de catre utilizatorul care a emis documentul;

= va permite consultarea documentelor nesemnate si semnarea electronica individuala si
in masa a acestora de catre conducatorul organului fiscal cu posibilitatea atasarii a cel
putin 3 semnaturi electronice distincte;

* va permite transmiterea individuald sau in bloc (in cadrul aceleiasi sesiuni de email) a
documentelor emise catre emailulul furnizat de contribuabil pentru corespondenta
electronica;

= va permite transmiterea in bloc a mai multor documente pentru unul sau mai multi
contribuabili cu posibilitatea prefiltrarii contribuabililor si a documentelor emise in
functie de diverse criterii: adresa contribuabilului, tipuri de documente emise,
utilizatorul care a emis documentul, perioada in care a fost emis documentul, etc. cu
initierea unei singure sesiuni de email pentru fiecare contribuabil (indiferent de numarul
de documente filtrate si selectate);

= pentru transmiterea pe email a documentelor va permite configurarea si salvarea de
sabloane pentru continutul emailului si folosirea lor ulterioara de catre toti utilizatorii,
cu preluarea informatiilor despre:

e  datele unitatii — denumire, adresa, cod de identificare fiscala, telefon, etc.;

e utilizatorul care a emis documentul/expeditorul — nume, prenume, email,

compartiment, titulatura, etc., );
e contribuabil /destinatar — nume, prenume, adresa, etc.
o Impunere/Debitare

Modulul trebuie s@ permita identificarea facild a proprietatilor, a bunurilor aflate in administrare,
inchiriere, concesiune sau folosintd ale oricarui contribuabil si afisarea tuturor datelor ce
determind calculul impozitului/taxei /venitului conform Codului fiscal, Codului de Procedura

Fiscala si a altor acte normative aplicabile.



Sa genereze automat creantele, o data cu luarea in evidenta a bunurilor din patrimoniul impozabil,
atat pentru anul curent, cit si pentru 5 ani anteriori anului fiscal de referintd, in functie de caz.
Creantele trebuie sa fie evidentiate distinct in functie de tipul debitului:

= Debitare sau scadere;

= Debite aferente anului curent, diferente (debite/scaderi) aferente anilor anteriori impuse
in anul curent sau debite existente in sold din anii anteriori (ramasite);

» Debite principale sau debite accesorii.

Modulul trebuie sd permita inregistrarea materiei impozabile pe rol nominal unic astfel:

= Inregistrarea mai multor proprietari pentru acelasi bun, calcularea individuali a
impozitului in functie de cota parte detinutd de fiecare in parte si verificarea ca suma
cotelor parti sa fie egala cu 1 sau cu 100 in cazul in care acestea sunt exprimate
procentual;

= Inregistrarea cotei parti si sub forma de fractie, asa cum este evidentiat in actul de
dobandire;

= Identificarea facild a proprietarilor unui bun, atentionare la nivel de rol ca exista bunuri
cu mai multi proprietari;

= Efectuarea plitii sa se poatd face distinct pentru fiecare coproprietar sau cumulat pentru
unul dintre coproprietari,

= Evidentierea coproprietarilor si a obligatiilor de platd ale acestora la emiterea unui
certificat fiscal;

= Transferul patrimoniului cétre un alt contribuabil sa se faca individual sau in bloc, pentru
mai multe bunuri din proprietate, cu pastrarea istoricului tranzactiei;

» Transferul patrimoniului sd se poatd marca ,,in asteptare” daca utilizatorul care face
transferul nu este responsabil de contribuabilul catre care se face transferul sau
contribuabilul catre care se face transferul nu a depus inca declaratia de impunere. Sa
existe posibilitatea de a face doar radierea din evidenta a bunului iar bunul si se poate
prelua ulterior pentru impunere la noul proprietar si sd se poatd emite o notificare catre
contribuabil 1n acest sens pentru depunerea declaratiei;

= S& permita anularea modificarilor din ziua curentd daca s-au facut greseli de operare.

Modulul trebuie sa gestioneze cel putin urmétoarele categorii:

» (Cladiri: trebuie sa permitd inregistrarea cladirilor, rectificarea informatiilor existente,
transferul catre alt contribuabil din unitatea administrativ teritoriala, radierea bunului din
evidentele fiscale, scutirea de la plata impozitului in conformitate cu legislatia in vigoare
in perioada operatiunii efectuate. In baza datelor introduse, conform actelor normative,
se va calcula valoarea impozabild si impozitul de platd si se vor emite deciziile de
impunere impunere cu preluarea automata a numarului de inregistrare din registratura.
Pentru cladirile nerezidentiale pentru care nu s-a depus raportul de evaluare in ultimii 5

ani anteriori anului fiscal de referinta pentru care se calculeaza impozitul, trebuie sa



permita emiterea notificarii cu privire la posibilitatea depunerii raportului de evaluare.
Emiterea automata trebuie sa se poata faca atat individual (la nivel de cladire sau
contribuabil) cat si in bloc (pentru mai multi contribuabili) cu preluarea automata a
numarului de inregistrare din registratura. Trebuie sa permita operarea informatiilor
referitoare la comunicarea notificarii pana la data de 31 octombrie a anului curent pentru
impozitul datorat in anul urmator.

Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de
luare automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioara
din sectiunea de amenzi.

Terenuri: trebuie sa permita inregistrarea terenurilor, rectificarea informatiilor existente,
transferul catre alt contribuabil din unitatea administrativ teritoriala, radierea bunului din
evidentele fiscale, scutirea de la plata impozitului in conformitate cu legislatia In vigoare
in perioada operatiunii efectuate. Impozitarea terenurilor trebuie sa se faca in functie de
destinatie, categorie de folosinta, zona din cadrul localitatii, suprafata totala, etc. In baza
datelor introduse, conform actelor normative, se va calcula impozitul de plata si se vor
emite deciziile de impunere cu preluarea automatd a numadrului de inregistrare din
registratura.

Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de Inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de
luare automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioara
din sectiunea de amenzi.

Mijloace de transport: trebuie sa permitd inregistrarea mijloacelor de transport care
trebuie Tnmatriculate/inregistrate, rectificarea informatiilor existente, transferul catre alt
contribuabil din unitatea administrativ teritoriala, radierea bunului din evidentele fiscale,
inregistrarea acestora in REMTII, dupi caz. In baza datelor introduse, conform actelor
normative, se va calcula impozitul de plata si se vor emite deciziile de impunere cu
preluarea automata a numarului de inregistrare din registratura.

Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de Inregistrare din registraturda impunere cu preluarea automatd a numarului de
inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de luare
automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioarad din
sectiunea de amenzi.

Amenzi: trebuie sa permita inregistrarea proceselor verbale de contraventie intocmite in

baza reglementdrilor legale si comunicate serviciului de specialitate al unitatii



administrativ teritoriale in vederea urmaririi, incasarii si gestionarii. Trebuie sd existe
posibilitatea evidentierii stadiului in care se afld procesul verbal (inregistrat, achitat
partial, in urmadrire, achitat in altd parte, returnat, etc.), sd nu permita debitarea acestuia
daca existd deja Inregistrat sau achitat Tn sistem, s permita corectarea eventualelor erori
in ceea ce priveste debitarea.

Sa permita tiparirea de inscrisuri In baza informatiilor inregistrate cu preluarea automata
anumarului de inregistrare din registratura si in functie de situatie: confirmare de primire
a debitului (si conexarea in registratura cu adresa de intrare de la organul emitent), adresa
respingere amendd, adresd amenda achitata, adresa solicitare amenda din altd unitate
administrativ teritoriala, referat de scadere amenda.

Sa permita lucrul cu loturi de procese verbale prin evidentierea informatiilor despre lot
si atasarea proceselor verbale unui anumit lot. Sa se poatd emite documente in bloc
pentru un anumit lot selectat: adrese de confirmare a debitelor, adrese colective de
respingere a anumitor amenzi din lot, etc.

Mijloace de reclamd si publicitate: trebuie sd permitd inregistrarea §i gestionarea
mijloacelor de reclama si publicitate pe care le detin contribuabilii si sa permita emiterea
deciziilor de impunere cu preluarea automata a numarului de inregistrare din registratura.
Trebuie sé se poata gestiona att taxa pentru afisaj in scop de reclama si publicitate cat
si taxa pentru servicii de reclama si publicitate.

Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de Inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de
luare automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioara
din sectiunea de amenzi.

Impozitul pe spectacole: trebuie sd permitd inregistrarea si gestionarea declaratiilor
depuse de contribuabili si emiterea deciziilor de impunere cu preluarea automata a
numarului de inregistrare din registratura.

Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de Inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de
luare automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioara
din sectiunea de amenzi.

Taxa de salubritate/habitat: sa permita inregistrarea si gestionarea declaratiilor depuse de
contribuabili in functie de numarul de persoane de la adresa pentru care se achitd taxa cu
posibilitatea inregistrarii nominale a persoanelor platitoare de taxd (nume, prenume,
CNP, etc.). Sa permitd emiterea deciziilor de impunere cu preluarea automatd a
numarului de inregistrare din registraturd si mentionarea nominala a persoanele din

declaratia de salubritate.



Sa permitd emiterea de inscrisuri cu preluarea automata a numarului de inregistrare din
registraturd pentru notificarea contribuabilului cu privire la declararea taxei de
salubritate precum si a procesului verbal pentru modificarea taxei de salubritate in cazul
unei declaratii rectificative.
Pentru depunerea peste termen sau pentru nedepunerea declaratiilor se vor emite din
program procese verbale de constatare a contraventiei cu preluarea automata a numarului
de inregistrare din registratura. La tiparirea procesului verbal va exista posibilitatea de
luare automata in debit a procesului verbal, fard a mai fi necesara inregistrarea ulterioara
din sectiunea de amenzi.
Redeventa minierd: sd permitd Inregistrarea si gestionarea declaratiilor depuse de
contribuabili conform HG 70/2022 si emiterea deciziilor de impunere cu preluarea
automata a numarului de Inregistrare din registratura.
Taxa de reabilitare termica: sa permitd inregistrarea i recuperarea sumelor avansate de
catre Consiliul Local pentru eficientizarea energetica a blocurilor de locuinte precum si
emiterea declaratiei fiscale si a deciziilor de impunere cu preluarea automata a numarului
de inregistrare din registratura.
Alte taxe locale conform Hotararii Consiliului Local: trebuie sa permita configurarea de
noi taxe locale, conform cu Hotararea Consiliului Local si emiterea deciziilor de
impunere.
Scutiri: trebuie sd permita urmatoarele functionalitati:
e Operarea scutirii pentru o anumitd perioadd de timp, determinati sau
nedeterminata;
e Pentru scutirile valabile pentru o perioada determinata de timp, facilitatea sa se
aplice pana la finalul perioadei scutite;
e Definirea tipurilor de scutiri in functie de categoriile definite in Codul Fiscal;
e Posibilitatea anularii modificarilor din ziua curentd daca s-au facut greseli de
operare;

o Evidentierea scutirilor in decizia de impunere.

Modulul trebuie sa permitd consultarea istoricului la o anumita data pentru:

Datele de identificare ale contribuabilului;

Declaratiile fiscale: tranzactii/transferuri, rectificative, modul de calcul;

Debitarea Inregistratd la rol pe termene scadente, accesoriile calculate pentru fiecare tip
de creanta;

Documentele de plata inregistrate: tipul de document, numarul si data documentului,
creanta Incasata, utilizatorul care a emis documentul;

Vizualizarea soldului;

Operatiunile efectuate la nivel de rol cu evidentierea utilizatorului care a facut

modificarea;



Inscrisurile emise la nivel de rol.

Modulul trebuie sd permitd consultarea centralizatd a patrimoniului prin intermediul unor liste/

nomenclatoare care pot fi exportate in format .xls, .csv, etc. sau prin generarea de rapoarte si

filtrarea/sortarea inregistrarilor in functie de datele de identificare ale bunurilor/inregistrarilor:

Situatia cladirilor cu informatii despre proprietar, modul de dobandire, data dobandirii,
adresa, zona din cadrul localitatii, destinatie cladire (rezidentiala, nerezidentiala,
nerezidentiald agricold, mixtd), suprafete si tipuri suprafete, material de constructie,
valoare impozabila, etc.

Situatia terenurilor cu informatii despre proprietar, modul de dobandire, data dobandirii,
categoria de folosinta, adresa, zona din cadrul localitatii, suprafete, etc.

Situatia mijloacelor de transport cu informatii despre proprietar, modul de dobandire,
data dobandirii, tip, marca, serie sasiu, numar de Inmatriculare/inregistrare, capacitate
cilindrica, etc.

Registrul auto (REMTII) — lista achizitiilor si vanzarilor de mijloace de transport ce
necesita inmatriculare/inregistrare;

Sumar materie impozabild: numar elemente, total debite;

Situatia persoanelor detindtoare de bunuri pe raza localitatii care sunt rezidenti ai altor
state membre pentru generarea declaratiei 401;

Situatia scutirilor pentru o anumitd perioadd cu informatii despre beneficiari, tipul
scutirii, perioada scutitd, valoarea scutirii, etc.;

Lista amenzilor existente in debit cu informatii despre contravenient, organ emitent, tip,

suma, starea procesului verbal, etc.

In ceea ce priveste creantele, modulul trebuie sd permitd consultarea centralizatd prin intermediul

unor liste/nomenclatoare care pot fi exportate in format .xls, .csv, etc. sau prin generarea de rapoarte

si filtrarea/sortarea inregistrarilor in functie de datele de identificare ale inregistrarilor:

Liste debite, plati, solduri detaliate pe contribuabil, adresa, tip creanta, cod debit, stare
speciald contribuabil (insolventa, faliment, dizolvare, etc.), tip debit (ramasita, diferenta,
debit an curent, majorare, etc.), etc.

Liste centralizatoare pentru debite, plati, solduri cumulate pe cod de debit, tip creanta,
tip debit (ramasita, diferenta, debit an curent, majorare, etc.), cont de virament, etc. care

pot fi exportate in format .xls, .csv, etc.

o Incasarea creantelor fiscale

Modulul va permite incasarea tuturor categoriilor de venituri instituite n unitatea administrativ

teritoriald (impozite, taxe — cu sau fara debit, alte tipuri de venituri).

Toate Incasarile realizate in sistem se vor vedea in timp real.

Creantele de plata vor putea fi evidentiate si Incasate in sistem prin mai multe metode de plata.

Modulul va furniza pentru incasarea creantelor fiscale cel putin urmatoarele functionalitati:



= Situatia soldului unui contribuabil la orice data;

= Emiterea de chitante fiscale cu sau fard debit atat pentru persoane fizice cat si pentru
persoane juridice;

= Emiterea de chitante pentru contribuabili care nu au rol fiscal cu mentionarea datelor de
identificare ale acestuia;

* Emiterea de chitante multiple pentru sursele fara debit;

» Efectuarea platii prin card bancar cu emiterea chitantei POS;

= Posibilitatea asocierii de POS-uri de la mai multe banci;

=  Vizualizarea si tiparirea chitantelor duplicat;

= Descércarea documentelor de platd externe: ordine de plata, mandate postale, chitante
manuale, etc.

= Efectuarea unei plati pentru anumite surse sau pentru o anumitd sumad mentionata de
contribuabil;

= Efectuarea de plati cu optiune doar pentru sumele somate, restante, curente sau viitoare;

= Efectuarea platii respectand ordinea de stingere a creantelor (inclusiv achitarea cu
prioritate a amenzilor);

» Efectuarea de plati pentru eliberarea unui certificat fiscal fara datorii (atit pentru
instrdinare cat si pentru alte motive ale eliberarii certificatului de atestare fiscald);

=  Emiterea foilor de varsamant pentru depunerea incasarilor prin casa in Trezorerie;

= Preluarea 1n timp real a Incasarilor efectuate prin ghiseul.ro;

= QOperarea restituirilor atat catre contribuabili cat si catre alte unititi administrativ
teritoriale (ex. transferul sumelor incasate pentru procesele verbale ale contribuabililor
cu domiciliul in alta localitate), generarea inscrisurilor necesare (referat, decizie, proces
verbal) si emiterea ordinelor de plata (atat in format fizic cu cod de bare cat si electronic
— OPME) pentru transferul sumelor in conturile corespunzitoare;

= Operarea compensarilor intre surse si intre contribuabili, generarea Inscrisurilor necesare
(referat, decizie, proces verbal) si emiterea ordinelor de plata (atat in format fizic cu cod
de bare cat si electronic — OPME) pentru virarea sumelor in Trezorerie;

»  Operarea transferurilor de sume 1n urma unor incasari eronate (prin poprire, erori
materiale, etc.), generarea inscrisurilor necesare (referat, decizie, proces verbal) si
emiterea ordinelor de plata (atat in format fizic cu cod de bare cét si electronic — OPME)
pentru virarea sumelor in Trezorerie.

Modulul trebuie sa furnizeze liste/nomenclatoare care pot fi exportate in format .xls, .csv, etc. sau
rapoarte pentru:

= Chitanta pentru incasarea veniturilor;

= Situatia fiscald — istoricul debitelor si plitilor, stingerea obligatiilor, vizualizarea

soldului, debitelor, platilor, defalcate pe tipuri de debite, accesorii, atit pentru un sigur



contribuabil cat si pentru mai multi contribuabili, in functie de specificatiile de
filtrare/sortare;

Situatia incasarilor zilnice pe casieri, tipuri de documente, coduri de debit, perioada, etc.;
Situatia platilor cu debit sau fara debit — analitic si sintetic;

Generarea statului de plata pentru restituirile prin numerar;

Situatia referatelor de restituire, compensare, transfer: stadiul in care se afld (emis,
aprobat, operat), cine a emis referatul, cine a emis decizia de aprobare sau cine a operat
referatul, etc.

Situatia restituirilor, compensarilor si transferurilor de sume operate;

Situatia foilor de varsamant emise si situatia incasarilor nedepuse in Trezorerie;

Situatia ordinelor de platd emise si situatia restiturilor, compensarilor si transferurilor

neoperate in Trezorerie.

o Urmadrire si Executare Silita

Modulul trebuie sa ofere cel putin urméatoarele functionalitati:

Emiterea de notificari de plata, titluri executorii si somatii, atat la nivel de contribuabil
cat si in bloc, pentru un grup de contribuabili stabilit in functie de criterii predefinite
(localitate, strada, valoare, alfabetic, etc.);

Premergator emiterii documentelor sé se poata stabili pozitia adresei plic;

Odata cu emiterea documentelor sa se poata emite si confirmarea de posta care sa contind
informatii despre contribuabil si document;

Sa se marcheze distinct sumele care sunt in executare iar stingerea lor la efectuarea platii
sd se facd cu prioritate (conform ordinii de stingere prevazute de legislatia in vigoare);
Sa permitd generarea anuntului colectiv pentru confirmarea somatiilor;

Emiterea titlurilor executorii si a somatiilor sd se faca pentru sumele care nu au facut
obiectul executarii silite;

Pentru sumele din executare neincasate sa se poata emite adresa de infiintare a popririi,
adresa de instiintare a contribuabilului cu privire la Infiintarea popririi iar dupa achitarea
popririi sa se poatd genera adresa de sistare a popririi catre tertul poprit;

Sa permita generarea de inscrisuri necesare atat pentru sechestrul bunurilor mobile cét si
pentru sechestrul bunurilor imobile (proces verbal de indentificare a bunurilor, proces
verbal de sechestru, procesul verbal de licitatie, procesul verbal de adjudecare a
bunurilor, etc.);

Sa permitd operarea tuturor sechestrelor (emise atat de catre unitatea administrativ
teritoriald cat si de catre alte institufii) prin inregistrarea tuturor informatiile de
identificare aferente la nivel de bun impozabil, iar aceste informatii sa apara si in
documentele emise la nivel de rol: certificatul de atestare fiscala, adresele referitoare la

evidenta bunurilor, etc.;



Incheierea executirii si se faca prin emiterea deciziei de incetare a masurilor executorii;
sd permitad preluarea automatd a numarului de inregistrare din registraturd pentru toate
documentele emise in cadrul modului de urmarire si executare silitd precum si conexarea
documentelor de intrare cu documentele de iesire emise ca si raspuns acolo unde este
cazul;
sd permitd consultarea din registraturd a documentelor in format .pdf generate in
impozite si taxe pentru toate documentele emise in cadrul modului de urmarire si
executare silita;
sd permita atasarea semndaturii olografe a utilizatorului care a emis documentele precum
si a semnaturii olografe a conducatorului organului fiscal pentru toate documentele
emise in cadrul modului de urmarire si executare silita;
sd permita semnarea electronica automata a documentelor emise la nivel de contribuabil
de catre utilizatorul care a emis documentul pentru toate documentele emise in cadrul
modului de urmarire si executare silita;
sd permitd consultarea documentelor nesemnate si semnarea electronica individuala si
in masa a acestora de catre conducatorul organului fiscal cu posibilitatea atasarii a cel
putin 3 semnaturi electronice distincte;
sd permitd transmiterea individuald sau in bloc (in cadrul aceleiasi sesiuni de email) a
documentelor emise catre emailulul furnizat de contribuabil pentru corespondenta
electronica;
sd permitd transmiterea in bloc a mai multor documente pentru unul sau mai multi
contribuabili cu posibilitatea prefiltrarii contribuabililor si a documentelor emise in
functie de diverse criterii: adresa contribuabilului, tipuri de documente emise,
utilizatorul care a emis documentul, perioada in care a fost emis documentul, etc. cu
initierea unei singure sesiuni de email pentru fiecare contribuabil (indiferent de numarul
de documente filtrate si selectate);
pentru transmiterea pe email a documentelor va permite configurarea si salvarea de
sabloane pentru continutul emailului si folosirea lor ulterioara de catre toti utilizatorii,
cu preluarea informatiilor despre:

e  datele unitatii — denumire, adresa, cod de identificare fiscala, telefon, etc.;

e utilizatorul care a emis documentul/expeditorul — nume, prenume, email,

compartiment, titulatura, etc., );

e contribuabil /destinatar — nume, prenume, adresa, etc.

Modulul trebuie sa furnizeze liste/nomenclatoare care pot fi exportate in format .xls, .csv, etc. sau

rapoarte pentru:

Situatia somatiile emise si posibilitatea operarii confirmarilor (atat la nivel de rol cat si

in bloc);



Situatia titlurilor executorii emise si posibilitatea operarii confirmarilor (atat la nivel de
rol cét si n bloc);

Situatia adreselor de infiintare a popririi emise, a Instiintarilor de infiintare a popririi si
a sistarilor de poprire cu posibilitatea tiparirii lor pentru mai multi destinatari;

Situatia sumelor care nu fac obiectul executarii silite si pentru care trebuie inceputa
executarea silita;

Situatia contribuabililor si a sumelor aflate In executare silita;

Situatia sumelor incasate din executare silitd;

Situatia sumelor incasate in urma infiintarii de popriri.

o Insolventa

Modulul trebuie sa furnizeze urmétoarele functionalititi pentru gestionarea persoanelor in stare de

insolventa:

Marcarea contribuabilului in functie de situatia juridicd in care se afla: insolventa
(perioada de observatie, reorganizare, faliment), dizolvare, lichidare, radiere;
Marcarea distincta a sumelor inscrise la masa credald pentru fiecare etapa/stare speciala
in care se afla contribuabilulul la momentul nasterii creantelor;
Marcarea distinctd a sumelor care au luat nastere dupd modificarea starii juridice a
contribuabilului;
Emiterea de Inscrisuri:

e Declaratia de creanta;

e Cerere de admitere a creantelor;

e Cererea de plata pentru creante curente.
Sa permita generarea de situatii din care sa reiasa cuantumul obligatiilor fiscale pentru

fiecare tip de stare speciald — analitic i sintetic.

o Insolvabilitate

Modulul trebuie sa furnizeze urmatoarele functionalititi pentru gestionarea persoanelor in stare de

insolvabilitate:

Ulterior parcurgerii tuturor etapelor de executare silitd, avand drept consecintd
neidentificarea debitorului cu bunuri sau venituri urmaribile, sa existe posibilitatea
operdrii in evidenta a stérii de insolvabilitate a debitorului;

Sa permita transferul creantelor persoanelor insolvabile din evidenta curenta in evidenta
separata;

Sa permita transferul creantelor persoanelor insolvabile din evidenta separata in evidenta
curenta si calculul de accesorii pana la momentul readucerii sumelor in evidenta curenta;
Sa permita anularea actiunilor de transfer a sumelor dintr-o evidenta intr-alta in aceiasi
zi a operdrii in functie de drepturile de acces ale utilizatorului;

Sa permitad emiterea de Inscrisuri i pentru:

e Procesul verbal de constatare si declarare a starii de insolvabilitate;



e Procesul verbal aditional de insolvabilitate;

e Procesul verbal de transfer al obligatiilor fiscale inregistrate de debitorul
declarat insolvabil;

e Cererea pentru judecatorie pentru munca In folosul comunitatii avand ca urmare
scaderea sumei din evidenta separata;

e Referatul necesar pentru investigatiile anuale intreprinse de catre organul fiscal
local asupra starii contribuabililor declarati insolvabili si evidentierea actiunilor
intreprinse la nivelul pentru fiecare contribuabilul la nivelul fisei de rol;

e Procesul verbal de scadere din evidenta a obligatiilor fiscale.

= Sa permita consultarea centralizatd a documentelor emise pentru un contribuabil declarat
insolvabil,

= Sa permita stabilirea de stari ale proceselor verbale emise, in functie de stadiul in care se
afla documentul in fiecare moment;

= S& permitd comunicarea documentelor prin anunt colectiv si operarea informatiilor
referitoare la modalitatea de comunicare a documentelor (data comunicarii
documentului, modalitatea de comunicare, etc.);

= Sa permita operarea investigatiilor anuale intreprinse de catre organul fiscal local asupra
starii contribuabililor declarati insolvabili;

= S3 permitd generarea de rapoarte pentru:

e situatia soldurilor din evidenta separata;

e situatia documentelor emise pentru contribuabilii aflati in stare de
insolvabilitate.

Modul Instituire popriri in mod automat;
Pentru automatizarea instituirii popririlor modulul trebuie sa permita realizarea schimbului masiv de
date cu sistemul PatrimVen si folosirea datelor obtinute in procesul de executare silita.

e Schimbul de informatii:

o Sistemul va permite transmiterea informatiilor privind patrimoniul detinut de
persoane fizice si juridice prin exportul masiv de date sub forma unui figsier XML
pentru obtinerea formularului P2000, conform Ordinelor comune nr. 279/17.12.2012
(emis de Ministrul Administratiei si Internelor) si nr. 1736/20.12.2012 (emis de
Ministrul Finantelor Publice). Periodic se vor putea transmite, in aceiasi structura
XML stabilitd de ANAF, fisiere de actualizari pentru modificarile ulterioare aparute
la informatiile transmise. Fisierul XML exportat va putea fi validat si atasat pdf-ului
inteligent care va putea fi Incarcat, semnat electronic cu certificat digital calificat si
transmis 1n sistemul PatrimVen. Datele exportate si validate vor fi marcate cu data
exportului iar cele invalide vor putea fi consultate i corectate ulterior pentru a putea

fi transmise la urmatoarea actualizare a datelor.



O

Pentru solicitarea de informatii prin formularul F2201, aplicatia trebuie sa permita
generarea fisierului XML cu datele ce se doresc a fi interogate, validarea,
impachetarea in PDF si semnarea acestuia cu ajutorul aplicatiei DUKIntegrator
disponibila pe portalul ANAF. Obtinerea datelor ce se doresc a fi interogate trebuie
sd se poatd face in masa prin extragerea informatiilor referitoare la contribuabilii
aflati in executare silita.

Raspunsul primit in urma incarcarii formularului de solicitare de informatii F2201
in sistemul PatrimVen va fi sub forma unui fisier XML atasat documentului F2202.
Aplicatia trebuie sa permita importul fisierului XML de raspuns si sa salveze in baza
de date informatiile despre contribuabilii pentru care s-a facut solicitarea referitoare
la banci, contributii de asigurari sociale, venituri, cladiri, terenuri i vehicule aflate

in proprietate.

Utilizarea informatiilor obtinute in urma schimbului de informatii:

@)

Datele despre contribuabili, obtinute in urma schimbului de informatii, trebuie sa
poata fi consultate din modulul de impozite si taxe.

Aplicatia trebuie sa permitd emiterea documentelor de infiintare a popririi in baza
informatiilor referitoare la titlurile executorii si a somatiilor emise pentru fiecare
contribuabil §i a informatiilor obtinute prin importul documentului de raspuns F2202
referitoare la bancile cu care acesta are legatura.

Popririle salvate in baza de date trebuie sa poate fi consultate individual la nivel de
contribuabil si centralizat sub forma de liste care pot fi exportate in format .xls, .csv,

etc. si sa isi urmeze cursul firesc al procesului de executare silita.

Modul Managementul al prescriptibilitatii debitelor

Modulul de management al prescriptibiltatii debitelor trebuie sa aibd minim urmatoarele

functionalitati:

Sa furnizeze situatia debitelor aflate la limita perioadei de prescriere, detaliate la nivel de rol

nominal unic, cod taxa, suma, an de provenienta;

Sa furnizeze situatia proceselor verbale aflate la limita perioadei de prescriere, detaliate la

nivel de rol nominal unic, tip amenda, organ emitent proces verbal, numar si datd proces

verbal, suma, an de provenienta;

intreruperea termenului de a cere executarea silita, printre care mentiondm:

O

O

Emiterea de somatii pentru debitele pentru care nu s-a Inceput executarea silita;
Emiterea de popriri pentru debitele pentru care s-a inceput executarea silitd dar sunt
la limita termenului de prescriere (raportat la data emiterii primei somatii);
Emiterea oricarui alt act de recunoastere a creantei de catre debitor si care intrerupe

prescriptia (ex. decizie de impunere, angajament de platd).



Sa furnizeze situatia debitelor in suprasolvire aflate la limita perioadei de prescriere si
posibilitatea initierii de compensari cu eventualele datorii existente la rol pe alte tipuri de
creante;

Sa furnizeze situatia debitelor care se vor prescrie la 0 anumita data;

Sa furnizeze situatia debitelor prescrise, detaliate la nivel de rol nominal unic, cod taxa,
suma, an de provenienta;

Sa furnizeze situatia proceselor verbale prescrise, detaliate la nivel de rol nominal unic, tip
amenda, organ emitent, numar si datd proces verbal, suma, an de provenienta;

Sa furnizeze situatia debitelor in suprasolvire prescrise la data interogarii;

Sa permitd emiterea raportului pentru borderoul de scadere, atat la nivel de contribuabil cat
si in bloc, pentru sumele prescrise. Dupa aprobarea scaderii, modulul va permite scaderea

efectiva, atat la nivel de contribuabil cat si in bloc, a debitelor care fac obiectul prescrierii.

Modul Generare situatii pentru Curtea de Conturi

Modulul de generare a situatiilor pentru Curtea de Conturi trebuie sa permita generarea din interfata

aplicatiei (fara interventia programatorului) a urméatoarelor machete standardizate solicitate de Curtea

de Conturi:

A1l.1 ”Matricola teren extravilan”;
A1.2 ”Matricola teren intravilan”;
A2 ”Matricola cladiri PF”;

A3 ”Matricola cladiri PJ”;

A4 ’Matricola autoturisme”

A5 ”Matricold amenzi”;

A6 Lista ramasite la 31 decembrie”;
A7 ”Situatia Incasarilor numerar”;
A8 ”Situatia incasarilor prin casierie sau banca”;
A9 ”Borderou debite scaderi”;

A10 ”Situatia chitantelor anulate”;

Al11 ”Situatia debitelor conform evidentei”.

Machetele A1.1, A1.2, A2, A3, A4, AS, A6, A7, A9 si A10 se vor genera in format .xIs si .csv pentru

fiecare an fiscal cu informatiile si in structura stabilitd de Curtea de Conturi.

Machetele A8, A1l se vor genera in format .tsv cu informatiile si in structura stabilitd de Curtea de

Conturi.
5. MODUL CONTRACTE

Sa poata fi integratd cu aplicatia de casierie si cu aplicatia de contabilitate;
Sa permitad operarea pe mai multe statii in acelasi timp, chiar daca acestea sunt amplasate in
cladiri/puncte de lucru diferite;

Sa permita gestionarea unitara a tuturor tipurilor de contracte, cu sau fara TVA;



Sa permita Inregistrarea mai multor contracte, de diverse tipuri la acelasi client. Sumele de
plata vor fi afisate atat centralizat, cat si pe fiecare contract in parte.

Sa tind cont de moneda contractului (RON, EURO, USD);

Sa permita introducerea mai multor tipuri de majorari si/sau penalitati pe acelasi tip de
contract,

Sa permita introducerea manuala a debitelor atat in cazul contractelor care au suma de plata
variabild de la o lund la alta, cat si ca urmare a unor diferente stabilite prin hotarari
judecatoresti;

Sa efectueze stornarea partiala sau totald a debitului (principal si/sau
accesorii)/dobanzii/incasarii si sa recalculeze majorarile/penalitdtile in functie de debitele
stornate;

Sa efectueze calcul debitelor din contracte si al majorarilor/ penalitatilor de intarziere, sa
realizeze evidenta clientilor, contractelor, debitérilor, facturilor, incasarilor si sd poata fi
transmise in aplicatia de Contabilitate In vederea generdrii notelelor contabile aferente
operatiunilor efectuate;

Sa permitd generarea chitantei de platd, precum si incasarea acesteia la orice casierie a
Primariei, iar documentul de plata sa se reflecte in timp real in aplicatia de gestionare a
contractelor;

Sa permita introducerea operatiunilor de scadere a debitelor (borderouri/facturide scadere a
debitelor, ex: la Inchiderea procedurii de insolventa/ faliment se scad din evidenta creantele
- debit principal + accesorii — care nu au putut fi recuperate in cadrul procedurii) si sa
genereze notele contabile aferente acestei operatiuni;

Sa implementeze si sd actualizeze, in conformitate cu modificarile legislative in vigoare,
algoritmii specifici de calcul si facturare a fiecarui tip de venit;

Sa genereze Registrul contracte si Registrul garantii si diverse alte rapoarte, inclusiv situatiile
pentru inventarierea anuald si confirmérile de solduri, la care sa se poata aplica unul sau mai
multe filtre (exemple de filtre : tipul clientului (persoana fizica, juridicd), starea contractului
la data generdrii raportului (contracte in vigoare/ incetate/ toate), tip contract (cu sau fara
TVA), felul contractului (inchiriere, concesiune, delegare de gestiune, asociere in
participatiune, utilitati, etc) contracte cu debite mai mari decat o anumitd suma, contracte cu
amplasamente pe strada "X”, contracte cu parteneri in insolventd, contracte care expira la
data [ 'X”, contracte inregistrate in perioada/luna 'I n", incasari in luna/anul/perioada, facturi
emise sau dupa caz, debite generate in luna/anul/perioada, persoane scutite de la plata chiriei,
ordonare alfabetica sau dupa data si numar contract, etc);

Registrele si rapoartele generate sa poata fi exportate in diverse formate (Excel, Word, Pdf,

etc);



Sa genereze propria procedura a primariei, a UAT-ului in ceea ce priveste executarea
clientilor rau platnici (ex:somatii/notificari de plata pentru clientii care inregistreaza restante
mai mari de perioade);

Sa permitd addugarea de comentarii, notite si insemnari la anumite contracte. Va exista
posibilitatea marcérii anumitor comentarii ca fiind importante atragand astfel atentia la
accesarea datelor clientului;

Sa permita trecerea in evidenta separatd a contractele marcate ca incetate sau reziliate si care
nu mai au sold. Acestea sunt puse intr-o arhiva care va putea fi consultata oricand;
Aplicatia va genera direct din interfata situatiile standardizate cerute de Curtea de Conturi
(cel putin Machetele A8 si Al1);

Aplicatia va fi integrata cu sistemul E-factura generand automat fisierele XML, incarcandu-
le in sistemul E-factura direct din interfata. Aplicatia va oferi optiuni atit de Incarcare
automata, periodica (de ex: zilnic), cat si manual de catre utilizator (una sau mai multe facturi

direct din interfata aplicatiei).

CERINTE SPECIFICE PE CATEGORII DE CONTRACTE:

etc:

Pentru contractele de inchiriere (cu exceptia locuintelor), concesiune, delegare a gestiunii

Sa permitd introducerea mai multor amplasamente pe acelasi contract, cu efectuarea
calculului pe intervalul de existenta a amplasamentului (Exemplul 1 : Un client are inchiriate
prin acelasi contract mai multe suprafete de teren pentru amplasarea de panouri publicitare,
pretul de inchiriere/amplasament putand fi diferit sau identic. Pe parcursul inchirierii clientul
renuntd la unul din amplasamente; Exemplul 2 : La prelungirea perioadei de valabilitate a
contractului de concesiune se modificd pretul concesiunii. Se mai pot modifica : suprafata
concesionata si/sau moneda contractului);

Sa se poatd specifica de catre operatorul aplicatiei de gestionare a contractelor dacd suma
calculata in urma calculului "suprafata x tarif' reprezintd suma de plata pe fiecare transa sau
este o suma anuald. In caz de suma anuald, suma pe fiecare transa sa se calculeze si sa se
afiseze pe ecran in timp real;

Sa efectueze calculul debitului (chirie, concesiune, redeventa, etc) si al majorarilor si/sau
penalitatilor de intarziere functie de specificul fiecarui tip de contract. La efectuarea
calculului se va avea in vedere rotunjirea la leu atat a debitului principal, cét si a accesoriilor.
In calculul debitului principal la contractele cu TVA se intregeste doar baza de impozitare,
iar TVA-ul raméne cu 2 zecimale (OBS : fard zecimale la TVA nu se pot face facturile
electronice)

Sa tind cont de cursul valutar de referinta pentru facturare si/sau plata in functie de specificul

fiecarui contract (a se vedea tabelul anexat cu tinurile de contracte existente in prezent)



Sa tind cont de data deschiderii procedurii de insolventd, de data aprobarii planului de
reorganizare si de data trecerii la faliment pentru calcul majorarilor si penalitatilor de
intarziere;

Sa efectueze calculul sumei datorate pana la sfarsitul contractului sau pe mai multi ani (1, 2,
25 ani), In valuta si 1n lei la cursul zilei, cu exprimarea optiunii daca acest calcul se mentine
pentru emiterea facturii (s existe un cdmp in care s se bifeze dacd se pastreaza sau nu
calculul) si sé emita factura pentru debitele astfel calculate. Factura multianuald ramane in
evidenta si nu se mai calculeaza debite in anii urmdtori pentru perioadele cuprinse in factura
si implicit nici nu se mai emit alte facturi pentru perioadele respective;

Sa emita facturi electronice conform prevederilor legale in vigoare care sa fie transmise
automat prin sistemul RO e- factura;

Sa emita facturi pentru debitele stornate cu mentionarea facturii din care s-au efectuat
stornari;

Sa realizeze evidenta sumelor incasate in avans (sumele care exced facturilor emise), sa
efectueze restituiri din sumele incasate in avans si s genereze notele contabile aferente;

Sa realizeze evidenta distinctd a garantiilor constituie pe contracte (documentele de plata,
suma constituitd prin fiecare document), care vor constitui parte din Registrul garantii si
generarea notelor contabile aferente;

Sa permitd selectia facturii la aplicarea manuald a documentelor de platd (ca reguld
descarcarea platilor se va realiza pe debitul cel mai vechi, dar sunt si exceptii in cazul
litigiilor sau al procedurii insolventei);

Sa permita facturarea si a altor tipuri de debite decat chirii, concesiuni, cotd de asociere si s
genereze notele contabile aferente :

sumelor aferente utilitatilor publice (apd, canalizare, energie electrica, agent termic, etc)
obligatie stabilitd prin contractul in baza céruia se utilizeaza bunul sau obligatie temporara
pana la preluarea contractelor de utilitati de catre beneficiari;

sumelor aferente veniturilor din valorificarea deseurilor prin operatori specializati (taxare
inversa);

sumele (costuri nete) pentru ambalajele din deseuri reciclabile valorificate prin OIREP-uri;
alte tipuri de debite (facturi ocazionale).

Sa permita definirea/ generarea de tipuri noi de contract, dupa un sablon (scadente, majorari/
penalitati, perioade de platd, moneda, cu sau fara TVA, etc), avand 1n vedere diversitatea de
contracte gestionate de Primarie, astfel incat si putem crea si inregistra tipurile noi de
contracte pornind de la tipurile de contracte existente in prezent;

Sa permitd introducerea unei adrese de corespondentd diferita de adresa sediului social/
domiciliului partenerului (clientului/ contribuabilului), distinct sau la rubrica/ campul/

ecranul de comentarii, notite si Insemnari la contract.



Pentru contractele de chirie (locuinte sociale, locuinte ANL, locuinte fond vechi locativ de

stat, spatii de locuit) si locuinte vindute:

Conditii generale contracte locuinte

sd permita inregistrarea datelor de identificare ale chiriasului/ locatarului/ cumparatorului.
sd calculeze chiria lunara conform Legii 152/1998, HG 962/2001, Legii 114/1996, HG.
1275/2000, OUG 40/1999 actualizata prin HG 3 10/2007.

sd calculeze acolo unde este cazul penalititile/ majorarile de intarziere conform Legii
152/1998 pentru locuintele ANL si conform Codului Fiscal pentru celelalte tipuri de
contracte.

sd permita generarea chiriei in mod automat pe o perioada de 12 luni.

pentru locuintele sociale s calculeze chiria de 10% conform Legii 114/1996 astfel:

= integral de catre chirias in situatia in care 10% din venitul net lunar calculat
pe ultimele 12 luni, pe familie, depdseste chiria nominala;

* 10% din venitul net lunar calculat pe ultimele 12 luni/familie de catre chirias
si diferenta pana la valoarea nominala a chiriei prin subventie de la bugetul
local.

sd permita achitarea chiriei si ratelor in avans in avans si sd genereze notele contabile
aferente.

sa permitd acolo unde este cazul inregistrarea cheltuielilor comune de asociatie sau utilitati
publice.

pentru locuintele ANL sa avertizeze cu 30 de zile Tnainte ca unul sau mai multi chiriasi
urmeaza sa implineasca varsta de 35 de ani si sd permita astfel aplicarea noii chirii si a noului
coeficient de virare a amortizarii. sa avertizeze cu 30 de zile Tnainte cd urmeaza s expire

valabilitatea unuia sau mai multor contracte de inchiriere.

Conditii specifice pentru contractele de chirie ANL:

sa calculeze chiria anuald (indexarea chiriei nominale din anul anterior cu rata anuala a
inflatiei calculatd de Institutul National de Statisticd) conform Anexei 16 (model de calcul al
chiriei pentru tineri cu varsta mai mica de 35 ani si pentru cei cu varsta mai mare de 35 ani)
din H.G.962/2001 privind Normele de aplicare ale Legii 152/1998.

e si permitd evidentierea separatd a chiriei nominale si a chiriei rezultatd dupd ponderarea

coeficientului de venit.

sa calculeze coeficientul/procentul anual de virare a amortizarii din chirie datorat ANL conform

Anexei 16 din H.G.962/2001 privind Normele de aplicare ale Legii 152/1998.

sa calculeze si s afiseze sumele corespunzatoare amortizarii care se vireaza lunar citre stat din
chiria lunard conform anexei 24 (sume rezultate din recuperarea investitiei din cuantumul
chiriilor — faza 1, 2, 3 si 4) din H.G.962/2001 privind Normele de aplicare ale Legii 152/1998.

Pentru contractele de vinzare — cumparare cu plata in rate sau integral a locuintelor ANL:



e sa calculeze pretul de vanzare al locuintei conform modului de calcul din H.G.962/2001 privind
Normele de aplicare ale Legii 152/1998. (Anexa nr. 23 - fisd calcul valoare de vanzare)

e sa genereze planul de rambursare al creditului defalcat pe rata, dobanda, suma de plata, pe
perioada de maxim 25 de ani, Anexa nr. 21 (model de calcul plan de rambursare) din H.G.
962/2001 privind Normele de aplicare ale Legii 152/1998.

e Sa poata implementa mecanismele de plata: plata anticipata cu pastrarea fie a valorii ratei, fie a
perioadei de finantare, achitare anticipata, suspendare de plata pentru o perioada de maxim 3
luni.

e S3i calculeze automat si sa afiseze ratele Incasate pentru a fi virate lunar catre stat conform
Anexei nr. 25 (sume rezultate din vanzarea locuintelor pentru tineri — fazele 1,2,3,4 si 5) din
H.G.962/2001 privind Normele de aplicare ale Legii 152/1998.

e Sa afigeze rapoarte cu situatia apartamentelor ANL libere/ inchiriate/ vandute pe fiecare bloc in
parte

Conditii specifice pentru contractele de vinzare — cumpaérare cu plata in rate sau integral a

locuintelor vindute in baza Decretului de Lege 61/1990, modificata prin Legea 85/1992:

e Sa genereze scadentarul de plata, defalcat pe ratd, dobanda, suma de plata (Pretul de vanzare se
stabileste prin Raport de evaluare).

e Sa poata implementa mecanismele de plata de: plata integrald cu recalcularea dobanzii la data
efectudrii platii.

e Sa permitd urmadrirea debitelor inregistrate si sa genereze somatii / notificari pentru cumparatorii
care inregistreaza restante mai mari de 6 luni la plata ratelor.

e Sa calculeze, acolo unde este cazul, o dobandd de 8% din pretul ratelor restante, conform
Decretului de Lege 61/1990, HG. nr.562/1991 si Legii 85/1992.

6 MODUL REGISTRU AGRICOL

e Solutia va permite organizarea informatiilor pe intervale de timp conform legislatiei aferente

perioadei declarate, inclusiv gestiunea informatiilor statistice si de sinteza (Registrul agricol-
partea a ll-a);
e Solutia va permite gestionarea centralizata a capitolelor din Registrul Agricol:
o gospodarii;
componenta gospodariei;
terenuri;
utilizare terenuri;
culturi;
pomi;
irigatii;

animale si evolutia lor;

o O O O O o O ©°

utilaje;



ingrasaminte;
constructii;
atestate de producator si carnete de comercializare;

mentiuni pentru deschiderea procedurilor succesorale;

o O O O O

inregistrari privind exercitarea dreptului de preemtiune;
o inregistrari privind contractele de folosinta;

e Solutia va permite organizarea evidentei structurat pe volume, pentru urméatoarele categorii
de persoane:

o tipul 1 - pentru persoanele fizice cu domiciliul fiscal in localitate;

o tipul 2 - pentru persoanele fizice cu domiciliul fiscal in alte localitati decat cele unde
detin bunuri ce fac obiectul inscrierii in Registrul Agricol;

o tipul 3 - pentru persoanele juridice cu domiciliul fiscal in localitate. Nu se inscriu
unitdtile apartindnd Ministerului Apararii Nationale, Ministerului Administratiei si
Internelor, Ministerului Justitiei si Serviciului Romén de Informatii;

o tipul 4 - pentru persoanele juridice cu domiciliul fiscal in alte localitati decat cele
unde sunt bunurile ce fac obiectul inscrierii in Registrul Agricol;

e Solutia va permite reorganizarea informatiilor publicate in capitolele definite prin lege daca
precizarile acesteia se modifica fatd de forma in vigoare la data proiectarii;

e Solutia va permite tiparirea datelor in conformitate cu formatul cerut de legislatia in vigoare
(conform cu Registrul Agricol in format de hartie);

e Solutia va permite exportul datelor din sistem in format xIs (MS Excel) sau in format txt cu
delimitator, format xml pentru toate informatiile prezente in baza de date sau orice format
echivalent acestora;

o Nomenclatorul stradal al UAT-ului se va inregistra si stoca centralizat, datele acestora se vor
introduce o singura datd si apoi vor fi refolosite de toatd organizatia la Inregistrarea
gospodariilor si a membrilor acestora;

e Datele despre persoane (membrii gospodariilor) se vor introduce o singurd data si se vor
stoca centralizat n scopul de a oferi o sinteza a bunurilor persoanei la nivelul intregii baze
de date;

e Solutia va permite introducerea/stergerea/modificarea datelor pe fiecare capitol in parte sau
pe fiecare gospodarie in parte cu monitorizarea actiunilor si evidentierea istoricului de
modificari:

o va exista posibilitatea de a afisa istoricul modificarilor dintr-o gospodarie pentru
fiecare capitol in parte cu specificarea elementelor modificate;

o va exista posibilitatea de a afisa istoricul modificarilor pentru o gospodarie cu

optiunea de a cauta printre actiunile de modificare dupa diverse criterii, cum ar fi:
utilizator, interval de timp, capitol, tip operatiune (addaugare, modificare sau

stergere);



o vaexista posibilitatea de a consulta istoricul modificarilor la nivelul intregii baze de
date cu optiunea de a cauta dupa diverse criterii, cum ar fi: utilizator, perioada,
capitol, tip operatiune, datele gospodariei (capul gospoddriei, adresd, volum,
pozitie);

Solutia va permite afigarea datelor unei gospodarii pentru fiecare an in parte. Modificarea
datelor pe anii anteriori se vor reflecta doar pe anul respectiv;

Solutia va permite consultarea datelor unei gospodarii asa cum erau inregistrat la o anumita
data;

Solutia va permite integrarea cu un dispozitiv electronic de tip ,,pad” (creion electronic) prin
intermediul caruia se poate inregistra semndtura capului gospoddriei pe pozitia
corespunzatoare gospodariei;

Solutia va pune la dispozitie 0 modalitate de identificare a gospodariilor care inca nu au fost
adaugate in sistem prin cautare dupa localitate, strada, volum,;

In cadrul capitolului referitor la utilizarea terenurilor trebuie sa permiti transferul automat al
parcelelor date in folosintd (in arendd/ in parte/ cu titlu gratuit/ in concesiune/ n asociere/
sub alte forme) de la o gospodarie la alta si sa existe o stransa legdturd intre informatiile
gestionate la nivelul capitolului 2 terenuri si sinteza acestora la nivelul capitolului 3 - utilizare
terenuri;

Solutia va permite sintetizarea in cadrul gospodaériei a parcelelor aflate in proprietate si date
in folosinta precum si a terenurilor primite 1n folosinta indiferent de modalitatea de folosinta;
Solutia va permite evidentierea coproprietarilor si cota parte aferenta acestora pe parcela din
componenta imobilelor inregistrate in patrimoniul gospodariei;

Solutia va permite operarea transferului de proprietate in cazul terenurilor si cladirilor, cu
consemnarea documentelor in baza cérora s-a realizat procesul, specificand:

o una sau mai multe parcele si/sau una sau mai multe constructii care fac obiectul
tranzactiei;

o noii proprietari Tmpreund cu cotele parti aferente fiecaruia pentru fiecare
parceld/constructie in parte;

o cotele parti aferente terenurilor/constructiilor se vor transfera automat la noii
proprietari respectiv la gospodariile din care acestia fac parte;

o sinteza modificarilor se va reflecta automat in capitolul 3 — utilizare terenuri;
Solutia va permite efectuarea divizarii (parcelare) a iesirii din indiviziune a imobilelor sau
de comasare a acestora , cu consemnarea documentelor n baza carora s-a realizat procesul;
Solutia va permite sintetizarea in cadrul gospodariei a istoricului miscarii terenurilor cu
evidentierea proprietarilor/detinatorilor intre care s-au produs miscarile;

Solutia va permite consultarea istoricului dreptului de proprietate (al proprietarilor) pentru

fiecare imobil in parte;



Solutia va permite realizarea situatiei centralizate a imobilelor aflate in proprietate pentru
fiecare persoana in parte;
Solutia va permite realizarea situatiei cladirilor de locuit si a constructiilor gospodaresti;
Solutia va contine facilitdti puternice de identificare a gospodariilor inregistrate folosind
criterii de cautare diverse;
Solutia va permite generarea diferitelor rapoarte cerute de autoritati, cum ar fi:

o rapoarte vizand recensamantul agricol;

o adeverinte pentru persoane;

o adeverinte pentru APIA;
Solutia va permite generarea tabelelor centralizatoare conform cu Anexa 2 din normele de
aplicare — Registru Agricol.
Tabelele centralizatoare din Anexa 2 vor putea fi afisate in interfata aplicatiei, vor putea fi
tiparite in formatul indicat In norme si exportate in excel;
Solutia va pune la dispozitie o modalitate prin care utilizatorii aplicatiei pot crea si stoca
centralizat 1n aplicatie oricate formulare pentru emiterea adeverintelor pentru persoane:

o utilizatorii vor putea specifica ce fel de date din cadrul gospodariei se vor completa

automat la emiterea adeverintei;
o utilizatorii vor putea crea si stoca aceste formulare in sistem farad sa fie nevoie de
interventia programatorilor;

Solutia va permite generarea de sinteze pe UAT cét si pe tip de gospodarie (1, 2, 3, 4) privind
datele inregistrate in sistem cel putin pentru urmatoarele categorii de informatii:

o componenta gospodariei;
gospodarii;
terenuri si utilizarea terenurilor;
constructii;
acte de folosinta;
culturi;

animale;

o O O O O O o©o

constructii;
o utilaje;
Solutia va trebui sa puna la dispozitie servicii de integrare cu alte sisteme, cum ar fi
componenta de gestionare a taxelor si impozitelor;
Solutia va asigura integrarea cu Registrul Agricol National (RAN);
Solutia va permite integrarea proceselor de management al documentelor si atasarea de
documente aferente pozitiei corespunzitoare gospodariei;
Solutia va dispune de un modul integrat de scanare prin care se va permite scanarea direct in

aplicatie si va oferi cel putin urmatoarele functionalitati:



o vizualizarea si corectarea figierului inainte de incarcarea in aplicatie: pagini intoarse,
ordinea incorecta a foilor, etc.;

o salvarea doar a anumitor pagini ca si fisier separat;
Solutia va permite integrarea cu registratura electronica:

o adeverintele vor lua automat numar de iesire;

O se vapermite conexarea automata cu cererea depusa de solicitant;
Solutia va permite integrarea cu platforma online/portalul de interactiune cu cetatenii.
Cetatenii inregistrati pe platforma online vor putea sd consulte prin intermediul portalului
datele gospodariei sau a gospodariilor din care fac parte;
Solutia va permite integrarea cu un server de mail, continutul cdsutei de email a

compartimentului va putea fi accesata direct din interfata aplicatiei.

7. REGISTRATURA DOCUMENTE/MANAGEMENT DOCUMENTE

Sistemul trebuie sda fie o aplicatie web-based pentru controlul si managementuF
documentelor, matura si completa care va intega toate procesele si functionalitatile necesare
pentru a eficientiza si imbunatati timpul de lucru. Accesul utilizatorilor din interiorul
institutiei se va face prin intermediul unui browser de web.

Toate interfetele pentru utilizator vor fi in limba romand. Campurile cu text vor permite
introducerea si inregistrarea diacriticelor.

Sistemul va utiliza o tehnologie moderna si performanta pentru stocarea si gestionarea sigura
a volumelor mari de date. Se doreste atingerea urmatoarelor puncte:

e cresterea productivitatii in timpul lucrului cu documentele, textele si fisierele prin
imbunatatirea proceselor si circulatia acestora in cadrul institutiei.

e minimizarea timpului necesar regasirii modelelor/template-urilor de documente,
cautarii documentelor aferente diverselor fisiere (contracte, facturi, acte aditionale,
procese verbale, acorduri s.a.m.d.) sau ale documentelor interne (adrese, adeverinte,
cereri etc.).

e asigurarea respectdrii cerintelor in ceea ce priveste confidentialitatea si securitatea
datelor.

e sistemul va fi folosit pentru pastrarea si arhivarea in format electronic, pe langa cel
clasic si regasirea usoard a documentelor scanate si arhivate.

Digitizarea documentelor
Solutia oferita va asigura transformarea in format electronic a documentelor aflate pe hértie;
Pentru addugarea documentelor in sistem, echipamentul de scanare va fi accesat direct din
aplicatie;
Se vor permite scanari pentru documente multi-pagind, scandri pagind cu pagind sau
addugare de pagini scanate la documentele deja existente si stocate in sistem,;

Se va permite unirea paginilor din mai multe documente Intr-un singur document electronic;



Se va permite constituirea de noi documente selectand doar anumite pagini dintr-un
document;

Se vor adauga metadate la scanarea documentelor pentru cdutarea ulterioara;

Solutia va include un motor OCR prin care se va putea extrage textul din documentele
scanate. Textul va putea fi indexat pentru cautare si folosit la regasirea ulterioara a
documentului;

Solutia ofertatad va detine facilitati avansate de vizualizare a documentelor electronice
indiferent de formatul acestora: scalarea imaginii, incadrare pe Tnaltime, incadrare pe latime,
ecran Intreg (full-screen), marire imagine in functie de procent, previzualizare document,
rotire pagina etc.;

Vizualizarea documentelor nu va fi conditionatd de instalarea anumitor aplicatii pe statia
utilizatorului. De exemplu , fisiere de tipul word sau excel sa poata fi vizualizate direct din

aplicatie fard a necesita instalarea unui pachet informatic de tip ,,Office".

Stocarea documentelor. Securizarea accesului

Documentele vor fi pastrate intr-o forma organizata, centralizatad pe o structura arborescenta
de tip directoare/subdirectoare;

Crearea si modificarea structurii de directoare si subdirectoare se va face intr-un mod simplu
si intuitiv, documentele, directoarele si subdirectoarele vor putea fi mutate/rearanjate prin
operatiuni de tip ,,drag and drop”;

Documentele vor putea fi adaugate atat individual cat si in bloc (mai multe in acelasi timp).
Se va permite addugarea unei intregi structuri cu documente (directoare/subdirectoare) de pe
statia locala sau de pe retea, caz in care se va importa structura de directoare/subdirectoare
initiald;

Pe baza organigramei, se vor putea defini drepturi de acces la directoare si subdirectoare:
drepturi de citire, de a adduga documente, modificare sau stergere. Acordarea drepturilor de
acces va fi facuta atat la nivel de utilizator, cat si pentru o selectie dorita: un grup de utilizatori
sau compartiment;

Drepturile de acces vor fi vizualizate pentru fiecare director sau subdirector in parte;

Se va crea posibilitatea pastrarii documentelor sau versiunilor, in cazul defectarii statiilor

locale de lucru.

Integrare cu email

Solutia va asigura posibilitatea de integrare cu un server de email;

Se va configura accesul la una sau mai multe casute de email, continutul acestora putandu-se
accesa direct din interfata aplicatiei;

Accesul la casutele de mail va fi acordat la nivel de compartiment, pe baza organigramei definite
in sistem;

Email-urile primite vor putea fi inregistrate direct in registratura si trimise automat pe fluxul de

avizare, daca e cazul,;



Nu se va permite inregistrarea de mai multe ori a unui email in registratur;

Email-urile inregistrate vor fi automat marcate in interfata si se vor afisa numarul de inregistrare
primit si data cand au fost inregistrate;

Din lista de email-uri intrate trebuie se poate accesa simplu si rapid documentul creat in
registraturd;

Din registratura, se va putea accesa email-ul pe baza caruia a fost creata inregistrarea;

La o solicitare primita prin email si inregistrata, se va putea raspunde direct din registratura.

Registratura electronica

Va permite definirea organigramei institutiei;

Va asigura definirea si utilizarea nomenclatoarelor de documente;

Va permite inregistrarea si gestionarea pe intreaga durata de viatd documentelor de intrare/iesire
si a documentelor interne;

Emitentii si destinatarii se vor putea inregistra si stoca centralizat, datele acestora se vor
introduce o singura data, iar apoi vor fi refolosite de toatd organizatia;

Se va crea posibilitatea vizualizarii in orice moment a unui istoric de corespondenta cu o
anumitd persoana fizicd sau entitate juridica;

Numerele de inregistrare se vor aloca automat in functie de tipul de document;

Se vor putea defini oricat de multe registre cu numere de inregistrare, specificind numarul cu
care se Incepe;

La Inceputul fiecarui an, toate registrele de numere se vor reseta automat, primul document va
lua numarul 1 (unu);

Fiecare registru de numere in parte va putea fi vizualizat separat, exportat in excel si tiparit;
Vor putea fi definite oricat de multe tipuri de documente, specificand inclusiv termenul de
rezolvare, departamentul de care apartin, circulatia acestora, registrele din care s ia numere;
Crearea tipurilor de documente va putea fi restrictionatd: anumite tipuri de acte vor putea fi
create doar de cétre anumite compartimente;

Vizualizarea anumitor tipuri de acte va putea fi restrictionata doar la departamentele care le pot
crea;

Se va crea posibilitatea acordarii de restrictii suplimentare de acces pentru anumite documente.
Astfel, se va putea defini in orice moment o lista cu utilizatorii care pot accesa documentul. in
cazul 1n care un astfel de document parcurge un ciclu de avizare electronic, persoanele de pe
flux vor primi automat drept de acces;

Un document va putea sd ia numere din mai multe registre de numere;

Pe baza documentului de intrare se va putea determina automat tipul documentului de iesire;
Se va permite generarea documentului raspuns direct din documentul cerere;

Documentele de intrare si cele de iesire se vor conexa automat, iar utilizatorii vor putea adduga

oricate referinte la un document;



Dacé un document de raspuns creat pe baza unei solicitari se va marca “rezolvat”, atunci si
solicitarea corespunzatoare va fi automat marcata ca fiind rezolvata;

Se va putea integra registratura cu casuta de email a institutiei, lista cu email-urile intrate sau
iesite putand fi accesata direct din interfata aplicatiei;

Se va permite definirea de formulare standard (ex. pentru raspuns, documente interne, etc.), pe
baza acestora , generandu-se automat documente care:

e preiau automat date despre unitate si persoane (ex. petent);

e sunt convertite automat In format PDF si pot fi trimise pe fluxuri de lucru;
persoanele din ciclul de avizare vor putea modifica continutul prin mecanisme de tip
,,checkin/checkout”;
modificarea continutului documentelor PDF generate din formulare se va face direct din
interfata aplicatiei fara sa fie nevoie de descarcarea fisierului pe statia de lucru a utilizatorului,
modificarea intr-un editor extern si apoi re-incarcare in aplicatie;

Se va asigura automat versionarea modificarilor, se va putea consulta istoricul versiunilor si
reveni oricand la o versiune anterioara;

Se va permite semnarea electronica a documentelor transmise pe fluxurile de lucru electronice,
fara descarcare/incarcare pe/de pe statia de lucru a utilizatorului;

Se va permite adaugarea de oricate atagsamente, inclusiv prin mecanisme de tip ,,drag and drop”;
Se va permite scanarea direct in aplicatie folosind modulul de scanare integrat prin care;

Se va putea vizualiza si corecta fisierul Tnainte de incarcarea in aplicatie: pagini intoarse, ordinea
incorecta a foilor, etc.;

Se va crea posibilitatea salvarii doar a anumitor pagini ca si fisier separat;

Sistemul vor ataga automat anumite metadate pentru cautare ulterioard cum ar fi tipul de act,
numarul de inregistrare, numele si adresa contribuabilului etc., iar utilizatorul va putea adauga
si alte metadate daca considera necesar;

Continutul va putea fi extras prin OCR-izare si indexat pentru cautare;

Definirea utilizatorilor se va face prin intermediul organigramei, asa cum este definita la nivelul
institutiei;

Se pot defini fluxuri de lucru electronice de tip secvential, paralel sau o combinatie a acestora;
Fluxurile de lucru se vor defini pe baza utilizatorilor selectati din organigrama;

Pe baza organigramei va trebui sa se poata crea grupuri de utilizatori din compartimente diferite,
iar aceste grupuri vor putea fi incluse in fluxurile de avizare; Se vor putea defini inlocuitori in
ciclurile de avizare;

Utilizatorii vor fi notificati automat: obligatoriu in intermediul aplicatiei prin mesaje de tip pop-
up; optional prin SMS si/sau email.

Utilizatorii vor avea posibilitatea activarii/dezactivérii in orice moment a acestui tip de notificari

in functie de necesitati;



Va exista posibilitatea de a aloca mai multe documente o datd spre rezolvare cétre un anumit
utilizator;
Pentru asigurarea trasabilitatii, pentru fiecare document va fi disponibil un raport de
activitate/notificari/circulatie. Istoricul de circulatie va afisa persoanele pe la care a trecut
documentul, rezolutia acestora, atasamentele adaugate, precum si timpul cit a stat in lucru in
acel pas;
Se vor stoca timpii de circulatie pentru fiecare pas si se va calcula durata de
rezolvare/solutionare a documentelor, bazat pe acesti timpi ,permitand efectuarea de statistici
referitoare la eficienta organizatiei;
Se va crea disponibilitatea unor liste cu starea documentelor, la cine este in lucru, de cand si cat
a ramas pana la termenul de rezolvare stabilit:
e documente de intrare/iesire/interne;
e documente nealocate si cele cu termen expirat;
e documente specifice unui anumit utilizator: cele care sunt in lucru, finalizate si
cele cu termen expirat ale utilizatorului curent logat la aplicatie;
Documentele vor putea fi regasite si filtrate dupa criterii multiple, cum ar fi:
e numarul si data Inregistrarii, inclusiv cel al tertilor (in cazul documentelor de
intrare);
e tipul de act;
e emitent sau destinatar;
e utilizatorul sau departamentul la care se afla in lucru documentele la un moment
dat;
e stare, modalitate de intrare sau iesire;
Sistemul va trebui sd permitd cdutarea de tip ,full text search” pentru continut,
emitent/destinatar si alte metadate;
Sistemul va permite stocarea criteriilor de filtrare pentru cautari pentru fiecare utilizator in parte
si refolosirea lor ulterioara;
Se va permite exportul in excel a tuturor listelor cu documente, inclusiv a listelor ce contin
rezultate ale cautarilor;
Se va permite tiparirea listei de intrari/iesiri;
Pentru acele documente care se transmit in format hértie prin posta clasica, se va permite:
e marcarea documentelor care vor fi transmise prin posta;
e generarea si tiparirea borderourilor inclusiv In formatui cerut de Posta Roméana;
e generarea $i tiparirea confirmdrilor de primire, in formatul cerut de Posta
Romana;
Se vor crea mecanisme/servicii de integrare cu tertii, va fi necesar ca registratura sa poata fi
integrata cu aplicatiile deja existente la beneficiar;

Va trebui sa poata fi integrata cu platforma online/portalul de interactiune cu cetatenii:



e documentele depuse online (cereri, sesizari, etc.) vor lua automat numar de inregistrare si vor fi
directionate automat pe fluxul de rezolvare daca e cazul,

o utilizatorii din registraturd vor trebui sa aiba acces din interfata proprie la toate informatiile
documentului depus online, inclusiv la atagamente;

e prin intermediul portalului, cetatenii vor putea sa vada In orice moment care ¢ starea cererii lor;

e modalitatea de rezolvare se va publica automat pe portal inclusiv cu atasamentele semnate
electronic;

¢ documentul depus online va fi conexat automat cu rezolvarea;

e Registratura trebuie sa fie integrata cu toate aplicatiile de back-end ale beneficiarului, cel putin
cu: Managementul contractelor: contractele vor trebui sa ia automat automat numere de

inregistrare din registraturd; in toate cazurile, se va conexa automat cererea cu raspunsul.

8. ARHIVARE ELECTRONICA CU SERVICII DE RETRODIGITALIZARE

Import si procesare documente retro digitalizarii arhivei existente

o Importul meta datelor si documentelor asociate conform schemelor prestabilite.
o Fisierele scanate pot fi in formatul PDF/PDF SMART sau TIFF
o Platforma trebuie sa permitd importul de figiere scanate care au atasate fisele de meta date
in structuri XML/JSON
o Preluarea fisierelor poate sa ruleze programatic astfel incat sa se poata realiza importul
incremental al datelor pe masura ce acestea sunt scanate de catre beneficiar sau furnizorul
de retro digitalizare al documentelor
e Dupa preluarea in arhiva electronica fisierele retro digitalizate trebuie semnate/sigilate cu
semnatura electronica calificata a titularului dreptului de proprietate
o Acest proces trebuie sa poata fi realizat pe selectie multipla/toate fisierele importate intr-o
sesiune si nu bucata cu bucata, astfel incat procesul sa fie facil pentru titularul dreptului de
proprietate
Echipamente utilizate pentru scanare
Arhiva fizicd se va scana cu echipamente de tipul:
e Epson - gama Workforce
e Brother - gama ADS
e (Canon Image Formula
e Scannere carte (Czur ET 25 PRO)
e Sialtele
Operatiuni efectuate pe documente
Toate echipamentele suportda urmatoarele operatiuni pentru optimizarea documentelor:
e Corectare aliniere.
e Corectare culori 3D.
o Eliminare culori (RGB).



Imbunitatire culori (RGB).
Evidentiere caractere.
Recunoastere orientare text.
Detectare automata culori.
Decupare umbre.

Omitere pagini goale.

Mod in-folio.

Eliminare fundal.

Contrast alb-negru.
Uniformizare fundal.

Setare rezolutie automata.
Separare loturi cu pagind goala sau cod de patch.

Compatibilitate cu MultiStream™ (pentru anumite modele).

Rezultatul scanarii

Formate livrabile: JPG, PDF, PNG, searchable PDF, Word, Excel, TIFF.

Eliminare pagini blank: Realizatd cu solutia software, asistata de operatorii manuali care
verificd documentul rezultat.

Reconstituirea arhivei fizice: Dupa conversie, arhiva fizicd va fi reconstituitd in forma
initiald, urmand procesele de organizare structural-cronologica conform Legii 16/1996.
Recunoastere opticd a caracterelor (OCR): Efectuatd prin hardware-ul echipamentelor,
asistatd de solutia software OEM, cu verificarea finala a operatorilor umani.

Structurarea si sistematizarea documentelor digitale: Realizatd in concordantd cu unitatea
logica initiala a documentului fizic; dupa caz, documentul digital poate fi restructurat pe o
schemad agreata in comun.

Indexarea documentelor: Pe baza unui numar de metadate stabilit.

Importarea arhivei digitale: Documentele finale, impreund cu metadatele rezultate din
indexare, vor fi integrate in solutia informatica de arhiva electronica dezvoltata in cadrul

Sistemului de Management al Documentelor.

Etape ale procesului de arhivare si digitalizare

Evaluarea si Planificarea Initiala

Auditul documentelor existente: Identificarea tipurilor de documente, fizice si

Analiza riscurilor asociate pierderii datelor, accesului neautorizat sau deteriorarii
fizice.digitale existente (text, imagine, video, baze de date) si evaluarea volumului acestora.
Determinarea valorii juridice, financiare sau operationale a fiecarui document.

Stabilirea ciclului de viata al documentelor (creare, utilizare, arhivare, distrugere).
Clasificare si prioritizare: Stabilirea unei taxonomii clare, categorizarea documentelor pe

criterii juridice, organizationale sau functionale.



Stabilirea cerintelor: Identificarea reglementarilor legale (GDPR, ISO 15489) si a

standardelor tehnice aplicabile.

Digitalizarea Documentelor Fizice

Scanare cu rezolutii intre 300-600 dpi, ptr cea mai buna fidelitate a datelor.

Procesare OCR (Optical Character Recognition): Convertirea textelor scanate in
documente editabile si indexabile.

Calibrare si verificare: Ajustarea rezolutiei si eliminarea erorilor (ex. umbre, texturi
nedorite).

Revizuirea manuald sau automata pentru eliminarea erorilor de scanare (rotire, margini
taiate, etc).

Organizare si Indexare Date

Metadate descriptive: Asocierea fiecarui document cu informatii precum titlu, autor, data,
categorie.

Folosirea unui nomenclator uniform pentru denumirea figierelor.

Sisteme de clasificare: Utilizarea de nomenclatoare standardizate si reguli clare de denumire
a fisierelor.

Indexare automata: Implementarea algoritmilor de cautare bazatd pe cuvinte-cheie,
metadate si continut.

Asigurarea ca fiecare document este insotit de metadate (ex. titlu, autor, data, identificator
unic).

Implementarea functiilor de cautare pe baza de text, metadate si continut.

Infrastructura Digitala

Platforme de arhivare: Alegerea unui sistem integrat (DMS - Document Management
System) care sd permita gestionarea centralizatd a documentelor.
Spatiu de stocare scalabil:
e On-premises: Servere locale cu configuratii redundante (RAID).
e Cloud: Solutii moderne (AWS, Azure, Google Cloud) pentru accesibilitate globala.
e Hibrid: Combinarea avantajelor celor doua metode.
Sisteme de redundanta: Implementarea tehnologiilor de backup (cold storage, replicare in

timp real).

Asigurarea Securitatii si Conformitatii
Criptare avansata: Protejarea datelor in tranzit si in repaus (AES-256, TLS).
Controlul accesului: Implementarea sistemelor de autentificare multifactoriala (MFA) si a

rolurilor de utilizator.



Jurnalizare si audit: Monitorizarea tuturor actiunilor asupra documentelor pentru
trasabilitate.
Plan de recuperare in caz de dezastru: Stabilirea unui protocol pentru restaurarea rapida a

datelor.

Automatizare si Integrare

Fluxuri de lucru automate: Configurarea proceselor de aprobare, expediere si arhivare prin
integrarea cu alte sisteme IT (ERP, CRM).

Machine Learning si Al: Utilizarea algoritmilor pentru organizare predictiva, recunoastere
avansata a continutului si detectarea anomaliilor.

Compatibilitate: Asigurarea interoperabilitatii cu formate standard (PDF/A, XML, JSON).

Monitorizare si intretinere

Verificari periodice: Testarea integritatii documentelor si a functionalitatii sistemului.
Actualizari software: Pastrarea platformei de arhivare la zi cu cele mai recente patch-uri de
securitate si functionalitati.

Analize periodice: Evaluarea performantei si a conformitatii sistemului cu noile

reglementari.

Accesibilitate si Recuperare

Interfete intuitive: Crearea unor dashboard-uri pentru acces rapid si utilizator-friendly.
Restaurare la cerere: Posibilitatea recuperarii rapide a documentelor arhivate, indiferent de
locatie.

API-uri si export: Facilitarea schimbului de date intre arhiva electronica si alte aplicatii.

Crearea fisei electronice de arhivare

Conform articolului 8 din Legea nr. 135/2007, fisa de arhivare va include:

1.

2
3.
4.
5

Proprietarul si emitentul documentului electronic.

Titularul dreptului de dispozitie.

Istoricul documentului electronic.

Tipul, nivelul de clasificare si formatul digital.

Metadate: Numar registru, An, Data, Dosar, Tip, Emitent Act, CIF, Titular drept de dispozitie,
Nivel de clasificare, Format Digital, Raft Polita Biblioraft, Identificator unic, Termen de
pastrare, Incadrare in nomenclator arhivistic

Date suplimentare pentru documentele digitalizate: metoda de transfer, dispozitivul

hardware, software-ul utilizat.

Modul vizualizare si acces

Cautarea documentelor arhivate dupd meta date si criterii fuzzy.

Afisarea in format previzualizate cu watermark, acces controlat la descarcare si tiparire.



o Accesul la documentele scanate trebuie facuta prin randarea unei previzualizari pe
web, fara a fi nevoie sa se descarce tot documentul PDF sau TIFF direct din browser
o Indiferent de ce tip de document a fost incarcat in arhiva, descarcarea se va realiza
doar in formatul PDF cu watermark-ul selectat (Duplicat sau conform cu originalul)
e Posibilitatea de generare duplicat sau copie conforma.

o Inregistrarea si jurnalizarea accesului la documente.

Acces al utilizatorilor autorizati - metoda 1
e Administratorul arhivei sa poata configura platforma astfel incat accesul la documentele PDF
sa fie doar cu aprobare manuala:
o Un utilizator poate cautd in arhiva dupa meta date insd nu poate vedea continutul
documentului
o Acesta depune o solicitare de acces la documente pe baza unei selectii de documente
o Administratorul de arhiva primeste solicitarea de acces si poate sa aprobe

o Utilizatorul va putea atunci vizualiza sau descarca documentele solicitate

Acces al utilizatorilor autorizati — metoda 2

o Platforma sa permita gruparea utilizatorilor in mai multe grupuri

e Accesul la documente va fi imediat — fara solicitare de acces- pe baza apartenentei unui
utilizator la un grup

e de exemplu un utilizator care este in grupul “Urbanism” o sa aiba acces la toate documentele
dosarelor compartimentului de urbanism

e Aceste grupuri vor fi definite si gestionate de catre administratorul arhivei electronice

Functionalitati administrative

o Crearea si gestionarea unui registru electronic al documentelor arhivate.

¢ Generarea automata de rapoarte privind activitatile agentului de arhivare.

e Logarea erorilor si a activitatilor de arhivare.

e Logarea accesului la fiecare document, inclusiv al administratorilor arhivei electronice

Cerinte tehnice
Platforma trebuie sa fie web.
Integrare si platforma
e Integrarea cu semnitura electronica(Token fizic sau Remote), sistemul trebuie sa permita
utilizatorilor sa semneze fisierele (pentru titularul dreptului de proprietate) direct din
browser, fara a fi nevoie sa descarce documentele si sa le reincarce in platforma semnate
e Autentificare si autorizare conform OIDC/OAuth2
e Layer de Securitate Client Authentication TLS v1.3 — doar clientii care au certificat-ul de

client instalat sa poata accesa arhiva



e  Minim urmatoarele endpointuri de tip-ul RESTful vor fi disponibile pentru integrarea
aplicatiilor terte:
o Creare dosar, la ca parametrii numele noului dosar si id-ul parintelui
o Adaugare document/fisier la un dosar impreuna cu fisa de meta date
o Listare structura arborescenta dosare
o Cautare document arhiva dupa toate meta datele introduce
o Descarcare document - in format PDF— cu doua optiuni de watermark, “Duplicat”
sau “Conform cu originalul”
Structura si stocare
e Respectarea cerintelor pentru structura fisei de arhivare conform articolului 8 din Legea
135/2007.
e Securizarea documentelor sursa si restrictionarea accesului prin roluri.
o Toate datele metadate si continutul fisierelor vor fi distribuite pe minim doua masini fizice
e Baza de date trebuie sa suporte nativ capabilitati de replicare a datelor
e Baza de date trebuie sa fie o baza de date de tip NoSQL sau echivalent, pentru a putea fi
capabila sa gestioneze volume mari de date intr-un mod unitar
e Documentele atasate trebuie poata fi stocate in baza de date si nu pe disc, astfel incat sa se
asigure siguranta maxima a integritatii datelor
e Stocare criptata folosind certificate digitale pe minim 512 biti.
e Utilizarea identificatorului unic al documentului (link relativ la sursa).
e Sistemul trebuie sa detind un proces pentru addugarea semnaturilor electronice
Compeatibilitate cu legislatia
o Indeplinirea tuturor cerintelor specificate in Legea nr. 135/2007 si Legea Arhivelor
Nationale.
e Posibilitatea de actualizare a datelor arhivate in functie de modificarile legislative.
Erori si loguri
e Identificarea erorilor in procesul de arhivare si afisarea acestora intr-un log accesibil.
o Inregistrarea rularii proceselor automate si generarea de rapoarte pentru activititile efectuate.
Implementare si testare
e Crearea si testarea functionalitdtilor mentionate.
e Verificarea integritatii si autenticitatii documentelor arhivate.
o Testarea accesului la documente pe baza drepturilor atribuite.
Livrabile
e Modul complet functional de arhiva electronica.
e Manual de utilizare si documentatie tehnica de integrare.

e Rapoarte de testare si validare.



9. MODUL PATRIMONIU CU PLATFORMA INFORMATICA SI SERVICII INCLUSE

Functionalitati minime:

Crearea conturilor si definirea rolurilor

Aplicatia trebuie sa permita crearea de conturi pentru utilizatori cu diferite nivele de acces
de tipul:

o Administrator

o Tehnic

o Vizitator

o altele
Platforma trebuie sa permitd crearea unei structuri logice pentru gestionarea entitatilor
subordonate primariei
Aceste entitdti vor fi integrate intr-o arhitectura flexibild, care sd permitd gestionarea
ierarhica a utilizatorilor si atribuirea de roluri in functie de structura organizationald a

primadriei sau a altor institutii publice afiliate.

Importul datelor existente

Platforma trebuie sa permita importul simplu si eficient al datelor din sistemele software deja
utilizate de Autoritatea Contractanta. Acest import va include atat date administrative (de
exemplu, informatii despre active, registre, rapoarte) cét si date financiare sau tehnice
Platforma trebuie sa fie capabild sa integreze date din diverse surse si sisteme existente si
utilizate de catre Autoritatea Contractanta fara a Intrerupe activitatea curentd a primariei.
Integrarea trebuie sa fie realizatd fara erori si fara a solicita interventia manuala constanta
Modulul trebuie sd permitd importul datelor existente in Contabilitate, din format digital
(Excell, xml)

Modulul trebuie sd permitda importul geometriilor si atributele acestora in fisiere CGXML
conforme cu paltforma Ettera cat si a geometriilor de tip KML compatibile cu orice sistem
spatial georeferentiat de tip web-based

Baza de date a primariei trebuie sa fie integrata usor si fluid , fara efort din partea

personalului primariei si fara erori

Colectarea datelor din teren

Platforma trebuie sd permitd actualizarea informatiilor de pe teren utilizdnd dispozitive
mobile (telefoane inteligente, tablete, note-paduri) conectate la internet.

Utilizatorii trebuie sa poata adduga, modifica sau vizualiza date direct pe teren.

Platforma trebuie sa permita actualizarea datelor in timp real.

Aplicatia trebuie sa fie optimizatd pentru utilizarea pe termen lung pe dispozitive mobile, sa
aiba o interfatd usor de utilizat, consum redus de baterie si performanta constantd pe diverse
tipuri de terminale mobile, inclusiv telefoane si tablete.

Platforma trebuie sd permita utilizatorilor sa importe fisiere spatiale de tip KML si CGXML

direct de pe aplicatia mobila. Aceste fisiere vor contine date geospatiale, care vor fi preluate



corect si integrate in sistem, fara a necesita interventii suplimentare.
Platforma trebuie sa includa functionalitatea de determinare a locatiei exacte a utilizatorului
pe teren prin GPS sau alte tehnologii de localizare.
Localizarea utilizatroului se poate face in douda moduri:
o Adresa utilizatorului trebuie sa fie completata automat pe baza locatiei indicate de
pointerul de pe harté sau
o Utilizatorul trebuie sa poatd cauta o locatie pe harta, iar pointerul sa fie pozitionat
automat la adresa sau locatia indicata
Toate datele actualizate de pe teren trebuie sa fie sincronizate in timp real cu serverul central,
fara erori
Aplicatia trebuie sa aiba o interfatd prietenoasa, usor de utilizat pe dispozitive mobile, care
sd permita operatorilor sd completeze si sd actualizeze rapid informatiile necesare
Platforma trebuie sa poatd accepta si importa fisiere geospatiale din diverse formate utilizate

in industrie, direct de pe aplicatia mobila, inclusiv KML si CGXML.

Date spatiale si atribute standardizate pentru fiecare tip de active

Asocierea datelor spatiale si atributelor specifice fiecarui tip de activ (cladiri, drumuri,
terenuri)

fiecare tip de activitate, sd se genereze o fisa de colectare adaptatd specificului activului
inspectat.

Fisa de colectare va solicita doar informatiile relevante

Informatiile cuprinse pe fisa de date sunt predefinite, specific fiecarui activ inspectat,
utilizatorul putand sa aleaga valorile corecte

Aplicatia trebuie sd permita descrierea detaliata a situatiei juridice a terenurilor, integrand si
informatii relevante din domeniul contabilitatii si gestiunii.

Aplicatia trebuie sa faciliteze vizualizarea si gestionarea datelor tehnice ale terenurilor,
inclusiv accelerarea seismica, tipul si clasa de sol, precum si vecindtitile, esentiale pentru
analiza utilizarilor posibile ale terenurilor (ex. terenuri agricole, terenuri intravilane cu
constructii).

Aplicatia trebuie sd permitd introducerea si gestionarea valorii de inventar si a valorii de
concesiune a terenurilor, pentru o evidentd completa a datelor economice.

Aplicatia trebuie sd permita introducerea valorii terenurilor in orice moneda considerata

relevantd pentru reflectarea corectd a valorii actuale pe piata imobiliara.

Arhiva digitala de documente

Aplicatia trebuie sa permita centralizarea si securizarea documentelor relevante Intr-o arhiva
digitala

Aplicatia trebuie sa permitd organizarea documentelor in categorii clar definite, pentru o
gestionare eficientd si structurata a acestora.

Aplicatia trebuie sa asigure acces rapid la documente pentru utilizatorii autorizati, printr-o



interfata intuitiva si rapida de cautare si vizualizare.

Aplicatia trebuie sa permitd configurarea unor nivele de acces diferite pentru utilizatorii
autorizati, pentru a asigura protectia documentelor si prevenirea accesului neautorizat.
Aplicatia trebuie sa garanteze stocarea sigura a documentelor, cu functionalitati de backup
automat si posibilitatea de a urmari istoricul modificarilor pentru a preveni pierderea datelor.
Aplicatia trebuie sd permitd pentru fiecare activ introdus in sistem crearea unei arhive
standardizate, usor de utilizat, care sd faciliteze digitizarea documentelor justificative
aferente imobilului digitalizat.

Platforma trebuie sa permitd previzualizarea, tipdrirea direct din aplicatie sau descarcarea
documentelor justificative asociate fiecarui imobil, direct din arhiva digitalizata.

Procesul de introducere a documentelor in arhiva digitala trebuie sa fie intuitiv, cu un flux
clar de utilizare, iar utilizatorii trebuie sa fie ghidati de instructiuni simple si clare, in special

in sectiunea dedicatd actelor si imaginilor.

Documentare fotografica

Aplicatia trebuie sa permita o vizualizare clara si detaliata a starii fiecarui activ

Platforma trebuie sa permita integrarea si vizualizarea imaginilor asociate activelor
Aplicatia trebuie sa asigure transparentd completa in administrarea patrimoniului

Aplicatia trebuie sd permitd incdrcarea unui volum mare de imagini sau documentatie
fotografica, facilitand gestionarea eficienta a acestora.

Platforma trebuie sd ofere posibilitatea de a vizualiza imaginile sub forma de galerie, cu
optiuni de navigare usoara intre imagini.

Aplicatia trebuie sd permitd marirea unei imagini la o dimensiune standard prin simpla
selectie a acesteia, oferind o vizualizare clara si detaliatd.

Utilizatorii trebuie s@ poatd naviga intre imaginile marite direct din galerie, fara a fi necesar

sd le descarce, pentru o experienta rapida si eficienta.

Export de date

Aplicatia trebuie sd permitd partajarea si utilizarea datelor pentru analize externe sau
raportari

Platforma trebuie sa permita exportul personalizat al datelor pentru un activ sau grupuri de
active, in functie de cerintele utilizatorilor.

Aplicatia trebuie sa ofere utilizatorilor acces la datele relevante conform nevoilor lor
specifice

Aplicatia trebuie sd permita exportul fisei unui obiectiv In format PDF — Gata de printat.
Aplicatia trebuie sa permitd exportul datelor activului in format editabil Excel. Fisierul de
export trebuie sa cuprinda doar atributele activului.

Platforma trebuie sd permitd exportul fisei activului in format editabil Word. Fisierul de
export trebuie sa cuprinda doar atributele activului.

Aplicatia trebuie sd permita exportul hartii activului in format JPG. Harta exportata in format



JPG poate sa fie atasata Fisei de date a activilui sau poate fi folosita ca fisier de sine statator.
Aplicatia trebuie sa permitd exportul hartii activului in format KML (format spatial
georeferentiat de tip open source). Fisierul poate fi descarcat in dispozitivul utilizatorului
(teeminal mobil sau calculator). Fisierul exportat in format KML trebuie sa poata fi deschis
cu orice sistem stereo-spatial, cum ar fi Google Earth,

Harta activului exportata in format KML trebuie sa contina si toate atributele activului.
Aplicatia trebuie sa permitd vizualizarea si exportul pentru toate activele dintr-o categorie,
similar cu exportul pentru un singur activ, printr-un meniu de export dedicat.

Toate optiunile de export mentionate trebuie sd fie valabile pentru intreaga suitd de active,

conform unui meniu de export centralizat.

Vizualizare patrimoniu cu posibilitate de partajare si embedare in infrastructura web actuala

Aplicatia trebuie sd permitd vizualizarea completd a patrimoniului, cu posibilitatea de
partajare si consultare a datelor catre dispozitive externe.

Platforma trebuie sa permita integrarea hartilor si a altor informatii relevante din aplicatie in
site-uri externe sau sisteme online, prin functionalititi de embedare.

Functia de embedare trebuie sa asigure compatibilitatea cu infrastructurile digitale existente,
sprijinind integrarea ugoara in site-urile institutiilor publice, contribuind astfel la transparenta
datelor pentru cetéteni si colaboratori externi.

Aplicatia trebuie sa permita vizualizarea datelor pe tot ecranul, mentindnd toate functiile
Google, cu posibilitatea de a consulta activele in diverse configuratii. Interactiunea cu
geometria sau pointerul trebuie sa afiseze o caseta de informare cu detalii minime.
Utilizatorii trebuie sa poatd accesa datele detaliate ale activului selectat printr-un click pe
,,Detalii”. In functie de drepturile utilizatorului, acestia trebuie sa poata vizualiza sau edita
informatiile.

Aplicatia trebuie sa permita transmiterea hartii si a functiilor sale complete prin generarea
unui link care poate fi copiat si trimis pe orice canal digital (e-mail, WhatsApp, Telegram,
etc.).

Platforma trebuie sa permitd embedarea hartii patrimoniului, cu toate functionalitatile sale,
prin actionarea unui buton care sa copieze un cod in memoria temporara. Acest cod poate fi
lipit in infrastructuri web externe.

Aplicatia trebuie sd asigure un design responsive, astfel incét harta sa se redimensioneze
automat pentru a se adapta dimensiunii ecranului, respectand proprietitile paginii in care este

integrata.

Analiza patrimoniu

Aplicatia trebuie sd permitd generarea de rapoarte detaliate si grafice financiare si
operationale bazate pe activele imobiliare.

Platforma trebuie sd utilizeze tehnologii de analiza avansatd, inclusiv inteligenta artificiala
(AD)



e Aplicatia trebuie sd permita introducerea valorii imobilului in orice moneda, inclusiv Aur

(XAU), iar la analiza patrimoniului, aceste monede trebuie sd poata fi convertite automat in

moneda preferata.

e Aplicatia trebuie sa includa un grafic de tip PIE care sa reprezinte raportul dintre numarul

activelor si valoarea acestora pe fiecare categorie. Graficul trebuie sa aiba un cerc exterior

care s arate numarul activelor si un cerc interior care sa arate valoarea acestora.

e Platforma trebuie sa includd un grafic orizontal care sd reprezinte numarul total al

categoriilor de active, pentru a oferi o perspectiva reala asupra dimensiunii patrimoniului.

e Aplicatia trebuie sa includa un grafic vertical care sa reprezinte valoarea totala a categoriilor

de active, oferind o perspectiva reala asupra anvergurii patrimoniului.

Capacitatea platformei de a realiza procedura completa de Evaluare Vizuala Rapida
Procedura de EVALUARE VIZUALA RAPIDA privind diminuarea riscului seismic se

realizeaza doar de catre personal autorizat, Evaluarea Vizuala Rapida este reglementata si

descrisa de cadrul legislativ romanesc in special de legea 212/2022, procedura consta in:

identificarea pe harta, geovectorizarea imobilului subiect, colectarea datelor solicitate si

procesarea acestora in formularul standardizat conform Legii 212 din 12/07/2022, a

Reglementarilor Tehnice din 14 decembrie 2022 (Metodologie de evaluare vizuala rapida a
cladirilor Indicativ RTC 10 - 2022) din Noiembrie 2022. Formularul conform legii este exportat
in format digital PDF.

Aplicatia trebuie sa permita realizarea procedurilor standardizate de evaluare vizuala, in
conformitate cu Legea 212 din 2022, pentru evaluarea rapidd a imobilelor.

Platforma trebuie sa organizeze datele colectate in timpul inspectiei in sertare dedicate,
asigurandu-se cd informatiile sunt usor de accesat si structurate.

Aplicatia trebuie sd permitd identificarea imobilului prin vectorizarea acestuia sau prin
utilizarea unui pointer pe harta interactiva. De asemenea, trebuie sa includd un mod de
vizualizare pe ecran complet.

Platforma trebuie sa colecteze toate datele necesare despre imobil in timpul inspectiei,
conform reglementdrilor, si sa le structureze eficient. Datele trebuie sd includa
acceleratia seismica a zonei conform P 100-1, disponibile printr-o simpla actiune de click
pe harta zonei.

Aplicatia trebuie sa includd un buton care va extrage informatiile din lege si va explica
modul de interpretare a acestora, completand campurile corespunzatoare.

Aplicatia trebuie sd permitd utilizatorilor sd confirme valoarea seismica orizontala,
identificata prin pointer pe harta, si sa Inregistreze aceaste date in campul corespunzator.
Aplicatia trebuie sd aiba optiunea de a precompleta raspunsurile, care vor necesita doar
selectarea corespunzatoare conform realitatii din teren. De asemenea, utilizatorii trebuie
sd poatd Incarca imagini sau schite ale cladirii conform reglementarilor tehnice din

»Metodologia de evaluare vizuala rapida a cladirilor”.



e Aplicatia trebuie sa permita introducerea datelor referitoare la prestatorul serviciilor si
la beneficiar, 1n functie de tipul de cont al utilizatorului.
e Aplicatia trebuie sa permitd finalizarea procedurii de inspectie tehnicd si sa permita
verificarea si generarea formularului standardizat.
e Platforma trebuie sd permitd vizualizarea, editarea, stergerea si exportarea listei
imobilelor supuse evaludrii vizuale rapide, cu optiuni de:
o Vizualizare: pentru acces rapid la datele imobilului.
o Editare: pentru actualizarea informatiilor.
o Stergere: pentru eliminarea datelor inutile.
o Export: optiuni de export in formate diferite:
* Versiune direct pe imprimanta.
*  Versiune PDF.
= Fisier editabil - CSV/Excel.
Aplicatia trebuie sa permitd finalizarea procedurii de evaluare vizuald rapidd, conform
prevederilor Legii 212 din 12/07/2022 si Reglementarilor Tehnice aprobate prin ORDINUL
nr. 3.231 din 14 decembrie 2022. Acest proces include pasii necesari pentru generarea unui
formular standardizat pe baza unui calcul automatizat al indicatorilor de asigurare seismica
(IAS) si indicatorilor de prioritizare a investitiilor (IPI).
Platforma trebuie sd permita vizualizarea tuturor datelor colectate in cadrul procesului de
evaluare, organizate clar pentru fiecare imobil evaluat, intr-o interfatd usor de navigat.
In cazul identificirii unor neconcordante in datele colectate, aplicatia trebuie si permita
editarea usoarda a acestora, inclusiv a geometriei, pozitionarii pe harta, atributelor cladirii sau
documentelor si imaginilor asociate. Acest lucru se face prin butonul de editare vizibil pe
ecran.
Dupa editarea informatiilor, aplicatia trebuie sa afigeze un mesaj de confirmare a actiunii de
editare a datelor, astfel incat utilizatorii sa poata verifica actualizirile realizate.
Dupa procesul de verificare si eventuale editari, utilizatorii trebuie si poatd accesa si
vizualiza formularul standardizat printr-un buton dedicat. Formularul trebuie sa fie organizat
conform Legii 212 din 2022 si reglementarilor tehnice relevante, afisand indicii si factori de
corectie care vor fi utilizati pentru calculul IAS si IPI.
Utilizatorii trebuie sd aibd posibilitatea de a naviga intre sectiunile formularului pentru a
vizualiza, edita sau sterge datele colectate.
Dupa completarea si verificarea formularului standardizat, aplicatia trebuie sd permita
generarea unui formular final, NEEDITABIL, in format PDF. Acesta trebuie sa fie exportabil
printr-un buton clar marcat in interfatd, iar formularul trebuie sd fie complet conform
reglementérilor tehnice.
Formularul standardizat generat si exportat trebuie sa fie in conformitate cu reglementarile

tehnice stabilite in ,,Metodologia de evaluare vizuald rapida a cladirilor, Indicativ RTC 10 -



2022,” aprobate prin ORDINUL nr. 3.231 din 14 decembrie 2022.

Securitatea Datelor

Platforma trebuie sa dispuna de o arhitectura de securitate avansata, care utilizeaza tehnologii
de criptare de ultima generatie (simetrica si asimetricd), pentru a asigura protectia datelor
sensibile. Aceasta trebuie sd includa un sistem distribuit de tip blockchain pentru a garanta
integritatea datelor, prevenind orice acces neautorizat sau modificare a acestora.

Platforma trebuie sd implementeze tehnologia Zero-Knowledge Proofs, care permite
validarea datelor fara a le dezvalui continutul, asigurand confidentialitatea absolutd a
informatiilor. Acest mecanism trebuie sd fie integrat in fluxurile de procesare si transfer al
datelor.

Modulul de Patrimoniu trebuie si foloseasca un sistem distribuit de validare si consens,
pentru a proteja datele impotriva atacurilor cibernetice avansate si vulnerabilitatilor. Acest
sistem trebuie sa fie eficient In garantarea unei protectii robuste si transparente a datelor.
Platforma trebuie sa includa tehnici avansate de machine learning si inteligenta artificiala
pentru a monitoriza n mod continuu activitatea retelei si fluxurile de date. Aceasta trebuie
sd permita identificarea si prevenirea amenintarilor si anomaliilor 1n timp real, asigurand
astfel protectie activa Impotriva atacurilor cibernetice sofisticate.

Platforma trebuie sd permitd realizarea de operatiuni complexe pe date criptate fard a
compromite securitatea acestora.

Sistemul trebuie sa fie complet scalabil si sa se poata integra usor in ecosisteme cloud hibride
si infrastructuri on-premise.

Platforma trebuie sa fie conforma cu reglementarile internationale privind protectia datelor,
cum ar fi GDPR si HIPAA.

Modulul de Patrimoniu trebuie s protejeze datele ca cel mai valoros activ al organizatiei.

Serviciile conexe:

Implementarea platformei 1n structura administratiei publice: Instalarea si configurarea
platformei pentru a corespunde nevoilor specifice ale Autoritatii Contractante, inclusiv
crearea conturilor si setarea drepturilor de acces.

Importul datelor existente din infrastructura software actuala in MODULUL DE
PATRIMONIU: Transferul si integrarea datelor din sisteme software existente in
MODULUL DE PATRIMONIU.

Instructajul personalului: Organizarea de sesiuni de formare pentru utilizatorii platformei, de
la operatorii tehnici la factorii de decizie.

Instructajul tertilor ce urmeaza sa foloseasca platforma: Organizarea de sesiuni de formare
pentru utilizatorii platformei, inclusiv specialisti externi (ing. Pentru EVR* si evaluator

pentru evaluarea patrimoniului).



10. MODUL MONITORIZARE/IMPLEMENTARE PROIECTE/OBIECTIVE DE INVESTITII:

Principalele functionalititi ale modulului sunt:

e Registre anuale de gestionare a contractelor de achizitii publice: Produse, Servicii si Lucrari
in care se introduc acordurile cadru, contractele sau comenzile incheiate si contin
urmatoarele informatii:

- denumire produs/serviciu/lucrare

- denumire furnizor/prestator/executant

- nr. si data contract data inceperii contractului

- durata contractului in ani, luni sau zile, se bifeaza optiunea dorita pentru fiecare
contract

- data expirarii contractului-apare automat functie de data inceperii si durata
contractului pozitia din Programul anual de achizitii publice

- valoarea aprobata;

- valoare contract;

- serviciul derulator;

- persoana responsabila de indeplinirea contractului;

- alerta expirare contract cu 30 de zile inainte, alerte ce calculeaza numarul de zile
ramase din contract, alertele apar atat in registru cat si transmise zilnic pe mail
pana la data prelungirii prin act aditional a contractului sau pana la expirarea
acestuia;

- produsul/serviciul/lucrarea se regaseste pe lista obiectivelor de investitii, aici se
regasesc butoane de selectie Da sau Nu, daca se selecteaza Da, contractul i se
atribuie unui obiectiv de investii din Registru Obiective de investitii care apare
automat si mai departe se incadreaza la Capitolul de cheltuieli pe structura
Devizului General

Fiecarui tip de contract i se atribuie o serie de Actiuni si anume:

a) Date procedura achizitii-se introduc informatii privind procedura de achizitij publica

b) Contract semnat- se incarca in format PDF contractul semnat de ambele parti si orice alte
documente ce tin de contractul respectiv.

c) Garantie de buna executie- aici se gestioneaza garantia de buna executie sub cele patru forme:

- Retineri succesive din valoarea facturilor- aici programul calculeaza automat valoarea totala
a GBE raportata la valoarea contractului fara TVA si valoarea GBE la platile partiale
raportata la valoarea facturilor fara TVA supuse decontarii.

- Polita de asigurare de garantii contractuale- functie de perioada de valabilitate programul
gestioneaza si transmite alerte cu 30 de zile inainte de expirarea acesteia -Scrisoare de
garantie bancara- functie de perioada de valabilitate programul gestioneaza si transmite
alerte cu 30 de zile inainte de expirarea acesteia.

- Plata directa- programul gestioneaza GBE incasata prin virament bancar sau direct la



casieria institutiei sau autoritatii publice.
d) Ordine de incepere/intrerupere/reluare-aici se introduc si gestioneaza urmatoarele:
- Ordinul de incepere a contractului-nr/data si data inceperii contractului - Comanda (dupa
caz)-nr/data comanda
- Ordine de intrerupere/reluare a contractului-nr/data ordin de intrerupere, data intrerupere,
durata intreruperii, motivul intreruperii, data reluare (se calculeaza automat), nr/data ordin

de reluare.

Perioada de intrerupere a contractului are urmatoarele influente:

- prelungeste automat durata contractului

- transmite automat alerte la actiunea ,,Garantie de buna executie”- ,,Polita de asigurare de
garantii contractuale” si ,,Scrisoare de garantie bancara" ca perioada contractului s-a
modificat si implicit acestea trebuie revizuite.

e) Acte aditionale -aici se introduc si gestioneaza actele aditionale incheiate in urmatoarele situatii:
- Prelungirea duratei contractului-modifica automat durata contractului si transmite automat

alerte la actiunea ,,Garantie de buna executie"- ,,Polita de asigurare de garantii contractuale”
si ,,Scrisoare de garantie bancara” ca perioada contractului s-a modificat si implicit acestea
trebuie revizuite.

- Suplimentarea sau diminuarea valorii contractului-modifica automat valoarea contractului
si transmite automat alerte la actiunea ,,Garantie de buna executie"- ,,Polita de asigurare de
garantii contractuale” si ,,Scrisoare de garantie bancara” ca valoarea contractului s-a
modificat si implicit acestea trebuie revizuite (valabil pentru suplimentarea valaorii
contractului)

- Alte motive de modificare a clauzelor contractuale.

f) Subcontractanti- aici se introduc si se gestioneaza contractele si platie directe catre
subcontractantii aprobati de catre autoritatea contractanta.

g) Situatii de lucrarj (in cazul contractelor de lucrari)-aici se introduc si gestioneaza situatiile de
lucrari avand urmatoarele informatii:perioada prestata, nr/data situatie de lucrari, valoare
situatie de lucrari, data solicitarii la plata.

h) Decontari- aici se introduc si gestioneaza platile in baza facturilor emise, inclusiv cesiunile de
creante, avand posibilitatea selectarii clasificatiei bugetare pentru fiecare plata.

1) Receptie produse/servicii/lucrari- aici se introduc si gestioneaza documentele de receptie la
finalizarea contractului si receptie dupa expirarea perioadei de garantie.

j) Monitorizare lucrare- cuprinde managementul actiunilor si documentelor privind
implementarea, urmarirea si verificarea calitatii unei lucrari publice si cuprinde urmatoarele
functiuni.

e Documente privind Proiectarea:

- Registru autorizatii speciale proiectant- in functie de specificul lucrarii, aici se incarca in



format PDF autorizatiile care trebuie sa le detina proiectantii pentru a putea proiecta lucrari
de o anumita specialitate
- Registru corespondenta proiectant- cuprinde toata corespondenta de iesire si intrare cu
proiectantii
- Registru dispozitii de santier- include toate dispozitiile de santier, organizate pe categorii
de lucrari, emise de catre proiectant pe parcursul executiei lucrarilor si cuprinde urmatoarele
informatii: nr/data dispozitie de santier -informatii despre continutul dispozitiei de santier -
buton de incarcare in format PDF a dispozitiei de santier -nr/data notei de santier care a stat
la baza DS
e Documente privind Executia:
- Documente premergatoare executiei-este un registru unde se incarca in format PDF
documentele prezentate de catre executant inainte de inceperea lucrarilor:
o decizie numire sef de santier
decizie numire responsabil tehnic cu executia
decizie numire responsabil cu controlul calitatii

programul calitatii adaptat specificului lucrarii

o O O O

proceduri tehnice de executie/lucru
o program control calitate, verificari si incercari-PCCV1
- Registru autorizatii speciale executant- functie de specificul lucrarii, aici se incarca in format
PDF autorizatiile care trebuie sa le detina executantii pentru a putea executa lucrari de o
anumita specialitate
- Comunicari incepere lucrari-este un registru unde se regasesc spre completare si ulterior se
incarca in format PDF urmatoarele formulare si documente:
o ordin de incepere a lucrarilor
comunicare de incepere a lucrarilor catre [.S.C.
comunicare de incepere a lucrarilor catre emitentul A.C.

fisa date obiectiv anuntat la I.S.C.

o O O O

cerere de avizare, program control in faze determinante program de control in faze
determinante, vizat de 1.S.C.
- Predare-primire amplasament-formularu/ se regaseste spre completare si ulterior, semnat de
toate partile implicate, se incarca in format PDF
- Registru Note de santier-este registrul in care se regasesc toate notele de santier/constatare
emise, pe categorii de lucrari, pe toata perioada de executie a lucrarilor si cuprinde
urmatoarele informatii:
o nr si data notei de antier/constatare -informatii despre continutul notei
o buton de incarcare in format PDF a notei de santier/constatare semnate -se specifica
daca nota de santier genereaza sau nu dispozitie de santier, aici exista doua butoane

Da sau Nu, in cazul in care se selecteaza Da se deschide un camp unde se



completeaza ulterior nr si data dispozitiei de santier care are la baza aceasta nota de
santier.
- Registru Procese verbale sedinte comandament-cuprinde urmatoarele:
o nr/data proces verbal
o informatii despre continutul procesului verbal
o buton de incarcare in format PDF a procesului verbal semnat de toti participantii
- Registru Rapoarte de activitate stadiu fizic-cuprinde urmatoarele:
o nr/data raport de activitate -perioada raportarii
o buton de incarcare in format PDF a raportului semnat
- Registru Rapoarte de neconformitate (RNC)-cuprinde urmatoarele:
o categoria de lucrari pentru care s-a intocmit RNC -nr/data RNC
o informatii despre continutul RNC -buton de incarcare in format PDF a RNC
Documente privind Dirigentia de santier:
- Registru autorizatii diriginte santier-cuprinde urmatoarele:
o domeniu de autorizare
buton de incarcare in format PDF a autorizatiei de diriginte de santier
Registru Rapoarte de activitate diriginte santier-cuprinde urmatoarele:

nr/data raport de activitate -informatii despre continutul raportului

o O O O

buton de incarcare in format PDF a raportului de activitate semnat
Documente privind Consultanta
- Registru Rapoarte de activitate consultant-cuprinde urmatoarele:
o nr/data raport de activitate -informatii despre continutul raportului
o Dbuton de incarcare in format PDF a raportului de activitate semnat
Documente privind Receptia lucrarilor- cuprinde urmatoarele formulare editabile si documente,
fiecare cu buton de incarcare in format PDF:
- Documente privind finalizarea lucrarilor:

o Notificarea executantului privind finalizarea lucrarilor in termenul de valabilitate a
autorizatiei de construire

o Comunicare privind incheierea executiei lucrarilor de constructii catre emitentul
autorizatiei de construire

o Comunicare privind incheierea executiei lucrarilor de constructii catre ISC

- Referate specialitati la finalizarea lucrarilor:

o Referat proiectant cu privire la modul in care a fost executata lucrarea -Referat
diriginte santier cu privire la modul in care a fost executata lucrarea -Referat RTE
cu privire la modul in care a fost executata lucrarea

- Documente privind valoarea finala a lucrarilor si plata cotelor aferente: (0,1% si 0,5%)
o Solicitare catre emitentul autorizatiei de construire pentru eliberarea ,,Declaratiei

privind valoarea reala a lucrarilor”



O

O

O

Declaratia privind valoarea reala a lucrarilor
Solicitare catre 1.S.C. a Adeverintei de confirmare a platii cotelor de 0,1% si 0,5%

Adeverinta de confirmare a platii cotelor de 0,1% si 0,5%

- Documente privind constituirea comisiei de receptie la terminarea lucrarilor

O

Solicitare de participare in comisia de receptie la terminarea lucrarilor a
reprezentantului I.S.C.

Comunicare privind Inceperea activitatii comisiei de receptie la terminarea
lucrarilor

Solicitare de participare in comisia de receptic la terminarea lucrarilor a
reprezentantului 1.S.U.

Solicitare de participare in comisia de receptie la terminarea lucrarilor a
reprezentantului Directie pentru Cultura

Decizie/Dispozitie de numire a comisiei de receptie la terminarea lucrarilor
Solicitare de participare in comisia de receptie la terminarea lucrarilor a

reprezentantului emitentului autorizatiei de construire

- Documente privind receptia conform H.G. 273/1994 modificata cu H.G. 343/2017 -Proces

verbal de receptie partiala

O

O
O
O

Proces verbal de receptie la terminarea lucrarilor
Proces verbal de suspendare a procesului de receptie la terminarea lucrarilor
Proces verbal de receptie finala

Proces verbal de suspendare a procesului de receptie finala

Documente privind exploatarea, intretinerea, repararea, urmdrirea comportarii in timp si

postulizarea constructiei-este un borderou care cuprinde:

- Jurnalul de evenimente

Monitorizarea valabilitatii autorizatiilor de construire pentru fiecare lucrare — sa afiseze automat

perioada de valabilitate a autorizatiei de construire si cu 3 luni inainte de expirare transmite un

mesaj zilnic de alerta.

Ghid de verificare si control al documentelor care atesta calitatea lucrarilor din urmatoarele

domenii:

- Constructii industriale civile si Agricole

- Instalatii electrice

- Instalatii sanitare

- Retele exterioare de incinta

- Instalatii termice

- Instalatii ventilatie-climatizare

- Instalatii de gaze naturale

- Sisteme de alimentare cu apa a localitatilor

- Sisteme de canalizare a localitatilor



Drumuri&Poduri

Fiecare categorie de lucrari are o schema logica cu subcategorii de lucrari (elemente de
constructie) astfel ca se identifica acele subcategorii care sunt prevazute in proiectul tehnic
de executie, astfel ca se actioneaza butonul ,,Vezi formulare” si apar pe de-o parte toate
tipurile de documente ce trebuie intocmite la cartea tehnica a constructiei, asezate in ordinea
cronologica a fazelor de executie si control si pe de alta parte toate documentele suport si
anume: documente de calitate, agremente tehnice, rapoarte/buletine de incercari , etc., astfel
incat utilizatorul are cunostinta in orice moment de continutul cartii tehnice a constructiei

pentru fiecare din etapele de executie.

k) Grafic fizic si valoric-graficul fizic monitorizeaza lucraraea pe etape de executie iar graficul

valoric prezinta procentul de realizare valorica a contractului impreuna cu datele si valoarea

platilor realizate in timp real.

1) Registru Obiective de investitii - aici trebuie sd se regaseasca toate obiectivele de investitii

aprobate in cadrul institutiei sau autoritatii publice si cuprinde pentru fiecare urmatoarele

informatii si documente:

denumirea obiectivului de investitii -referatul de necesitate-nr si data, observatii
documentul legal de aprobare a obiectivului de investii-denumire, nr si data observatii -nota
conceptuala

nr/data si denumirea unitatii care a elaborat documentul, observatii

tema de proiectare-nr/data si denumirea unitatii care a elaborat tema de proiectare, observatii
documentul legal de aprobare a indicatorilor tehnico-economici-denumire, nr si data,
valoarea obiectivului de investitii din care C+M

certificat de urbanism-emitent, nr/data, perioada de valabilitate, monitorizarea prin alerte
automate de expirare a valabilitatii

registru taxe pentru acorduri, avize conforme si autorizatia de construire/desfiintare-
denumire emitent, nr si data, valoare taxa, perioada de valabilitate, monitorizarea prin alerte
automate de expirare a valabilitatii

registru cote ISC:

o 0,1%- calculatd potrivit prevederilor Legii nr. 50/1991 privind autorizarea
executdrii lucrérilor de constructii, republicatd, cu modificérile si completarile
ulterioare;

o 0,5%- calculatd potrivit prevederilor Legii nr. 10/1995 privind calitatea in
constructii, republicata;
registru cota aferentda Casei Sociale a Constructorilor-CSC, in aplicarea prevederilor Legii
nr. 215/1997 privind Casa Sociald a Constructorilor -registru comisioane si dobanzi aferente
creditului bancii finantatoare -autorizatia de construire

centralizator de cheltuieli per obiectiv de investitii in timp real

m) Machete Curtea de conturi-aici trebuie s se regaseasca minim doua documente solicitate la



controlul Curtii de conturi si anume: ,,Programul anual de investitii” si ,,Situatia anuala privind
achizitiile publice", acestea se elaboreaza automat cu informatiile completate in , Registrele
anuale de monitorizare a contractelor de achizitii publice .Produse, Servicii si Lucrari”.
Rapoarte-softul trebuie sa elaboreze automat urmatoarele rapoarte:

- Rapoarte expirare contracte-sa afiseze contractele care expira in urmatoarele 30 de zile

- Rapoarte de monitorizare a garantiei de buna executie- si afiseze contractele a caror

garantie de buna executie expira in urmatoarele 30 de zile

- Raport facturi neachitate- sa afiseze contractele cu valoarea facturilor neachitate
Dreptul de utilizatori-contul principal de Administrator poate creea subconturi pe baza de user si

parola cu drepturi de utilizare a persoanelor implicate, pentru functiunile programului care

corespund atributiilor fisei postului.

Conducatorului institutiei sd i se poata creea drept de ,,Vizualizare toatala” a platformei astfel ca

printr-un simplu ,,click” obtine in timp real orice informatie privind implementarea obiectivelor de

investitii si a contractelor de produse, servicii si lucrari.

Echipamentele hardware necesare vor fi:

Cerinta

Buc

All in one 17 cu windows si office

Infochiosc

Server + UPS(servere cu 2 procesoare) cu W server inclus

Rack 42 U

NAS pentru backup

Licenta SQL

SQL CAL

Multifunctionala A3 Color

Statie graficd mobila

Laptop i7 cu W11 si Office

Plotter multifunctional

Telefoane iPhone

Telefoane Samsung

Tableta

Sistem evenimente

Scaner mare viteza A3

Drona

Echipament stocare date
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Specificatiile tehnice minimale ale acestora sunt:

Denumire echipament Nr.buc.

All in one i7 cu windows si office

Sisteme de tip All-in-One

Ecran cu diagonala de 23.8 “FHD
Procesor Intel Core 17 minim generatia 14
Memorie 16GB

SSD 1 TB

Placa video on-board

Stand ajustabil

Camera web FHD retractabila

Wi-Fi 6 + Bluetooth

Tastatura USB

Mouse USB

Sistem de operare Windows 11 Professional
Microsoft Office Home and Business 2024

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

Infochiosc P

Carcasa metalica cu prindere pe perete

Industrial PCAP cu diagonala de 32”-projected capacitive,anti-glare,Full
HD

Imprimanta pe 80mm , viteza de printare 280mm/s

scanner QR code 1D 2D,led iluminat

echipat cu POS Bancar

solutie software pentru infokiosk inclusa

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

Server (cu 2 procesoare) + UPS

|

a Server
Carcasa 2U montabila in rack

Suport pentru 2 procesoare

Intel Xeon cu frecventa de baza de 2 Ghz, 16C/32T, 30M cache
Se livreaza cu doua procesoare instalate

Memorie 256 GB instalata

2 x 480GB SSD SATA

2 x 1GB Base-T RJ45

4 x 10GB Base-T RJ45




1 x Dual Port FC32

Controller RAID intern cu suport pentru nivele RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50,60,
memorie 8GB

TPM 2.0 v3

Surse de alimentare in configuratie redundanta

Sistem de operare furnizat : Windows Server Standard licentiat pentru
toate nucleele de procesor instalate.

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

UPS
Capacitate : 3000 VA, 3000W

Tehnologie : Online cu dubla conversie

Carcasa: Montabila in rack (kit de montare in rack inclus)
Format:2 U

Conexiune de intrare : 1 x 1 IEC C20

Conexiune de iesire : 6 x IEC C13, 1 x IEC C19

Card SNMP : Da

Switch

Switch de retea care asigurd alimentare PoE pe toate porturile.
Echipamentul trebuie sd aiba interfete de retea minim 24 x 1GbE RJ45.
Capacitate de switching minim 100 Gbps. Minim o sursd de alimentare.
Montabil in rack maxim 1U. Echipamentul beneficiazd de minim 24 luni

garantie

Wireless AP

Echipament care are rolul de a extinde o retea pe fir intr-o retea fara fir. Sa
poate fi montabil pe tavan sau pe perete.Sa permitd conectarea securizata
a dispozitivelor wireless, cum ar fi laptopuri, telefoane mobile, tablete Sa
fie compatibile cu standardul Wi-fi 6 .Sd se alimenteze prin PoE.
Echipamentul beneficiazd de minim 24 luni garantie si suport tehnic.
Rack

42U 600mm x 1000mm
Usi perforate (fata si spate) prevazut cu incuietori
Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.
NAS pentru backup
Procesor Quad-core 2.2 GHz

Include motor de criptare hardware




Memorie RAM : 4 GB DDR4
Spatiu de stocare : 5 x 8TB
Conectivitate : 4 x 1GbE RJ-45
Carcasa:2 U

Montabila in rack

Kit de montare in rack inclus
Software de backup inclus

Surse de alimentare redundante

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

Licenta SQL

Microsoft SQL Server 2022 Standard Edition sau echivalent

7

8

SQL CAL

Multifunctionala A3 Color

Tehnologie imprimare Laser Color

Display Tactil Color de minim 25 cm

Functii Imprimanta/Scaner/Copiator

Viteza imprimare 45 ppm A4 color

Viteza copiere 45 ppm A4 color

Duplex automat integrat

Tip scanner Scanner color duplex DADF

Viteza scanare : 220 ipm

Conectivitate : Port Ethernet 1GB, 2 x USB 2.0
Formate hartie suportate : A3, A4, AS
Capacitate intrare hartie standard :1200 coli
Capacitate intrare hartie ADF :Min 300 coli
Stand:inclus

Consumabile incluse :Set de toner negru si tonere culori
pentru minim 45.000 pagini

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.
Statie grafica mobila

Procesor : Intel Core Ultra 7

Memorie RAM : 32 GB, DDRS5

Unitate de stocare 1TB SSD

Placa video : Dedicata , 8 GB GDDR6

3

2

- Microsoft SQL Server 1 User CAL sau echivalent -




Placa audio : Integrata

Placa retea :Integrata, minim 10/100/1000 Mbps
Wireless si Bluetooth :Da

Baterie :Minim 4 celule

Ecran :Diagonala 15.6", FHD 1920x1080
Fingerprint Reader :Da

Accesorii : Geanta transport, Mouse Wireless

Sistem de Operare :Microsoft Windows 11 Professional
Aplicatii: Microsoft Office Home & Business 2024 sau
echivalent

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

10 Laptop i7 cu W11 si Office

Procesor : Intel Core Ultra 7

Memorie RAM : 16 GB, DDRS

Unitate de stocare 1TB SSD

Placa video : Integrata

Placa audio : Integrata

Placa retea :Integratd, minim 10/100/1000 Mbps
Wireless si Bluetooth :Da

Baterie : Minim 3 celule

Ecran :15.6", FHD 1920x1080

Fingerprint Reader :Da

Accesorii : Geanta transport, Mouse Wireless

Sistem de Operare :Microsoft Windows 11 Professional
Aplicatii: Microsoft Office Home & Business 2024 sau

echivalent

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

11 Plotter multifunctional

Tehnologie : Jet cerneala

Functii : Imprimanta/Scaner/Copiator

Rezolutie de imprimare :1.200 dpi x 2.400 dpi

Viteza de scanare : 4,5 inci/s color la rezolutia standard de 200
dpi

Conectivitate :Port Ethernet 1GB , USB 2.0, LAN wireless
Formate hartie suportate :A0, A1, A2, A3

Scanare in formate:TIFF, JPEG, PDF, PDF/A, PDF multi




Stand :inclus
Consumabile incluse:Da

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

12 Telefoane iPhone

Tehnologie: GSM / CDMA / HSPA/EVDO /LTE / 5G
Display 6 inch

Rezolutie ecran 1179 x 2556 pixel

Sistem de operare: i0S 17

Memorie: 256GB cu 8GB RAM

Wi-Fi: Da

Bluetooth 5.3: Da

Baterie Li-lon 3274 mAh

Conector: USB-C

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

13 Telefoane Samsung

Tehnologie: GSM / CDMA / HSPA/EVDO /LTE / 5G
Display 6 inch

Rezolutie ecran 1080 x 2340 pixel

Sistem de operare: Android

Memorie: 256GB cu 8GB RAM

Wi-Fi: Da

Bluetooth 5.3: Da

Baterie Li-lon 4000 mAh

Conector: USB-C

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

14 Tableta

Display minim 14 inch

Rezolutie ecran 2960 x 1848 pixel
Sistem de operare : Android
Memorie 1TB cu 16GB RAM
Wi-Fisi 5G : Da

Bluetooth 5.3: Da

Baterie : 11200 mAh

Conector :USB-C




| Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

15

Sistem evenimente

Sistem Audio Exterior

Videoproiector profesional

Ecran de proiectie electric

Sistem de difuzoare de inaltd performanta
Microfon vocal dinamic

Subwoofer activ

Sistemul doua microfoane wireless
Microfon cu casca

Stativ boxe

Stativ de boxa telescopic

Geanta pentru standuri

Geanta pentru subwoofere

Geanta pentru difuzoare

Mixer profesional

Cabluri de conexiune intre echipamente
Mixer DJ

Sistem portabil(mixer+boxe)

Casti DJ cu microfon

Echipamentele vor beneficia de 24 luni garantie.

Scaner mare viteza A3

Scaner A3 pentru documente
Scanare rapida : Viteza de scanare de 40 ppm/80 ipm

ADF de mare capacitate : Alimentare automata cu 200 coli A3
Detectare a alimentarii duble

USB 2.0

Echipamentele vor beneficia de 24 luni garantie.

Drona

Drond profesionald compactd, proiectatd pentru aplicatii precum
cartografiere si inspectii. Echipata cu tehnologii de varf, aceasta combina
performanta ridicata cu portabilitatea.

Viteza maxima de ascensiune : 6 m/s

Viteza maxima de coborare : 6 m/s

Timp maxim de zbor : 45 minute




‘ ‘ Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie. ‘ ‘

18 ‘ Echipament stocare date 1 ‘
Formatul carcasei : Dimensiune 2U, Montabila in rack

Spatiu pentru stocare interna : 24 de sloturi pentru unitati de stocare de tip
2.5”

Scalabilitate :275 discuri

Sistemul trebuie sa includd doua controlere de tip ,,dual-active”

redundante si hot-swap.

Protocoale suportate pentru accesul la date : FC 16/32Gb, 10Gb iSCSI
BaseT, 10/25Gb iSCSI Optical, 12Gb SAS

Capacitate de stocare instalatd :8 x 1.92TB SSD SAS Hot-Plug

Conexiune transfer date :4 porturi 32Gb FC pentru fiecare controler.
Porturi de management :1x 1Gb BASE-T/controller

Nivele RAID suportate :RAID 1, 5, 6, 10, ADAPT

Integrare cu solutii de virtualizare :VMware vSphere, Microsoft Hyper-V
si Citrix XenServer

Accesorii :Se livreaza cu doud cabluri Multi-Mode Fibre Channel Cable
LC-LC de minim 2 metri

Echipamentul va beneficia de 24 luni garantie.

3.3. Managementul utilizatorilor si accesul la system
In urma rezultatelor obtinute din studiul de fezabilitate, acest capitol abordeaza strategia de implementare
a Sistemului Informatic Integrat si Interoperabil. Sistemul propus este avansat, dezvoltat pe tehnologii
moderne. Acesta reprezintd o solutie complexa care va fi dezvoltata pe o perioada de 24 luni si care aduce
cu sine Tmbunatatiri pentru administratia publica locala, regionala si nu numai.
Interfetele vor asigura o experientd facild, in timp ce posibilitatea de generare a rapoartelor dinamice si
capacitatea de a realiza previziuni vor aduce un suport inestimabil in luarea deciziilor administrative.
Unul dintre aspectele cheie ale acestui proiect este integrarea tuturor sistemelor externe existente intr-un
singur sistem, asigurand astfel coeziunea si interoperabilitatea necesare pentru o administrare eficienta si
transparentd a datelor si a proceselor administratiei publice.

Etapele de implementare a proiectului:

Ciclul de viata al proiectului de Implementare a Sistemului Informatic Integrat si Interoperabil pentru
digitalizarea proceselor din cadrul Primariei comunei Izvoarele va fi constituit din opt etape: initiere,

planificare si proiectare, Aprobare cerere de finantare, organizare proceduri de achizitie, executie, evaluare



si monitorizare, receptie si CP finald/ inchiere.

Initiere:

Initierea reprezinta prima etapa a ciclului de viata al proiectului. In aceasta faza este definitd ideea de proiect
si este realizat studiul de fezabilitate pentru a analiza disponibilitatea institutiei de a-1 realiza, costul final si
contributia acestuia la obiectivele de afaceri ale primariei.

Odata ce cerintele si oportunitatile de imbunatatire sunt clare, echipa de proiect va proceda la proiectarea
solutiei Sistemului Informatic Integrat si Interoperabil. In paralel cu proiectarea solutiei Sistemului
Informatic Integrat si Interoperabil, se va lua in calcul si rezultatul studiului de fezabilitate a proiectului,
care a implicat analizarea aspectelor financiare, alocarea resurselor, timpul necesar pentru implementare si

identificarea riscurilor potentiale.

Planificare si proiectare:

Planificarea si proiectarea reprezinta cea de-a doua etapa a ciclului de viata a proiectului. Planificarea va
incepe cu precizarea scopului, a obiectivelor specifice ale proiectului si descrierea pasilor ce trebuiesc
urmati.
Proiectarea dezvoltarii Sistemului Informatic Integrat si Interoperational va fi o etapa intensa si riguroasa,
care va necesita colaborarea stransa a echipei de proiect, a specialistilor IT si a reprezentantilor Primariei.
Comunicarea eficienta cu partile interesate si implicarea lor activa in proces vor fi esentiale pentru a asigura
ca toate cerintele si obiectivele sunt Intelese corect si ca solutia propusa va satisface nevoile si asteptarile
tuturor utilizatorilor.
La aceastd etapa, echipa de dezvoltare va trebui sd pregiteascd documentatia tehnicd care va include
urmatoarele elemente:
. Specificatii tehnice;
Acest document va contine descrierea in detaliu a modului in care sistemul va fi dezvoltat. El va
include cerintele functionale si ne-functionale, precum si descrierea detaliata a caracteristicilor
sistemului. Cerintele functionale vor descrie functiile pe care va trebui sa le realizeze produsul
final, dupd implementarea proiectului. Cerintele ne-functionale vor fi anexate cerintelor
functionale si vor fi divizate In mai multe tipuri: de calitate, de operare, de performanta, de
fiabilitate, de securitate, etc.
. Diagrama de arhitectura;
Aceastd diagrama va oferi o imagine de ansamblu a structurii sistemului, inclusiv componentele
sale principale si modul in care acestea interactioneaza.
. Diagrama de baze de date;
Documentatia tehnica va include o descriere a structurii licentelor solicitate, relatiilor si a modului
in care datele sunt stocate si accesate.
. Diagrama de flux a proceselor;
Aceasta diagrama va ardta cum sunt gestionate datele si procesele in cadrul sistemului, evidentiind

modul in care informatiile sunt transmise §i procesate.



. Descrierea interfetelor solicitate;
Va detalia modul in care vor arita si functiona interfetele utilizatorului, inclusiv ecranele, butoancle
si functionalitatile disponibile.
. Descrierea tehnologiilor solicitate;
Vor fi specificate tehnologiile, limbajele de programare, framework-urile si alte instrumente
utilizate In dezvoltarea sistemului.
Documentatia tehnica va fi responsabilitatea echipei de dezvoltare. Aceasta va servi drept ghid pentru
achizitionarea licentelor software, dar va fi, de asemenea, utild pentru mentenanta si suportul ulterior al
sistemului.
Intr-un final, va fi realizat planul de management al proiectului de citre managerul de proiect impreuna cu
echipa de lucru. Acesta va include structura detaliatd a activitatilor si matricea de alocare a
responsabilitatilor, graficul de executie, planul jaloanelor, planul de comunicare, planul financiar si planul
de management al calitatii, al resurselor si al riscului.
Planul jaloanelor va oferi o imagine clard asupra evolutiei in timp a proiectului datoritd faptului cd va
include lista fazelor importante a proiectului, inclusiv data realizarii lor.
Punctul de trecere la urmatoarea etapa va presupune aprobarea planului de management al proiectului de

catre beneficiarul proiectului.

Aprobare cerere de finantare:

Pe baza datelor descrise si a Sistemului Informatic Integrat si Interoperational solicitat, se solicita finantare
prin Programul Regional Sud- Muntenia 2021-2027,

Prioritatea 1 - O regiune competitiva prin inovare, digitalizare si intreprinderi dinamice,

Obiectivul Specific RSO 1.2 - Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice,

Apel de proiecte: PRSM/473/PRSM_P1/OP1/RSO1.2/PRSM_A38,

Organizare proceduri de achizitie:

Dupa aprobarea cererii de finantare si semnarea contractului de finantare se vor demara procedurile de
achizitie.
Procedurile de achizitie pot fi demarate si concomitent cu depunerea cererii de finantare, cu invocarea

clauzei suspensive privind eventualitatea in care contractul de finantare nu va fi semnat.

Executie:

Executia activitatilor proiectului presupune desfasurarea acestora conform specificatiilor din documentatia
tehnicd si planul de management al proiectului. Echipa de proiect trebuie sd execute sarcinile respectand
toate cerintele pentru a nu exista abateri semnificative de la plan, a nu depasi volumul de resurse estimat si
a se incadra in limita de timp. Managerul de proiect este Insdrcinat sa aloce resursele necesare in mod

eficient i sa ofere consultantd in permanenta Impreuna cu operatorul economic desemnat pentru asigurarea



serviciilor de consultanta.
in paralel cu etapa de dezvoltare si configurare, vor fi efectuate testari tehnice a functionalitatilor
implementate conform planului de testare tehnica care trebuie sa includa scenarii de testare pentru fiecare
functionalitate 1n parte.
Orice schimbare semnificativa sau problema aparutd in timpul procesului de implementare va fi raportata
si discutatd in mod transparent, pentru a se gasi solutii eficiente.
De asemenea, este esential ca echipa de proiect s monitorizeze in mod regulat progresul activitatilor, sa
identifice eventualele deviatii de la plan si s implementeze masuri corective prompte, astfel incat sa se
asigure cd proiectul rimane pe calea sa citre succes.
Etapele de dezvoltare si implementare ale Sistemului Informatic Integrat si Interoperational vor cuprinde:
m Stabilirea specificatiilor necesare pentru functionarea corectd a Sistemului Informatic Integrat si
Interoperational;
m Achizitionarea efectiva a licentelor si a echipamentelor IT necesare Sistemului Informatic Integrat
si Interoperational, conform specificatiilor si cerintelor stabilite in etapa anterioara;
m Completarea planului de testare tehnicd, in caz de necesitate;
m Realizarea testelor pentru a se asigura cd Sistemul Informatic Integrat si Interoperational
functioneaza conform asteptarilor, inclusiv testarea integritatii datelor si a securitatii sistemului;
m Rezolvarea eventualelor deficiente identificate in cadrul testelor pentru a asigura buna functionare
a Sistemului Informatic Integrat si Interoperational;
] Finalizarea manualelor de utilizare pentru a facilita utilizarea si administrarea Sistemului
Informatic Integrat si Interoperational;
] Instruirea utilizatorilor pentru a asigura o tranzitie eficientd si familiarizare cu Sistemul
Informatic Integrat si Interoperational;
] Acordarea de sprijin la sediul beneficiarului pentru utilizarea initiala a Sistemului
Informatic Integrat si Interoperational, In caz de necesitate.
Avand 1n vedere faptul ca natura livrabilelor este pur digitald, realizarea activitatilor descrise in cadrul
Studiului de Fezabilitate pot fi realizate de la sediul Prestatorului.
Beneficiarul poate solicita intdlniri in scopul evaluarii §i monitorizarii progresului si, de asemenea, in scopul

de a prezenta contextul necesar implementarii fiecarui livrabil din cadrul proiectului.

Evaluare si monitorizare:

La aceasta etapd vor fi realizate rapoarte de progres al proiectului. Acestea vor contine analiza situatiei
generale a proiectului, progresul, modificarile realizate de la ultima raportare, neregularitati, decizii legate
de proiect, controlul costurilor, riscuri §i masuri pentru gestionarea lor. Ele vor fi livrate catre managementul
proiectului, dar si catre beneficiarul proiectului pentru a asigura transparenta si implicare activa in procesul
de implementare.

Evaluarea tehnica va fi activitatea principala si va consta in evaluarea functionalitatii produsului hardware

si software. Monitorizarea va trebui s fie un proces continuu pentru ca rezultatele proiectului sa fie realizate



conform celor mai Inalte standarde posibile.
De asemenea, furnizorul va dezvolta un plan de monitorizare a proiectului, astfel incat sa poata fi evaluat
in mod regulat progresul si sa se ia masuri corective in cazul in care apar abateri de la plan.

Planul de monitorizare a proiectului

Planul de monitorizare pentru implementarea Sistemului Informatic Integrat si Interoperational trebuie sa
contind informatii detaliate cu privire la activitati, roluri si resursele alocate, avand ca scop asigurarea unei
implementari eficiente a proiectului.

Planul de monitorizare a proiectului pentru o perioada de raportare include urmatoarele informatii:
-Progresul inregistrat in indeplinirea indicatorilor de etapa;

-Progresul inregistrat in indeplinirea indicatorilor de realizare;

-Progresul inregistrat in indeplinirea indicatorilor de rezultat;

-Progresul inregistrat in indeplinirea indicatorilor specifici de proiect;

-Analiza rezultatelor activitatilor in raport cu obiectivele stabilite;

-Prezentarea echipei de management si a echipei de implementare responsabili pentru implementarea
activitatilor;

-Documentarea oricaror modificéri sau ajustari aduse indicatorilor pe parcursul implementarii proiectului;
-Documentarea i gestionarea oricaror abateri sau intarzieri fatd de planul de monitorizare initial;
-Inregistrarea observatiilor cheie privind progresul proiectului si formularea propunerilor pentru perioada

urmatoare in vederea remedierii eventualelor deficiente.

Receptie, CP finald/ inchiere:

Incheierea este etapa finala a proiectului. Se va asigura ca au fost finalizate integral toate sarcinile si ci
rezultatele au fost acceptate de catre beneficiar.

Pentru incheierea proiectului este necesara testarea Sistemului Informatic Integrat si Interoperational de
citre beneficiar. Inainte de demararea etapei de testare functionala de citre beneficiar, echipa de testare a
acestuia va participa la o sesiune dedicata de instruire organizata de catre furnizor, cu scopul de a familiariza
echipa de testare cu modul de utilizare a Sistemului Informatic Integrat si Interoperational, cu configurarile
realizate si cu metodologia de testare. Testarea efectuatad de catre beneficiar se va realiza utilizand scenariile
de testare agreate in prealabil, din planul de testare tehnica, beneficiarul avand libertatea sa ruleze orice alt
test pe care il considera necesar in vederea validarii modului de functionare a functionalitatilor solicitate si

proiectate 1n cadrul Sistemului Informatic Integrat si Interoperational.

3.4. Securitatea sistemului
Implementarea unui sistem robust de securitate va fi de importantd majord pentru protejarea datelor
sensibile si a informatiilor cetatenilor. Accesul la date trebuie si fie controlat, iar transmiterea informatiilor
sa fie securizatd pentru a evita posibilele vulnerabilitati.

Securitatea informatiilor este primordiald pentru protejarea informatiilor sensibile si a resurselor



informatice ale Primariei. Prevederile de securitate sunt concepute pentru a crea un mediu sigur si controlat,
in care datele si procesele sunt protejate Impotriva accesului neautorizat, pierderii sau distrugerii. Ele
stabilesc standarde clare privind gestionarea parolelor, accesul la retele si sisteme, monitorizarea activitatii,
criptarea datelor si multe altele.

Dupa analiza Politicii si Regulamentului de Securitate IT din cadrul Primériei comunei [zvoarele, aprobat
prin dispozitia primarului, a fost constatat ca acest regulament indeplineste toate prevederile necesare
pentru asigurarea securitatii si confidentialitatii informatiilor §i resurselor informatice utilizate in cadrul
institutiei. Nu s-a simfit necesitatea de a replica prevederile de securitate din Politica si Regulamentul de
Securitate 1n studiul de fezabilitate.

Este important de subliniat cd aceasta Politicd si Regulament de Securitate trebuie aplicate si asupra
Sistemului Informatic Integrat. Acest lucru implica respectarea tuturor prevederilor privind securitatea,
managementul datelor si controlul accesului la informatii, astfel incat sa se asigure o functionare
corespunzatoare §i s se minimizeze riscurile de securitate pentru toate componentele Sistemului Informatic
Integrat.

Prin includerea acestor politici si reguli de securitate, se demonstreaza angajamentul fata de standardele de
securitate si confidentialitate si se asigurd ca SII propus in acest studiu de fezabilitate va fi gestionat in

conformitate cu cele mai bune practici de securitate.

3.4 Confidentialitatea datelor
Principalele riscuri legate de confidentialitatea datelor 1n proiectele de digitalizare:
e Atacuri cibernetice: Hackeri pot accesa ilegal sistemele informatice si pot fura date cu caracter
personal.
e Eroarea umana: Angajatii pot comite erori in gestionarea datelor, ducand la divulgarea accidentala
a informatiilor sensibile.
e Pierderea sau deteriorarea echipamentelor: Dispozitivele de stocare a datelor pot fi pierdute, furate
sau deteriorate.
e Parteneri externi: Transmiterea datelor catre terti poate expune informatiile la riscuri suplimentare.
Masuri pentru asigurarea confidentialitatii datelor:
e Evaluarea riscurilor enumerate in cadrul SF: Identificarea si evaluarea tuturor riscurilor potentiale

legate de securitatea datelor.

Implementarea masurilor tehnice: Utilizarea de firewalls, sisteme de detectie a intruziunilor,
criptare a datelor, autentificare in doi factori si alte tehnologii de securitate.
e Masuri organizatorice: Stabilirea unor politici clare privind securitatea datelor, instruirea

angajatilor, efectuarea de audituri de securitate si stabilirea unor proceduri de raspuns la incidente.

Protectia datelor cu caracter personal prin design: Integrarea masurilor de protectie a datelor inca

din faza de proiectare a sistemelor informatice.

Supravegherea continud: Monitorizarea constantd a sistemelor informatice pentru a detecta si

raspunde prompt la orice incident de securitate.



e Cooperare cu autoritatile: Colaborarea cu autorititile competente in cazul unor incidente de

securitate.

3.5 Matricea de complementaritate dintre proiectele aflate in implementare sau implementate
si proiectul ce se doreste a fi finantat
Matricea de complementaritate este un instrument strategic care permite evaluarea modului in care
proiectul, In cazul nostru de digitalizare, se integreaza si se aliniaza cu celelalte initiative existente intr-0
institutie publica. Acest instrument este esential pentru a evita suprapunerile, a maximiza eficienta
investitiilor si a asigura o tranzitie digitala fluida si coerenta.
La elaborarea matricei de complementaritate plecim de la:
o Identificarea sinergiilor: Ajuta la identificarea punctelor comune si a oportunitatilor de colaborare
intre proiecte.
e Prevenirea duplicarilor: Evita alocarea inutila a resurselor cétre activitati care sunt deja in curs
de desfasurare.
¢ Optimizarea investitiilor: Asigura o utilizare eficienta a bugetului, concentrand eforturile asupra
proiectelor cu cel mai mare impact.
e Ameliorarea planificirii: Contribuie la o planificare mai buna a implementarii, tinind cont de
dependentele dintre proiecte.
e Facilitarea gestionarii schimbarii: Ajutdi la gestionarea mai eficientd a schimbarii
organizationale, prin alinierea proiectelor cu obiectivele strategice ale institutiei.

In cazul Comunei Izvoarele, proiectul este complementar cu

4. RESURSE

4.1. Personal si instruire
Pentru asigurarea capacitatii manageriale si institutionale in cadrul acestui proiect, se recomanda
desemnarea unui manager de proiect care va coordona toate aspectele implementarii, incepand de la
momentul obtinerii finantarii si pana la finalizarea si evaluarea investitiei. Acest manager poate fi selectat
din randul personalului specializat al primériei si/sau poate fi un expert extern cu experienta in gestionarea
proiectelor similare.

Managerul de proiect va fi responsabil pentru coordonarea tuturor activitatilor si va colabora strans
cu reprezentantii primariei, echipa de proiect si toate celelalte parti implicate in implementarea proiectului.
De asemenea, va mentine comunicarea si colaborarea cu toate institutiile relevante care ar putea fi implicate
in finalizarea proiectului.

Asigurarea capacitatii manageriale si institutionale este definitorie pentru succesul oricarui proiect.
Alte recomandari pentru a asigura o capacitate manageriala si institutionala adecvata:

- Planificare a resurselor umane;
o Identificarea si evaluarea nevoilor de resurse umane pentru gestionarea §i operarea

sistemului.



o Selectarea personalului potrivit cu competentele necesare.

o Asigurarea de training-uri si dezvoltare continua pentru echipa de management si pentru
personalul cheie.

- Definirea rolurilor si responsabilitatilor;

o Stabilirea clara a rolurilor si responsabilitatilor personalului.

o Desemnarea unui administrator principal care sa coordoneze toate procesele legate de sistem
si sa asigure buna functionare a lui.

- Structurd organizationala eficienta;

o Formarea unui departament sau a unei echipe dedicate pentru gestionarea Sistemului
Informatic Integrat.

o Definirea relatiilor si fluxurilor de comunicare intre departamentele sau echipele implicate
in gestionarea sistemului.

- Politici si proceduri clare;

o Dezvoltarea unor politici si proceduri clare pentru gestionarea sistemului. Acestea ar trebui
sd acopere aspecte precum securitatea datelor, gestionarea incidentelor, actualizari si
intretinere, inclusiv si utilizarea sistemului.

o Asigurarea ca toti angajatii cunosc si respecta politicile si procedurile definite.

- Parteneriate si consultanta externa;

0 Angajarea consultantilor sau specialistilor externi pentru sprijinul in gestionarea sistemului.

o Parteneriate sau colaborati cu alte organizatii sau institutii care au experienta in gestionarea
sistemelor similare.

- Evaluare si imbunatatiri continue;

o Realizarea evaluarilor regulate ale capacitatii manageriale si institutionale si identificarea
punctele slabe sau nevoile de imbunatatire.

o Implementarea masurilor pentru a consolida capacitatea manageriald si institutionald pe
masura ce proiectul evolueaza.

Asigurarea capacitatii manageriale si institutionale este un proces continuu si dinamic. Este importanta
adaptarea la schimbarile din cadrul institutiei si din mediul extern pentru a asigura gestionarea eficienta a
sistemului si pentru a atinge obiectivele stabilite.

De asemenea, incheierea prevede in sine si etapa de instruire a utilizatorilor finali din cadrul primariei.
Etapa de instruire reprezintd un aspect fundamental in implementarea cu succes a Sistemului Informatic
Integrat si Interoperational pentru Digitalizarea Proceselor in cadrul Primériei comunei Izvoarele. Aceasta
etapa cuprinde totalitatea activitatilor de formare si pregatire a utilizatorilor, avand ca obiectiv sa 1i doteze
cu cunostintele si competentele necesare pentru a utiliza eficient sistemul informatic integrat.

Dupa incheierea proiectului, va fi intocmit un raport final al proiectului. Acest raport va cuprinde descrierea
rezultatelor obtinute, nivelul de satisfactie al beneficiarului proiectului si evaluarea indeplinirii obiectivelor.
Aceastd etapa va fi incheiatd odata cu acceptarea proiectului de catre beneficiar.

Se va efectua un audit final, atat financiar, cat si tehnic IT, de catre auditori externi independenti. Aceste



audituri au rolul de a certifica ca proiectul a fost implementat in locatia specificatd in contract, ca activele
achizitionate sunt in stare de functionare, iar obligatiile asumate in cadrul contractului de finantare, inclusiv
cele referitoare la securitatea aplicatiei, testarea nivelelor de securitate ale sistemului informatic, protectia
informatiei si respectarea reglementarilor privind datele cu caracter personal, au fost indeplinite din punct
de vedere tehnic si financiar.
Raportul de audit financiar final va cuprinde o evaluare detaliata a tuturor cheltuielilor efectuate in cadrul
implementarii proiectului.
Pentru a asigura o instruire completa si bine structurata, furnizorul va adopta o metodologie de management
de proiect care sa includa componente si procese dedicate acestei etape.
In acest sens, se vor elabora instructiuni specifice de lucru pentru activitatile tipice desfasurate in cadrul
sistemului Sistemului Informatic Integrat Mixt bazat pe microservicii, pentru a asigura o utilizare corecta
si eficientd a sistemului.
Iata lista de instructiuni specifice pentru activitatile tipice desfasurate in cadrul acestui
sistem:
. Instructiuni pentru accesarea sistemului:
o Cum sa accesati platforma sau interfata sistemului (URL, autentificare etc.).
o Cum sa va autentificati cu credentialele corecte si sa va asigurati ca sunteti conectat in mod
corespunzator.
. Navigarea in sistem:
o Prezentarea interfetei utilizatorului si a elementelor de meniu.
o Cum sa navigati intre diferitele module sau functionalitati ale sistemului.
. Migrarea datelor:
o Cum vor fi migrate datele 1n sistem, inclusiv formatele acceptate si pasii necesari.
o Cum sa corectati sau sa actualizati datele introduse 1n caz de erori.
. Generarea de rapoarte:
o Cum sa utilizati functiile de generare a rapoartelor pentru a extrage informatii si date
relevante.
o Cum sa personalizati i sa configurati rapoartele in functie de nevoile dvs.
. Securitate si confidentialitate:
o Cum sa respectati politicile si procedurile de securitate ale sistemului.
o Cum sa protejati confidentialitatea datelor si sa preveniti accesul neautorizat.
* Solutionarea problemelor comune:
o Cum sa identificati si sa raportati problemele sau erorile comune si cum sa cautati solutii sau
asistenta.
* Instructiuni pentru actualizari si intretinere:
o Cum sa va actualizati si sd va mentineti aplicatia sau instrumentele utilizate in cadrul
sistemului.

* Suport si contacte:



o Cum sa contactati echipa de suport tehnic sau de asistenta in caz de intrebari sau probleme.
Exemple de scenarii de lucru:
o Exemple concrete de cum sa utilizati sistemul pentru sarcini specifice sau pentru a rezolva

probleme frecvente.

Instructiunile trebuie sa fie clare, concise si usor de urmarit, cu capturi de ecran sau exemple practice, acolo

unde este cazul. De asemenea, este important sa se ofere sesiuni de instruire §i asistenta in timp real pentru

a ajuta utilizatorii sa se familiarizeze cu sistemul si sa raspunda la orice intrebari sau dificultati intdmpinate.

Furnizorul se va asigura ca instruirea utilizatorilor va fi personalizatd si adaptatd nevoilor specifice ale

categoriilor de personal din cadrul Primériei comunei [zvoarele. Un manager de proiect cu expertiza tehnica

va coordona intregul proces de instruire si va asigura cd resursele beneficiarului sunt disponibile la

momentele prevazute in calendarul de implementare. De asemenea, acesta va superviza procesul de

instruire pentru a se asigura ca se urmaresc obiectivele stabilite, iar utilizatorii invata sa foloseasca eficient

sistemul.

in cadrul planului de instruire se vor detalia urmitoarele aspecte:

Aria de functionalitate din cadrul sistemului care va fi acoperita 1n fiecare faza de instruire si
categoria de utilizatori alocata fiecarei faze;

Perioada de desfasurare a fiecarei faze de instruire, pentru a se stabili un calendar coerent si bine
structurat;

Cunostinte minime necesare pentru fiecare faza de instruire, astfel incat toti utilizatorii sa aiba
nivelul de cunostinte adecvat pentru a folosi sistemul in mod eficient;

Infrastructura hardware-software necesara pentru derularea sesiunilor de instruire, asigurandu-se
ca beneficiarul dispune de echipamente si resursele tehnice necesare pentru formare;

Modalitatea de desfasurare a instruirii prioritar va avea loc online la solicitare poate fi realizata si
la sediile beneficiarului;

Furnizarea suportului de curs in limba roméana, prin manuale de utilizare tiparite si in format digital,
pentru ca utilizatorii sa aiba resurse de referinta in timpul instruirii si ulterior;

Se va detalia planul de instruire pentru fiecare modul de formare, indicand numarul de ore alocate,
categoriile de personal vizate si tematica acoperitd n cadrul procesului de pregatire. Pentru a se

asigura o punere in aplicare cat mai eficientd a Sistemului Informatic Integrat si Interoperational,

se vor organiza sesiuni de instruire pentru un numar minim de utilizatori si administratori. Astfel, se va

acoperi intregul spectru de activitati si functionalitati pe care sistemul le implica:

Instruire generald pentru gestionarea Sistemului Informatic Integrat si Interoperational, pentru cei
implicati in gestionarea proiectului de implementare a sistemului, inclusiv manageri de proiect si
coordonatori;

Instruire pentru 2-3 administratori de aplicatii, care vor fi responsabili de gestionarea si
configurarea sistemului la nivel avansat;

Instruire pentru utilizatori avansati, care au nevoie de cunostinte avansate pentru a utiliza

functionalitati complexe ale sistemului, cum ar fi rapoarte personalizate, analize de date sau



functionalitati specifice departamentelor lor;

* Instruire pentru personalul de asistentd tehnica, responsabili cu furnizarea de suport tehnic si
asistenta utilizatorilor. Aceasta poate include sesiuni de depanare, solutionare a problemelor
comune si procese de gestionare a solicitarilor de asistenta.

» Instruire pentru personalul de securitate, responsabili cu aplicarea politicilor de securitate si
protectie a datelor in cadrul sistemului. Aceasta poate include masuri de prevenire a amenintarilor
cibernetice si gestionarea incidentelor de securitate.

» Instruire pentru actualizari si intretinere pentru personalul care va efectua actualizarea sistemului
si mentinerea acestuia in functiune. Aceasta poate include proceduri de actualizare, backup si
restaurare a datelor.

» Instruire pentru raportarea si analiza datelor pentru utilizatorii care au nevoie sa efectueze analize
complexe asupra datelor din sistem si sd creeze rapoarte avansate pentru luarea deciziilor strategice;
Aceste sesiuni suplimentare ar trebui sd fie personalizate in functie de nevoile si specificatiile

sistemului si sa fie oferite n functie de rolurile si responsabilitatile diferitelor echipe din cadrul primariei.
Aceastd abordare va contribui la cresterea adoptarii si eficientei utilizarii Sistemului Informatic Integrat si
Interoperational si va facilita tranzitia catre un mediu de lucru digital si modern in cadrul Primariei comunei

Izvoarele.

4.2. Resurse materiale: nu este cazul
5. MENTENANTA SI SUSTENABILITATE
Dupa finalizarea cu succes a implementarii, faza de operare i mentenanta a sistemului va necesita o
fortd de munca mai micd pentru a asigura functionarea corespunzdtoare a acestuia. Se estimeaza ca, in
aceasta fazd, va fi necesar cel putin 1 specialist pentru a administra si intretine sistemul: administrator/
inginer IT/administrator de retea si securitate sau o persoana cu atributii In acest sens. Aceste locuri de
muncd vor contribui la mentinerea eficientei si performantei sistemului pe termen lung.

Serviciile de mentenanta corectiva din perioada de garantie a produselor si licentelor software se
va solicita si fie incluse in pretul bunului.

Mentenanta corectiva reprezinta totalitatea operatiunilor de interventie la un echipament/produs
care se efectueaza ca urmare a unor defectiuni sau functiondrii in afara parametrilor optimi cu scopul de a
restabili capacitatea de functionare optima a echipamentului/produsului.

Mentenanta corectiva include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru
restabilirea bunei functionari si trebuie efectuata pentru toate partile componente ale produsului atunci cand
autoritatea/entitatea contractanta semnaleaza un incident.

Contractantul trebuie sd includa in costurile mentenantei corectiva toate costurile aferente
interventiei, cum ar fi, dar fard a se limita la: forta de munca, piesele de schimb, alte materiale sau
consumabile, costurile cu transportul echipamentului/produsului de la sediul beneficiarului la locul
efectudrii operatiilor de mentenanta corectiva, daca este cazul. Activitatile de mentenantd corectiva se vor

realiza, de regula, In locatiile unde sunt instalate echipamentele. In cazul in care activitdtile de mentenanta



corectiva necesita operatii tehnologice mai complicate, acestea pot fi executate si la sediul contractantului,
caz in care se Intocmeste un proces verbal de custodie.

Dupa fiecare interventie corectiva, contractantul trebuie sa se efectueze teste de functionare care
sd demonstreze ca echipamentul/produsul functioneaza 1n parametrii optimi si sd prezinte un raport care sa
includa activitatile realizate, piesele de schimb utilizate, precum si rezultatele testelor de functionare.

Pe toata durata contractului si in perioada de garantie, Furnizorul va asigura suport tehnic.
Furnizorul va pune la dispozitia Autoritatii Contractante fara costuri, o aplicatie de ticketing prin care se
poate semnala orice problema/defectiune in garantie, pentru gestionarea unui incident si va contine cel putin
monitorizarea incidentelor de la deschidere pana la rezolvare, analiza incidentelor si detaliilor privind
producerea incidentului, realizarea rapoartelor de incident. Aplicatia va fi detaliata in cadrul ofertei.
Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al autoritatii/entitatii
contractante unde se poate semnala orice problema/defectiune care necesitd mentenantd corectiva sau
solicita suport tehnic contractantului in gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura ca orice
situatie semnalata este tratata cu promptitudine.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de autoritatea/entitatea contractanta, in
functie de nivelul incidentului. Fiecare incident este caracterizat de un nivel de prioritate, care va evidentia
impactul acestuia asupra functionalitatilor produsului.
Se va solicita ca fiecare echipament sa fie furnizat cu o disponibilitate a pieselor de schimb de cel putin 2
ani de la data livrarii (achizitionarea pieselor de schimb nu face obiectul prezentei proceduri). Ofertantul
va prezenta in propunerea tehnica:

a) recomandari cu privire la piesele de schimb care trebuie sa existe in mod curent pentru a facilita

efectuarea in cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenanta corectiva;

b) timpul de livrare estimativ pentru piesele de schimb recomandate;

c) alte informatii relevante.
Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de contractant trebuie sa respecte cerintele tehnice
si de calitate ale producatorului echipamentului.
Nu se solicitd in mod obligatoriu ca contractantul sa asigure piese de schimb si orice alte materiale

consumabile dupa expirarea perioadei de garantie.

Indicatorii tehnico- economici sunt in conformitate cu cei detaliati in cadrul studiului de fezabilitate.

Proiectul tehnic a fost elaborat de catre: TRUST BGE CONF S.R.L.

Elaborat conform contractului/ achizitiei in SEAP: DA37081417/ 03.12.2024
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