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CONTRACT DE PRESTĂRI SERVICII DE PAZĂ ȘI PROTECȚIE

Nr. _____ / __________

1. PĂRȚILE CONTRACTANTE
În temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare, ale Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor și protecția persoanelor, precum și ale Hotărârii Guvernului nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003, s-a încheiat prezentul contract de prestări servicii între:
SEPSI REKREATÍV S.A., cu sediul în mun. Sfântu Gheorghe, str. Lunca Oltului nr. 104, jud. Covasna, înregistrată la Oficiul Registrului Comerțului sub nr. J2015000251145, CUI RO50244130, cont nr. RO23BTRLRONCRT0675503401, deschis la Banca Transilvania, reprezentată legal prin Director General Bodor Lóránd, în calitate de ACHIZITOR,
și
S.C. __________________________ S.R.L., cu sediul în ____________________, înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. ____________, CUI ____________, cont nr. ____________, deschis la ____________, reprezentată legal prin ____________________, în calitate de PRESTATOR.
2. DEFINIȚII
În sensul prezentului contract, termenii de mai jos vor avea următoarele semnificații:
a) Contract – prezentul contract și toate anexele sale;
b) Achizitor – SEPSI REKREATÍV S.A.;
c) Prestator – operatorul economic declarat câștigător al procedurii de atribuire;
d) Servicii – totalitatea activităților de pază și protecție care fac obiectul prezentului contract;
e) Obiectiv – fiecare locație pentru care se asigură serviciile de pază;
f) Personal de pază – agenții de pază autorizați și atestați conform legislației aplicabile;
g) Incident – orice eveniment care afectează sau poate afecta securitatea persoanelor, bunurilor, valorilor sau obiectivelor aflate în administrarea Achizitorului;
h) Recepție – procesul de verificare și acceptare a serviciilor efectiv prestate;
i) Zi de sărbătoare legală – zi stabilită ca sărbătoare legală conform legislației în vigoare;
j) KPI – indicatorii de performanță stabiliți prin contract și Caietul de sarcini.
3. INTERPRETARE
3.1. În prezentul contract, cu excepția unei prevederi contrare, cuvintele la singular vor include și pluralul, iar cuvintele la plural vor include și singularul.
3.2. Titlurile articolelor și capitolelor au rol exclusiv orientativ și nu afectează interpretarea contractului.
3.3. În cazul unor neconcordanțe între documentele contractului, ordinea de prioritate va fi cea prevăzută la art. 7.
4. OBIECTUL CONTRACTULUI
4.1. Prestatorul se obligă să presteze servicii de pază și protecție pentru obiectivele administrate de SEPSI REKREATÍV S.A., în conformitate cu prevederile prezentului contract, ale Caietului de sarcini și ale ofertei declarate câștigătoare.
4.2. Serviciile de pază vor fi asigurate pentru următoarele obiective:
· Sală sport Szabó Kati;
· Sală multifuncțională Arena Sepsi;
· Patinoarul acoperit de lângă Arena Sepsi;
· Ștrandul Municipal;
· Lacul din zona Gării.
4.3. Prestatorul va asigura serviciile de pază prin personal calificat și atestat conform legislației în vigoare.
4.4. Programul de pază, numărul estimat de ore și particularitățile fiecărui obiectiv sunt prevăzute în Caietul de sarcini, anexă la prezentul contract.
5. DURATA CONTRACTULUI
5.1. Contractul intră în vigoare la data semnării de către ambele părți.
5.2. Durata contractului este de 12 luni de la emiterea Ordinului de începere.
5.3. Achizitorul poate emite Ordinul de începere în termen de maximum 30 de zile de la data semnării contractului.
5.4. Contractul încetează de drept la expirarea perioadei contractuale, dacă părțile nu convin altfel în condițiile legii.
6. PREȚUL CONTRACTULUI
6.1. Valoarea contractului este de __________ lei fără TVA.
6.2. TVA aferentă contractului este de __________ lei.
6.3. Valoarea totală a contractului, inclusiv TVA, este de __________ lei.
6.4. Tariful unitar pentru serviciile de pază de zi este de __________ lei/oră fără TVA.
6.5. Tariful unitar pentru serviciile de pază de noapte este de __________ lei/oră fără TVA.
6.6. Contractul este încheiat pe bază de prețuri unitare și cantități estimate.
6.7. Achizitorul va plăti exclusiv orele efectiv prestate și confirmate prin documentele de recepție.
6.8. Cantitățile estimate prevăzute în documentația de atribuire nu reprezintă obligații ferme de achiziție.
6.9. Prețurile ofertate includ toate costurile necesare executării contractului, inclusiv salarii, contribuții legale, echipamente, uniforme, instruire, transport, coordonare și orice alte cheltuieli necesare prestării serviciilor.
7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
7.1. Documentele contractului sunt:
a) prezentul contract;
b) Caietul de sarcini;
c) Propunerea tehnică;
d) Propunerea financiară;
e) clarificările și răspunsurile la clarificări formulate în cadrul procedurii de atribuire;
f) Ordinul de începere;
g) actele adiționale, după caz.
7.2. În cazul unor contradicții între documente, prevalează documentul cu rang superior în ordinea de mai sus.
8. STANDARDE ȘI LEGISLAȚIE APLICABILĂ
8.1. Prestatorul are obligația de a presta serviciile în conformitate cu:
· Legea nr. 333/2003;
· HG nr. 301/2012;
· Codul muncii;
· legislația privind securitatea și sănătatea în muncă;
· legislația privind situațiile de urgență;
· legislația privind protecția datelor cu caracter personal;
· orice alte acte normative aplicabile.
8.2. Prestatorul răspunde pentru respectarea tuturor obligațiilor legale de către personalul utilizat în executarea contractului.
9. CARACTERUL PUBLIC AL CONTRACTULUI
9.1. Prezentul contract constituie document de interes public în condițiile legii.
9.2. Părțile au obligația respectării legislației privind accesul la informațiile de interes public și protecția informațiilor confidențiale.
9.3. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate exclusiv în condițiile Regulamentului (UE) 2016/679 (GDPR).

10. PRINCIPII GENERALE DE EXECUTARE A CONTRACTULUI
10.1. Prestatorul va executa contractul cu profesionalism, diligență și în conformitate cu bunele practici din domeniul serviciilor de pază.
10.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru organizarea și executarea serviciilor contractate.
10.3. Prestatorul va asigura continuitatea serviciilor pe întreaga perioadă contractuală.
10.4. Achizitorul are dreptul de a verifica în orice moment modul de executare a serviciilor și respectarea obligațiilor contractuale.
10.5. Prestatorul se obligă să coopereze permanent cu reprezentanții Achizitorului pentru asigurarea unui nivel corespunzător de securitate și protecție a obiectivelor.
11. OBLIGAȚIILE PRINCIPALE ALE PRESTATORULUI
11.1. Prestatorul se obligă să asigure serviciile de pază și protecție conform programului stabilit prin Caietul de sarcini și dispozițiilor Achizitorului.
11.2. Prestatorul va utiliza exclusiv personal de pază atestat conform Legii nr. 333/2003 și HG nr. 301/2012.
11.3. Prestatorul are obligația de a asigura continuitatea serviciului pe întreaga perioadă contractuală, fără întreruperi.
11.4. Prestatorul răspunde de instruirea profesională, echiparea, supravegherea și coordonarea personalului propriu.
11.5. Prestatorul va asigura agenților de pază:
a) uniformă completă;
b) ecuson de identificare;
c) mijloace de comunicare funcționale;
d) echipamentele necesare desfășurării activității.
11.6. Prestatorul are obligația de a înlocui orice agent absent în termen de maximum 2 ore de la constatarea situației.
11.7. Prestatorul va informa imediat Achizitorul despre orice incident, eveniment sau situație care poate afecta securitatea obiectivelor.
11.8. Raportarea unui incident se va realiza în maximum 30 minute de la constatare.
11.9. Raportul scris privind incidentul va fi transmis în maximum 24 ore.
11.10. Prestatorul va respecta toate obligațiile privind securitatea și sănătatea în muncă, prevenirea și stingerea incendiilor și protecția mediului.
11.11. Prestatorul răspunde integral pentru activitatea personalului propriu.
11.12. Prestatorul va păstra confidențialitatea tuturor informațiilor obținute pe durata executării contractului.
11.13. Prestatorul are obligația să permită verificarea serviciilor de către reprezentanții Achizitorului ori de câte ori este necesar.
11.14. Prestatorul va întocmi și păstra documentele specifice activității de pază prevăzute de legislația în vigoare.
12. OBLIGAȚIILE PRINCIPALE ALE ACHIZITORULUI
12.1. Achizitorul va pune la dispoziția Prestatorului informațiile necesare executării contractului.
12.2. Achizitorul va desemna un responsabil de contract sau o comisie de monitorizare.
12.3. Achizitorul va permite accesul personalului de pază în obiectivele contractului.
12.4. Achizitorul va comunica Prestatorului orice modificare a programelor de funcționare ale obiectivelor.
12.5. Achizitorul va verifica și recepționa serviciile prestate.
12.6. Achizitorul va efectua plata serviciilor recepționate conform prevederilor contractuale.
12.7. Achizitorul are dreptul de a solicita înlocuirea personalului care manifestă comportament necorespunzător sau nu își îndeplinește obligațiile.
13. PERSONALUL DE PAZĂ
13.1. Personalul utilizat pentru executarea contractului trebuie să fie atestat și autorizat conform legislației aplicabile.
13.2. Agenții de pază trebuie să manifeste o conduită profesională, respectuoasă și civilizată față de personalul Achizitorului și față de public.
13.3. Este interzisă prezentarea la serviciu sub influența alcoolului, a substanțelor psihoactive sau a oricăror substanțe care afectează capacitatea de muncă.
13.4. Prestatorul va asigura permanent personal suficient pentru acoperirea programelor de pază.
13.5. Achizitorul poate solicita înlocuirea unui agent de pază pentru motive justificate.
13.6. Prestatorul va efectua înlocuirea în termen de maximum 24 ore de la solicitarea Achizitorului.
14. INDICATORI DE PERFORMANȚĂ (KPI)
14.1. Prestatorul va respecta următorii indicatori minimi de performanță:
a) grad de acoperire a posturilor de pază: minimum 99%;
b) timp maxim de înlocuire a unui agent absent: 2 ore;
c) timp maxim de raportare telefonică a unui incident: 30 minute;
d) timp maxim de transmitere a raportului scris privind incidentul: 24 ore.
14.2. Nerespectarea indicatorilor de performanță poate conduce la aplicarea penalităților contractuale.
15. RECEPȚIA SERVICIILOR
15.1. Recepția serviciilor se realizează lunar.
15.2. Recepția se efectuează de către reprezentanții desemnați ai Achizitorului.
15.3. În vederea recepției, Prestatorul va transmite:
a) centralizatorul orelor prestate;
b) pontajele personalului;
c) raportul de activitate aferent perioadei;
d) rapoartele privind incidentele, dacă este cazul.
15.4. Achizitorul are dreptul să solicite clarificări și documente suplimentare.
15.5. Orele neprestate sau nejustificate nu vor fi acceptate la plată.
15.6. Recepția serviciilor se finalizează prin semnarea Procesului-verbal de recepție.
16. FACTURAREA ȘI PLATA
16.1. Facturarea se realizează lunar, după semnarea Procesului-verbal de recepție.
16.2. Prestatorul va emite factura prin sistemul național RO e-Factura.
16.3. Factura va fi însoțită de toate documentele justificative prevăzute la art. 15.
16.4. Plata se va efectua în termen de maximum 30 de zile de la data la care factura este disponibilă pentru descărcare din sistemul RO e-Factura și a fost confirmată recepția serviciilor.
16.5. Achizitorul nu datorează plata pentru serviciile neprestate sau nerecepționate.
16.6. În cazul întârzierii la plată din culpa Achizitorului, Prestatorul are dreptul de a solicita dobânzi penalizatoare calculate conform prevederilor Codului Civil și ale legislației aplicabile privind combaterea întârzierii în executarea obligațiilor de plată rezultate din contracte încheiate între profesioniști.
17. PENALITĂȚI CONTRACTUALE
17.1. Pentru neacoperirea unui post de pază, Achizitorul va diminua corespunzător valoarea serviciilor aferente perioadei neacoperite.
17.2. Pentru depășirea termenului de înlocuire a unui agent absent se poate aplica o penalitate de 100 lei pentru fiecare oră de întârziere.
17.3. Pentru neraportarea unui incident în termenul prevăzut la art. 11.8 se poate aplica o penalitate de 500 lei pentru fiecare incident.
17.4. Aplicarea penalităților nu exonerează Prestatorul de obligația executării contractului.
17.5. Valoarea totală a penalităților nu poate depăși valoarea obligației contractuale neexecutate.
18. MONITORIZAREA EXECUTĂRII CONTRACTULUI
18.1. Achizitorul va monitoriza permanent modul de executare a serviciilor.
18.2. Prestatorul va permite accesul reprezentanților Achizitorului la toate informațiile relevante privind executarea contractului.
18.3. Părțile vor coopera pentru identificarea și remedierea eventualelor disfuncționalități.
18.4. Rezultatele monitorizării pot fi utilizate la evaluarea nivelului de performanță al Prestatorului și la aplicarea măsurilor contractuale corespunzătoare.
19. SUBCONTRACTANȚI
19.1. Prestatorul are obligația de a respecta informațiile privind subcontractanții declarați în cadrul procedurii de atribuire.
19.2. Prestatorul răspunde integral față de Achizitor pentru executarea corespunzătoare a contractului, inclusiv pentru activitatea subcontractanților.
19.3. Subcontractarea nu diminuează răspunderea Prestatorului față de Achizitor.
19.4. Înlocuirea sau introducerea unor subcontractanți pe parcursul executării contractului se poate realiza numai cu respectarea prevederilor Legii nr. 98/2016 și cu aprobarea prealabilă a Achizitorului.
19.5. Prestatorul are obligația de a notifica Achizitorul cu privire la orice modificare referitoare la subcontractanți.
20. MODIFICAREA CONTRACTULUI
20.1. Modificarea contractului se poate realiza numai în condițiile prevăzute de Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice.
20.2. Orice modificare a contractului se realizează prin act adițional semnat de ambele părți.
20.3. Modificările privind programul obiectivelor, numărul estimat de ore sau alte aspecte operaționale se pot realiza în limitele și condițiile prevăzute de legislația aplicabilă.
20.4. Modificările care nu afectează caracterul general al contractului și care sunt necesare pentru buna executare a acestuia se pot realiza cu respectarea prevederilor legale în vigoare.
21. FORȚA MAJORĂ
21.1. Forța majoră este constatată de o autoritate competentă, conform legii.
21.2. Forța majoră exonerează părțile de răspundere pentru neexecutarea obligațiilor contractuale pe durata existenței acesteia.
21.3. Partea care invocă forța majoră are obligația de a notifica cealaltă parte în termen de maximum 5 zile lucrătoare de la apariția evenimentului.
21.4. Dacă evenimentul de forță majoră și efectele acestuia durează mai mult de 30 de zile, fiecare parte poate solicita încetarea contractului fără plata de despăgubiri.
22. ÎNCETAREA CONTRACTULUI
22.1. Contractul încetează în următoarele situații:
a) la expirarea duratei contractului;
b) prin acordul scris al părților;
c) prin reziliere;
d) prin denunțare unilaterală în condițiile legii;
e) în orice alte situații prevăzute de lege.
22.2. Încetarea contractului nu afectează drepturile și obligațiile deja scadente ale părților.
23. REZILIEREA CONTRACTULUI
23.1. Achizitorul poate rezilia unilateral contractul în următoarele situații:
a) Prestatorul nu își execută obligațiile contractuale;
b) Prestatorul întrerupe nejustificat prestarea serviciilor;
c) Prestatorul nu asigură personal suficient pentru executarea contractului;
d) Prestatorul pierde autorizațiile necesare desfășurării activității;
e) Prestatorul intră în procedură de insolvență, faliment sau lichidare, în condițiile legii;
f) Prestatorul înregistrează abateri grave sau repetate privind executarea serviciilor.
23.2. Rezilierea va produce efecte după transmiterea unei notificări scrise și acordarea unui termen rezonabil pentru remedierea situației, dacă natura încălcării permite remedierea.
23.3. Prestatorul poate solicita rezilierea contractului în cazul în care Achizitorul nu își îndeplinește obligațiile contractuale esențiale.
24. CARACTERUL PUBLIC AL CONTRACTULUI
24.1. Prezentul contract constituie document de interes public, în condițiile legislației privind accesul la informațiile de interes public.
24.2. Părțile iau act de faptul că prezentul contract poate fi publicat, comunicat sau pus la dispoziția autorităților competente, organelor de control și altor persoane îndreptățite, în condițiile legii.
24.3. Publicarea contractului nu aduce atingere obligațiilor privind protecția datelor cu caracter personal și protejarea informațiilor confidențiale prevăzute de lege.
25. CONFLICTUL DE INTERESE ȘI PROTECȚIA DATELOR
25.1. Părțile se obligă să respecte prevederile legislației privind prevenirea conflictului de interese.
25.2. Prestatorul declară că nu se află într-o situație de conflict de interese care să afecteze executarea contractului.
25.3. Părțile vor respecta prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 privind protecția datelor cu caracter personal (GDPR).
25.4. Datele și informațiile obținute pe parcursul executării contractului vor fi utilizate exclusiv în scopul îndeplinirii obligațiilor contractuale.
25.5. Prestatorul are obligația de a asigura confidențialitatea informațiilor la care are acces prin executarea contractului.
26. LITIGII ȘI DISPOZIȚII FINALE
26.1. Părțile vor depune toate diligențele pentru soluționarea pe cale amiabilă a oricăror neînțelegeri rezultate din executarea contractului.
26.2. În cazul în care soluționarea amiabilă nu este posibilă, litigiile vor fi soluționate de instanțele competente din România.
26.3. Contractul este guvernat de legislația română.
26.4. Comunicările dintre părți vor fi efectuate în scris, prin e-mail, poștă, curier sau prin alte mijloace care permit confirmarea primirii.
26.5. Prezentul contract reprezintă voința părților și înlocuiește orice înțelegeri anterioare referitoare la obiectul acestuia.
26.6. Contractul a fost încheiat astăzi ____________, în două exemplare originale, câte unul pentru fiecare parte.


         ACHIZITOR,									PRESTATOR
			
SEPSI REKREATÍV S.A.
    Director General							         Reprezentant legal						







ANEXA NR. 1 - PROGRAMUL OBIECTIVELOR ȘI ORELE ESTIMATE
1. Sala Sport Szabó Kati
· pază nocturnă 22:00–08:00;
· în zilele de sărbătoare legală: 24 ore/24;
· număr estimat de ore conform Caietului de sarcini.
2. Arena Sepsi
· pază nocturnă 22:00–08:00;
· în zilele de sărbătoare legală: 24 ore/24;
· număr estimat de ore conform Caietului de sarcini.
3. Patinoarul acoperit
· obiectiv sezonier;
· servicii prestate la solicitarea Achizitorului;
· perioadă orientativă: noiembrie–martie.
4. Lacul din zona Gării
· pază nocturnă 22:00–09:00;
· în zilele de sărbătoare legală: 24 ore/24;
· număr estimat de ore conform Caietului de sarcini.
5. Ștrandul Municipal
· obiectiv sezonier;
· perioadă orientativă: 20 iunie – 7 septembrie;
· program conform Caietului de sarcini.
Toate cantitățile și orele prevăzute în prezenta anexă sunt estimative și nu reprezintă obligații ferme de achiziție.
ANEXA NR. 2 - PROPUNEREA TEHNICĂ
Propunerea tehnică prezentată de Prestator și declarată câștigătoare face parte integrantă din prezentul contract.
ANEXA NR. 3 - PROPUNEREA FINANCIARĂ
Propunerea financiară prezentată de Prestator și declarată câștigătoare face parte integrantă din prezentul contract.
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