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PROIECT

de Contract de achizitie publica de Servicii de dezvoltare si implementare a
sistemului informatic integrat, inclusiv asigurarea licentelor necesare pentru
configurare software de baza si securitate cibernetica, echipamente TIC si instruire
utilizatori, din cadrul proiectului pentru ”Portalul unic al fermierilor solicitanti ai
sprijinului in agricultura gestionat de Agentia de Plati si Interventie pentru
Agricultura”

Cod SMIS: 339546

Prezentul Contract de achizitie publica de servicii, (denumit in continuare "Contract"), s-
a incheiat avand in vedere prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice
(denumita in continuare "Legea nr. 98/2016") precum si orice alte prevederi legale emise
in aplicarea acesteia, intre:

AGENTIA DE PLATI SI INTERVENTIE PENTRU AGRICULTURA, cu sediul in Bucuresti,
Bd. Carol I, nr. 17, sector 2, tel 021 30 54 974/976, fax. 021 30 54 803, email :
investitii@apia.org.ro, cod fiscal 16517187, conturi trezorerie
RO22TREZ23A835000564801X  (finantare nationala), RO38TREZ23A835000564802X
(finantare externa nerambursabild) deschise la Trezoreria Operativa a Municipiului
Bucuresti, reprezentata prin dna Gabriela Nicoleta ANDREI- Director general si denumita
in continuare "Autoritatea contractanta”, pe de o parte

Si

SCereeerenes ], cu sediul in: [adresa], telefon: [numar telefon], fax: [numar fax], e-
mail: [adresa electronica], numar de inmatriculare [numar de inmatriculare], cod de
inregistrare fiscala [cod de inregistrare fiscala], cont IBAN nr. [cont bancar], deschis la
[Banca-Sucursala] reprezentata prin [numele Si prenumele
reprezentantului/reprezentantilor  legal(i) al/ai  Contractantului], [functia(ile)
reprezentantului/reprezentantilor legal(i) al/ai Contractantului], in calitate de si
denumita in continuare "Contractant”/Contractor, pe de alta parte,

denumite, in continuare, impreuna, "Partile" si care, avand in vedere ca:
» Autoritatea contractanta a derulat procedura de atribuire avand ca obiect ,,Servicii
de dezvoltare si implementare a sistemului informatic integrat, inclusiv asigurarea
licentelor necesare pentru configurare software de bazd si securitate ciberneticad,
echipamente TIC si instruire utilizatori, din cadrul proiectului pentru “Portalul unic
al fermierilor solicitanti ai sprijinului in agriculturd gestionat de Agentia de Plati si
Interventie pentru Agriculturd””, initiata prin publicarea in SEAP a Anuntului de
participare nr. [nr. Anunt de participare] si in JOUE nr.....................
e Prin Raportul procedurii de atribuire nr. [nr. Raportului procedurii] din data de
[zz/Wl/an]  Autoritatea  contractanta a  declarat castigatoare  Oferta
Contractantului,............ [se va completa cu denumirea Contractantului]

Si care au convenit incheierea prezentului Contract.
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1. DEFINITII

1.1. In prezentul Contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

(a) Autoritate contractanta si Contractant - Partile contractante, asa cum sunt acestea
numite in prezentul Contract;

(b) Act Aditional - document prin care se modifica termenii si conditiile prezentului
Contract de achizitie publica de servicii, in conditiile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile
publice;

(c) contract de achizitie publica - contractul cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii,
actului administrativ, incheiat in scris intre unul sau mai multi operatori economici si o
autoritate contractanta, care are ca obiect executia de lucrari, furnizarea de produse sau
prestarea de servicii;

(d) contract de achizitie publica de servicii - contractul de achizitie publica care are ca
obiect prestarea de servicii, altele decat cele care fac obiectul unui contract de achizitie
publica de lucrari

(e) Caiet de Sarcini - anexa nr. 1 la Contract care include obiectivele, sarcinile
specificatiile si caracteristicile servicilor si produselor descrise in mod obiectiv, intr-o
maniera corespunzatoare indeplinirii necesitatii Autoritatii contractante, mentionand,
dupa caz, metodele si resursele care urmeaza sa fie utilizate de catre Contractant si/sau
rezultatele care trebuie realizate/prestate si furnizate de catre Contractant, inclusiv
niveluri de calitate, performanta, protectie a mediului, sanatate publica, siguranta si
altele asemenea, dupa caz, precum si cerinte aplicabile Contractantului in ceea ce
priveste informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia Autoritatii
contractante;

(f) Cazul fortuit - Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care
ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

(g) Cesiune - intelegere scrisa prin care Contractantul transfera unei terte parti, in
conditiile Legii nr. 98/2016, drepturile si/sau obligatiile detinute prin Contract sau parte
din acestea;

(h) Conflict de interese - orice situatie influentand capacitatea Contractantului de a
exprima o opinie profesionala obiectiva si impartiala sau care il impiedica pe acesta, in
orice moment, sa acorde prioritate intereselor Autoritatii contractante, orice motiv in
legatura cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau
prezente, ale Contractantului. Aceste restrictii sunt, de asemenea, aplicabile oricaror
Subcontractanti, actionand sub autoritatea si controlul Contractantului, in conditiile Legii
nr. 98/2016, in cazul in care este aplicabil;

(i) pretul contractului - pretul platibil contractantului de catre autoritate contractanta,
in baza contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

(j) servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

(k) produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri
cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract, dupa caz, si pe care contractantul are
obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

() operator - are sensul stabilit de Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(»Regulamentul general privind protectia datelor”);

(m) legislatie privind protectia datelor - inseamna, Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (,,Regulamentul general privind protectia datelor”), precum si orice alte acte
normative care o implementeaza, Regulamentul general privind protectia datelor sau
orice alt act normativ echivalent, precum si orice alte acte normative, decizii,
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regulamente, ordine, legi etc. privind protectia datelor cu caracter personal care ar putea
fi aplicabile Serviciilor;

(n) persoana vizata - are sensul stabilit de legislatia privind protectia datelor;

(o)date cu caracter personal - are sensul stabilit de legislatia privind protectia datelor si
se refera strict la datele cu caracter personal prelucrate de Contractant in numele APIA
in baza Contractului si in legatura cu Serviciile care fac obiectul Contractului;
(p)incalcarea securitatii datelor cu caracter personal - are sensul stabilit in legislatia
privind protectia datelor

(q) personalul - personalul Contractantului, subcontractanti care furnizeaza Serviciile;
(r) prelucrare date - are sensul stabilit in legislatia privind protectia datelor;

(s) persoana imputernicita de operator - are sensul stabilit de Regulamentul general
privind protectia datelor;

(s) Contract de Subcontractare - acordul incheiat in scris intre Contractant si un tert ce
dobandeste calitatea de Subcontractant, in conditiile Legii nr. 98/2016, prin care
Contractantul subcontracteaza Subcontractantului partea din Contract in conformitate cu
prevederile Contractului;

(t) Cost - toate cheltuielile efectuate sau care urmeaza sa fie efectuate de catre
Contractant, in legatura cu executarea prezentului Contract, inclusiv cheltuielile
indirecte sau costuri similare, dar care nu includ profitul;

(t) Defect (Defecte) / Neconformitate (Neconformitati) - executia de slaba calitate sau
deficiente care incalca siguranta, calitatea sau cerintele tehnice si/sau profesionale
prevazute de prezentul Contract si/sau de Legea aplicabila si care fac Produsele livrate
necorespunzatoare scopurilor acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul Contract
si/sau de Legea aplicabila precum si orice abatere de la cerintele stabilite in Caietul de
Sarcini.

Defectele/neconformitatile/defectiunile includ si neconformitati ale Serviciilor
incidentale si/sau defectiuni/vicii ale Lucrarilor/operatiunilor incidentale cu privire la
amplasarea/instalarea Produselor, daca si cum este cazul dar si viciile aparente cat si
viciile ascunse ale Produselor care fac obiectul prezentului Contract, dupa caz;

(u) Despagubire - suma, neprevazuta expres in Contract, care este acordata de catre
instanta de judecata ca despagubire platibila Partii prejudiciate in urma incalcarii
prevederilor Contractului de catre cealalta Parte;

(v) Dispozitie - document scris (a) emis (a) de Autoritatea contractanta in executarea
Contractului si cu respectarea prevederilor acestuia, in limitele Legii nr. 98/2016, si a
normelor de aplicare a acesteia;

(w) Documentele Autoritatii contractante - toate si fiecare dintre documentele necesare
in mod direct sau implicit prin natura Serviciilor si Produselor care fac obiectul
Contractului, inclusiv, dar fara a se limita la: planuri, regulamente, specificatii, desene,
schite, modele, date informatice si rapoarte, furnizate de Autoritatea contractanta si
necesare Contractantului in vederea realizarii obiectului Contractului;

(x) Forta majora - eveniment independent de controlul Partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului
si care face imposibila indeplinirea obligatiilor de catre una dintre Parti si include
calamitati, greve, sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic
public, razboaie, fie declarate sau nu, blocade, insurectii, revolte, epidemii, alunecari de
teren, cutremure, furtuni, trasnete, inundatii, deversari, turbulente civile, explozii si
orice alte evenimente similare imprevizibile, mai presus de controlul Partilor si care nu
ar putea fi evitate prin luarea masurilor corespunzatoare de diligenta;

(y) Intarziere - Perioada de timp calculatd de la data scadentd/termenul convenit al
executarii oricarei obligatii contractuale de catre AC/EC sau Contractant;

(z) Lege - norma, reglementare cu caracter obligatoriu si care se refera la legislatia
romana dar si la Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din
tratatele la care este parte statul roman si orice alta legislatie secundara direct aplicabila
din dreptul comunitar sau din jurisprudenta comunitara;


http://lege5.ro/App/Document/geytcnbrgy3a/legea-nr-98-2016-privind-achizitiile-publice?d=2023-09-11
http://lege5.ro/App/Document/geytcnbrgy3a/legea-nr-98-2016-privind-achizitiile-publice?d=2023-09-11

(aa) Luna - luna calendaristica (12 luni/an);

(bb) Mijloace electronice de comunicare in cadrul Contractului - echipamente
electronice de procesare, inclusiv compresie digitala, si stocare a datelor emise,
transmise si, respectiv, primite prin cablu, radio, mijloace optice sau prin alte mijloace
electromagnetice si utilizate inclusiv pentru transmiterea Rezultatelor obtinute in cadrul
Contractului;

(cc) Oferta - actul juridic prin care Contractantul si-a manifestat vointa de a se angaja,
din punct de vedere juridic, in acest Contract de achizitie publica de Servicii si cuprinde
Propunerea Financiara, Propunerea Tehnica precum si alte documente care au fost
solicitate prin Documentatia de Atribuire si prezentate ulterior;

(dd) Penalitate - suma de bani stabilita procentual in Contract ca fiind platibila de catre
una dintre Partile contractante catre cealalta Parte in caz de neindeplinire a obligatiilor
din Contract, in caz de neindeplinire a unei parti a Contractului sau de indeplinire cu
intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a stabilit prin Documentele Contractului;

(ee) Personal - persoanele desemnate de catre Contractant sau de catre oricare dintre
Subcontractanti pentru indeplinirea Contractului;

(ff) Prejudiciu - paguba produsa Autoritatii Contractante de catre Contractant prin
neexecutarea/ executarea necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in
sarcina sa, prin prezentul contract;

(gg) Termen - intervalul de timp in care Partile trebuie sa-si indeplineasca obligatiile,
astfel cum este stabilit prin Contract, exprimat in zile, care incepe sa curga de la
inceputul primei ore a primei zile a termenului si se incheie la expirarea ultimei ore a
ultimei zile a termenului; ziua in cursul careia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un
act al Autoritatii contractante nu este luata in calculul termenului. Daca ultima zi a unui
termen exprimat altfel decat in ore este o zi de sarbatoare legala, o duminica sau o
sambata, termenul se incheie la expirarea ultimei ore a urmatoarei zile lucratoare;

(hh) Timp de raspuns - intervalul de timp dintre contactul initial al autoritatii
contractante cu HELPDESK si raspunsul echipei de suport tehnic, prin telefon.

(ii) Timp de remediere- durata pana la oferirea solutiei finale.

(jj) Remediere temporara - o modificare procedurala sau de date care previne erorile
fara afectarea serviciilor si produselor.

(kk) SLA - Acordul de nivel de serviciu care identifica functionalitatile si defineste
procesele de suport furnizate beneficiarului.

(Il) Suport - Asistenta tehnica prin telefon, web si e-mail oferita de Furnizor.

(mm) HELPDESK - Centrul de asistenta tehnica ce preia cererile prin telefon, web si e-
mail, operat de echipa Furnizorului pentru componentele solutiei informatice integrate.

(nn) Zi - inseamna zi calendaristica, iar anul inseamna 365 de zile; in afara cazului in
care se prevede expres ca sunt zile lucratoare.

2. INTERPRETARE

2.1. In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor
include forma de gen feminin, si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2. In cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si
documentele achizitiei, se vor aplica regulile specifice stabilite prin documentele
achizitiei.

2.3. Nulitatea unei clauze nu atrage desfiintarea contractului, daca aceasta nu a fost
esentiala. Celelalte dispozitii contractuale raman valabile.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Obiectul prezentului contract il constituie dezvoltarea si implementare a sistemului
informatic integrat, inclusiv asigurarea licentelor necesare pentru configurare software
de baza si securitate cibernetica, echipamente TIC si instruire utilizatori, din cadrul
proiectului pentru ”Portalul unic al fermierilor solicitanti ai sprijinului in agricultura



gestionat de Agentia de Plati si Interventie pentru Agricultura” - Cod SMIS: 339546,

astfel:

a) Furnizarea de echipamente TIC, in conformitate cu cerintele din Caietul de sarcini;

Furnizare echipamente TIC si alte dispozitive aferente COD CPV 32420000-3
Echipament de retea; COD CPV 32424000-1 Infrastructura de retea;COD CPV
48820000 2 Servere; COD CPV 30000000-9 - Echipamente IT; COD CPV 30233000-1
- Dispozitive de stocare si citire; COD CPV 30232000-4 - Echipament periferic.

b) Prestarea de Servicii IT, constand in totalitatea serviciilor pentru implementarea
platformei, in conformitate cu cerintele din Caietul de sarcini.

Servicii  IT  inclusiv  achizitionarea  si/sau  dezvoltarea  aplicatiilor
software/licentelor necesare implementarii proiectului, configurarea produselor
software de baza COD CPV 48218000-9 Pachete software pentru gestionarea
licentelor;

Servicii de dezvoltare si implementare COD CPV 72212900-8 Diverse servicii de
dezvoltare de software si sisteme informatice;

Servicii de instruire/formare profesionala specifica 80511000-9 Servicii de formare
a angajatilor

Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor software/licentelor
necesare implementarii proiectului, configurarea produselor, pentru asigurarea
securitatii cibernetice a retelei si sistemelor informatice dezvoltate COD CPV
48218000-9 Pachete software pentru gestionarea licentelor;

3.2. Activitatile principale ale contractului sunt:

(1) LU

vrarea echipamentelor TIC si alte dispozitive aferente in conformitate cu

specificatiile tehnice din caietul de sarcini:

i.

Platforma de interconectare - Switch Data Center

ii. Sistem de calcul modular

iii.Platforma unificata de securitate

iv.Platforma de balansare a traficului de aplicatie

v. Rack echipat (inclusiv cu ups)

vi.Scanner
(2) Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor software/licentelor
necesare implementarii proiectului, configurarea produselor software de baza

i.
ii.
jii.
iv.
V.
vi.
vii.
viii.
ix.
X.
Xi.
Xii.

DMS

BPM

Portal

Gestiune si analiza a datelor

Componenta interoperabilitate
Componenta monitorizare performate app
ETL

Componenta de analiza avansata si statistica
Componenta pentru optimizarea resurselor
Service desk

Platforma de virtualizare

Componenta software pentru instruire

(3) Servicii de dezvoltare si implementare
i. Servicii de dezvoltare
ii. Servicii de instalare si configurare software de baza
(4) Servicii de instruire/formare profesionala specifica
i. Servicii de pregatire a personalului care va utiliza echipamentele si aplicatia /
serviciul software (Training utilizatori)
ii. Servicii de pregatire a personalului care va asigura administrarea si mentenanta
echipamentelor si aplicatiei / serviciului software (Training administratori sistem).



(5) Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor software/licentelor
necesare implementarii proiectului, configurarea produselor, pentru asigurarea
securitatii cibernetice a retelei si sistemelor informatice dezvoltate

i Componenta de administrare identitatii utilizatorilor

ii. Componenta de monitorizare a evenimentelor de securitate
iii. Componenta de monitorizare infrastructura

iv. Componenta de mascare a datelor

V. Backup

vi. Componenta de securizare acces privilegiat

3.3.Servicii si produse, pe care Contractantul se obliga sa le presteze, sa le livreze, sa le
instaleze, sa le dezvolte software, sa le puna in functiune/in productie si sa acorde
instruire/formare profesionala specifica, in conformitate cu prevederile din prezentul
Contract, Anexa nr. 1 - Caietul de sarcini, Anexa nr. 2 - Propunerea tehnica, cu dispozitiile
legale, aprobarile si standardele tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.

4. PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Autoritatea contractanta se obliga sa plateasca Contractantului Pretul total convenit
prin prezentul Contract pentru achizitie publica a Servicilor si Produselor in suma de
.....lei, la care se adauga TVA in valoare de ....lei, conform prevederilor legale, si Anexei
4 la prezentul contract.

4.2. Preturile unitare ale Contractului sunt ferme, nu se ajusteaza. Preturile unitare ale
contractului sunt cele prevazute in anexa 3 - Propunere financiara, dupa cum urmeaza:

Denumirea Valoare
serviciilor si a totala | Total valoare
nr. | produselor Pret unitar (lei fara | de plata, lei
Crt. | solicitate UM cantitate | (lei) fara TVA | TVA) inclusiv TVA
1 ECHIPAMENTE TIC SI ALTE DISPOZITIVE AFERENTE
Platforma de
interconectare
- Switch Data
1.1 | Center buc. /2 N S .
Sistemde | | |, A S .
1.2 | calcul modular | buc. 1
Platforma | | | s A S .
unificata de
1.3 | securitate buc. 2

Platformade | | | N S .
balansare a

traficului de
1.4 | aplicatie buc. 2
Rack echipat | | | s S S U .
(inclusiv cu

1.5 | ups) buc. 3
1.6 | Scanner buc. 330 | ceeeerenennes S (R, S I .
Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor

software/licentelor necesare implementarii proiectului,

2 configurarea produselor software de baza

2.1 | DMS licente L e

2.2 | BPM licente L (s

2.3 | Portal licente LI




Gestiunesi | | |
analiza a
2.4 | datelor licente 1
Componenta | | |
interoperabilit
2.5 |ate licente 1
Componenta | | | aees
monitorizare
performate
2.6 | app licente 1
2.7 |ETL licente L
Componenta | | | s
de analiza
avansata si
2.8 | statistica licente 1
Componenta | | |
pentru
optimizarea
2.9 | resurselor licente 1
2.10 | Service desk licente LI I,
Platformade | | | s
2.11 | virtualizare licente 1
Componenta | | |
software
pentru
2.12 | instruire licente 1
3 SERVICII DE DEZVOLTARE SI IMPLEMENTARE
servicii
Servicii de /
3.1 | dezvoltare pachet L e (oo [oeoneen
Servicii de
instalare si
configurare servicii
software de /
3.2 | baza pachet 1
4 SERVICII DE INSTRUIRE / FORMARE PROFESIONALA SPECIFICA
Servicii de
pregatire a
personalului
care va utiliza
echipamentele
si aplicatia /
serviciul
software servicii
(Training /
4.1 | utilizatori) pachet | | aies | eervvveeees | cveveeeenenes
Servicii de
pregatire a servicii
personalului /
4.2 |carevaasigura |pachet | | .iin L vvvieeee | e,




administrarea
si mentenanta
echipamentelo
r si aplicatiei /
serviciului
software
(Training
administratori
sistem)

Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor
software/licentelor necesare implementarii proiectului,
configurarea produselor, pentru asigurarea securitatii cibernetice

5 a retelei si sistemelor informatice dezvoltate
Componenta
de
administrare
identitatii
5.1 | utilizatorilor licente L A (ST oros [P
Componenta
de
monitorizare a
evenimentelor
5.2 | de securitate licente L T R ST o [ORR
Componenta
de
monitorizare
5.3 |infrastructura | licente L P e | eveneensenes | eeeeensnens
Componenta
de mascare a
5.4 | datelor licente L I A (ST oros [P

5.5 | Backup licente L T e | eeneeneenes | eeeeensnens
Componenta
de securizare
acces

5.6 | privilegiat licente L e S o (oo

Total | L [ eeeeeeeees | eensneneene .
4.3. Din valoarea contractului prevazuta la subpunctul 4.1:
e sumade ............. lei reprezinta finantare nationala in procent de 25,05% - articol
bugetar 56.48.01;
e sumade ........... lei reprezinta finantare externa nerambursabila in procent de
74,95% - articol bugetar 56.48.02.
4.4, Plata se va efectua, in transe corespunzatoare jaloanelor definite in ,,Graficul de
prestare” realizat pe baza calendarului de implementare al proiectului, astfel:
a) Transa 1 - dupa receptia serviciilor de analiza si de proiectare a sistemului -
livrabilele
nr.1 si nr.2 din sectiunea 5.9.2 Serviciile de livrare, instalare si dezvoltare software a
caietului de sarcini;
- maxim 20% din valoarea cumulata Serviciilor de dezvoltare si a Serviciilor de instalare
si configurare software de baza conform caietului de sarcini
b) Transa 2 - dupa receptia livrarii integrale a produselor:




i. echipamente TIC;
ii. licente necesare implementarii proiectului;
iii.licente pentru asigurarea securitatii cibernetice a retelei si sistemului
informatic dezvoltat;
- dupa receptia serviciilor de instalare si configurare software de baza
c¢) Transa 3 Restul de plata:

- dupa receptia serviciilor de dezvoltare, migrare date,testare si asigurarea calitatii
sistemului

- dupa receptia serviciilor de instruire (utilizatori si administratori de sistem);

- dupa punerea in productie a sistemului

5. DURATA CONTRACTULUI

5.1. Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii de ambele parti si ramane valabil
pe o perioada de cel mult 24 de luni, dar nu mai tarziu de data de 30.06.2028,cu
posibilitatea de prelungire in conditiile modificarii duratei contractului de finantare.
Durata si etapele de realizare in conformitate cu precizarile caietului de sarcini :

1. Analiza necesitatilor se va desfasura in primele 4 luni de la semnarea prezentului
contract de catre ambele parti (luna 1 - luna 4).
2. Proiectarea solutiei informatice se va realiza in perioada cuprinsa intre luna 4 si
luna 8 de la semnarea prezentului contract de catre ambele parti.
3. Servicii de livrare, instalare si punere in functiune
e Infrastructura hardware: intre luna 8 si luna 12 de la semnarea prezentului
contract de catre ambele parti.
e Infrastructura software: intre luna 8 si luna 12 de la semnarea prezentului
contract de catre ambele parti.
4.Dezvoltarea, configurarea si instalarea aplicatiilor informatice Se va desfasura in
perioada cuprinsa intre luna 8 si luna 17 de la semnarea prezentului contract de
catre ambele parti.
5.Testarea si operationalizarea sistemului IT Va fi realizata in perioada cuprinsa
intre luna 17 si luna 19 de la semnarea prezentului contract de catre ambele parti.
6.Instruirea utilizatorilor Se va desfasura in perioada cuprinsa intre luna 19 si luna
24 de la semnarea prezentului contract de catre ambele parti.
5.2. Contractul intra in vigoare la data semnarii acestuia de catre ambele parti.
5.3.Autoritatea contractanta isi rezerva optiunea de a prelungi contractul, in cazul in
care durata proiectului se prelungeste. Pentru a exercita aceasta optiune, Autoritatea
contractanta va notifica Contractantul intentia cu 30 de zile inainte de finalizarea
contractului sau pana la sfarsitul oricarei prelungiri.
5.4. Furnizarea produselor si serviciilor aferente contractului va incepe la data semnarii
contractului de catre ambele parti, in conformitate cu graficul de livrare si prestare;
5.5. Locul de desfasurare a activitatilor se vor realiza in conformitate cu cerintele
caietului de sarcini;
5.6. Contractantul are obligatia ca in termen de maximum cinci zile lucratoare de la
semnarea contractului, sa actualizeze graficul de livrare si prestare in consultare cu
autoritatea contractanta, pentru a reflecta data efectiva de incepere si orice ajustari
necesare rezultate din clarificari/constrangeri suplimentare identificate, daca este cazul.
Aceasta versiune actualizata va deveni anexa la contract si va constitui referinta oficiala
pentru monitorizarea executiei si aplicarea eventualelor penalitati pentru intarziere.

6. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
6.1. Documentele prezentului Contract sunt:
e Anexa nr. 1 - Caietul de sarcini, inclusiv, daca este cazul, clarificarile si/sau
masurile de remediere aduse pana la depunerea ofertelor ce privesc aspectele
tehnice si financiare,



e Anexa nr. 2- Propunerea tehnica, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din
perioada de evaluare;

e Anexa nr. 3 - Propunerea financiara, inclusiv, daca este cazul, clarificarile din
perioada de evaluare;

e Anexa nr. 4 -Formular de buget

e Anexanr.......... - Angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert, daca
este cazul

e Anexanr.......... - Acordul de asociere, daca este cazul,

= Anexanr.......... - Garantia de buna executie, la data constituirii acesteia

= Anexanr......... - Grafic de livrare si prestare,

= Anexanr....... - -Model Anexa ..... - Due Diligence Parteneri/Investigare

preventiva rezonabila Formularul (APIA-AM-FO1) semnat de contractant, in
conformitate cu Politica Antimita instituita la nivelul autoritatii contractante care
poate fi consultata pe site-ul APIA la adresa http://www.apia.org.ro/ro/politica-
anti-mita-apia

= Anexa ... .... - Declaratie Angajament Anti-Mita Formularul (APIA-AM-FO3)
semnat de contractant, in conformitate cu Politica Antimita instituita la nivelul
autoritatii contractante care poate fi consultata pe site-ul APIA la adresa
http://www.apia.org.ro/ro/politica-anti-mita-apia

= Anexa ... - Lista cu persoanele autorizate de catre contractant pentru acces si
pentru prestarea serviciilor de livrare, instalare, configurare, testare, dezvoltare,
punere in functiune si instruire, la sediul autoritatii contractante sau intr-o locatie
desemnata de catre autoritatea contractanta.

= Anexa nr......... - Lista cu datele de identificare ale subcontractantilor desemnati cu
datele de recunoastere ale acestora si contractele de subcontractare incheiate cu
acestia, dupa caz

= Anexa nr..... - Angajamente de confidentialitate ale contractantului si ale
persoanelor autorizate din partea contractantului pentru accesarea bazelor privind
neinterventia asupra asupra continutului bazelor de date si privind nedivulgarea
informatiilor la care are acces in prestarea serviciilor

» Anexa...- Act aditional, daca este cazul

7. Ordinea de precedenta

7.1. In cazul oricarei contradictii intre documentele prevazute la pct. 6, prevederile
acestora vor fi aplicate in ordinea de precedenta stabilita conform succesiunii
documentelor enumerate mai sus.

7.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul ca anumite
elemente ale Propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in
Caietul de sarcini, prevaleaza prevederile Caietului de sarcini. In cazul in care, pe
parcursul indeplinirii Contractului, se constata faptul ca anumite elemente ale Propunerii
tehnice sunt superioare celor prevazute in Caietul de sarcini, prevaleaza prevederile
Propunerii tehnice, pentru respectivele elemente.

8. Comunicarea intre Parti

8.1. Orice comunicare facuta de Parti va fi redactata in scris si depusa personal de Parte
sau expediata prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de
comunicare care asigura confirmarea primirii documentului.

8.2. Comunicarile intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii documentului.

8.3. In cazul in care expeditorul solicita confirmare de primire, aceasta trebuie sa indice
aceasta cerinta in comunicarea sa si sa solicite o astfel de dovada de primire ori de cate
ori exista un termen limita pentru primirea comunicarii. In orice caz, expeditorul ia toate
masurile necesare pentru a asigura primirea la timp si in termen a comunicarii sale.

8.4. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele:
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Pentru Autoritatea contractanta: Pentru Contractant:...............

Adresa: Bd. Carol I,nr. 17,sector 2, Bucuresti Adresa.............. .
Telefon/Fax: 021 30 54 963/942 Telefon/FaX:....cueeueeees
E-mail......@apia.org.ro E-mail:...............

Persoana de contact:......cccceeeveruennee. Persoana de contact.........

8.5. Orice document (dispozitie, adresa, propunere, inregistrare, Proces-Verbal de
Receptie, notificare si altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in
scris, intr-o forma ce poate fi citita, reprodusa si inregistrata.

8.6. Orice comunicare intre Parti trebuie sa contina precizari cu privire la elementele de
identificare ale Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si sa fie transmisa la
adresa/adresele mentionate la pct. 8.4.

8.7. Orice comunicare facuta de una dintre Parti va fi considerata primita:

(i) la momentul inmanarii, daca este depusa personal de catre una dintre Parti,

(i) la momentul primirii de catre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandata
cu confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmarii de catre expeditor, in cazul in care comunicarea este
facuta prin fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea sa nu fi intervenit intr-o zi
nelucratoare, caz in care va fi considerata primita la prima ora a zilei lucratoare
urmatoare).

8.8. Partile declara ca sunt de acord ca nerespectarea cerintelor referitoare la
modalitatea de comunicare stabilite in prezentul Contract sa fie sanctionata cu
inopozabilitatea respectivei comunicari.

8.9. In orice situatie in care este necesara emiterea de notificari, instiintari, instructiuni
sau alte forme de comunicare de catre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel,
aceste comunicari vor fi redactate in limba Contractului si nu vor fi retinute sau intarziate
in mod nejustificat.

8.10. Nicio modificare a datelor de contact prevazute in prezentul Contract nu este
opozabila celeilalte Parti, decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.

9. Garantia de buna executie a contractului

9.1. Contractantul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului in
cuantum de 10 % din pretul contractului fara TVA, adica.......... lei, in termen de 5 zile
lucratoare de la semnarea contractului de ambele parti, cu posibilitatea prelungirii, la
solicitarea justificata a contractantului, pana la 15 zile de la semnarea contractului.
Garantia de buna executie se constituie in conformitate cu prevederile art. 154 alin. (3)
si (4) din Legea nr. 98/2016, precum si cu prevederile art. 40 din Anexa la H.G. nr.
395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, respective, prin una sau prin
combinarea unora din urmatoarele modalitati:

- prin virament bancar (in contul autoritatii contractante nr.
RO29TREZ7005005XXX001097, deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica
a Municipiului Bucuresti),

- prin instrumente de garantare emise in conditiile legii astfel:

(i) scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania
sau din alt stat;
(i1) scrisori de garantie emise de institutii financiare nebancare din
Romania sau din alt stat
(iii) asigurari de garantii emise:

- fie de societati de asigurare care detin autorizatii de functionare emise in
Romania sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care sunt inscrise in
registrele publicate pe site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de societati de asigurare din state terte prin sucursale autorizate in
Romania de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara;
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9.2. Autoritatea Contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna
executie in conditiile prevazute la art. 41 din H.G. nr. 395/2016.

9.3. Autoritatea contractanta are obligatia de a notifica pretentia atat contractantului,
cat si emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost
respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului.

9.4. Contractantul are obligatia de a reintregi/de a reconstitui garantia de buna executie
in termen de 5 zile de la momentul la care aceasta a fost retinuta de catre autoritatea
contractanta.

9.5. Restituirea garantiei de buna executie se face in termen 14 zile de la data intocmirii
procesului-verbal de receptie a serviciilor si produselor care fac obiectul contractului de
achizitie publica si/sau de la plata facturii finale daca Autoritatea contractanta nu a
ridicat, pana la acea data, pretentii asupra ei.

10. Tncepere, Intarzieri, Sistare

10.1. Contractantul are obligatia de a incepe furnizarea Produselor si serviciilor in
conformitate cu prevederile art. 5.4 din prezentul contract si cu graficul de livrare si
prestare, Anexa nr....la contract.

10.2. In cazul incidentei unei situatii de caz fortuit sau fortd majora, obligatiile se
suspenda pe parcursul existentei acestor evenimente, urmand ca termenul de predare a
bunurilor sa fie prelungit cu un termen care nu poate depasi durata de existenta a
evenimentului considerat caz, incheindu-se in acest sens un act aditional. Contractantul
nu datoreaza in acest caz penalitati de intarziere.

11. Derularea si monitorizarea contractului

11.1.Pe parcursul derularii contractului, Contractantul va respecta prevederile Caietului
de Sarcini cu privire la furnizarea, instalarea, configurarea, punerea in functiune, servicii
de dezvoltare, testare cat si instruirea personalului desemnat de  Autoritatea
contractanta pentru utilizare.

11.2. Contractantul va intreprinde toate masurile si actiunile necesare sau
corespunzatoare pentru realizarea cel putin a performantelor contractuale astfel cum
sunt stabilite in Caietul de Sarcini, daca este cazul .

11.3. (i) La intervalele de referinta stabilite de comun acord intre parti, Graficul de
livrare si prestare este analizat si revizuit, daca este cazul, in cadrul intalnirilor de lucru
stabilite cu scopul analizarii stadiului activitatilor din Contract. Graficul livrare si de
prestare poate fi revizuit respectand limitele impuse prin caietul de sarcini cu privire la
durata totala a contractului, exclusiv in ipoteza in care termenele de predare de pe
parcursul executarii contractului sau frecventa termenelor la care s-a stabilit predarea
bunurilor nu au constituit factori de evaluare.

(ii) Pentru prima intalnire de monitorizare a progresului se utilizeaza versiunea Graficului
de livrare si prestare stabilita in Caietul de Sarcini.

(iii) Pentru fiecare intalnire de monitorizare a progresului in cadrul Contractului si de
analiza a Graficului de livrare si prestare, Contractantul prezinta Autoritatii contractante
informatiile solicitate conform Caietului de Sarcini.

(iv) Motivele pentru care Autoritatea contractanta va putea emite un refuz pentru Graficul
de livrare si prestare propus spre aprobare sunt cele specificate in Caietul de Sarcini.

(v) Tn intervalul stabilit, Autoritatea contractantd comunica Contractantului acceptul sau
refuzul cu privire la Graficul de livrare si prezentat, impreuna cu motivele care au stat la
baza acceptului sau refuzului Autoritatii contractante.

12. GRAFICUL DE LIVRARE SI PRESTARE

12.1. Partile se asigura ca, la momentul semnarii Contractului, Graficul de livrare si
prestare reprezinta esalonarea fizica si valorica a livrarilor de Produse si a prestarilor de
Servicii din Contract stabilita in corelatie cu data efectiva a semnarii Contractului si
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contine datele exacte pentru toate Termenele si/sau Punctele de Reper, astfel cum sunt
acestea determinate pentru toate activitatile din Contract.

12.2. Livrarea Produselor si Prestarea Serviciilor se realizeaza in succesiunea si cu
respectarea termenelor stabilite prin Graficul de livrare si prestare, astfel cum este
acceptat de catre Autoritatea contractanta si cum este constituit ca parte integranta din
Contract.

12.3. Verificarea indeplinirii obligatiilor contractuale de catre Contractant si evaluarea
stadiului activitatilor, in sensul respectarii Termenelor si Punctelor de Reper stabilite
pentru livrarea Produselor si prestarea Serviciilor, se face prin raportare la continutul
Graficul de livrare si prestare acceptat.

12.4. Tn cazul in care, pe parcursul duratei Contractului, Autoritatea contractanta
constata si considera ca livrarea Produselor si prestarea Serviciilor nu respecta esalonarea
fizica a activitatilor, astfel cum este stabilita prin Graficul de livrare si prestare,
Autoritatea contractanta, va percepe penalitati de intarziere, astfel cum au fost stabilite
ele in cuprinsul art. 23.3., chiar daca accepta revizuirea acestuia potrivit dispozitiilor art.
11.3.

12.5. Prin exceptie, daca nerespectarea termenelor de livrare stabilite cat si a
termenelor de prestare a serviciilor prin graficul initial se datoreaza unor cauze care nu
ii sunt imputabile Contractantului, autoritatea contractanta are obligatia de a solicita
Contractantului sa prezinte graficul actualizat, iar Contractantul are obligatia de a
prezenta graficul revizuit, in vederea finalizarii contractului la data stabilita in Contract.
12.6. Orice versiune aprobata a Graficului de livrare si prestare inlocuieste versiunile
anterioare.

12.7. Graficul de livrare si prestare va fi elaborat in conformitate cu cerintele caietului
de sarcini.

13. MODIFICAREA CONTRACTULUI, CLAUZE DE REVIZUIRE

13.1. Pe durata perioadei de valabilitate a Contractului Partile au dreptul de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri
de atribuire, cu acordul Partilor, fara a afecta caracterul general al Contractului, in
limitele dispozitiilor prevazute de actele normative in vigoare.

13.2. Modificarile contractuale, nu trebuie sa afecteze, in niciun caz si in niciun fel,
rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe
baza caruia Contractantul a fost declarat castigator in cadrul procedurii de atribuire.
13.3. Partea care propune modificarea Contractului are obligatia de a transmite celeilalte
Parti propunerea de modificare a Contractului cu respectarea clauzelor prevazute la pct.
8 Comunicarea intre Parti si documentele suport cu cel putin 5 zile inainte de data la care
se considera ca modificarea ar trebui sa produca efecte.

13.4. Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect
in scris, cum ar fi prin semnarea unui act aditional. Acceptarea modificarii poate rezulta
si din faptul executarii acesteia de catre ambele parti.

13.5. Revizuirea prezentului Contract se realizeaza ca urmare a evaluarii activitatilor,
rezultatelor si performantelor Contractantului in cadrul Contractului. Modificarea
Contractului prin revizuire intervine cu scopul atingerii obiectului Contractului, care
consta in Produsele pe care Contractantul se obliga sa le furnizeze in conformitate cu
prevederile din prezentul Contract, cu dispozitiilor legale si conform cerintelor din Caietul
de Sarcini.

13.6. Clauzele de revizuire a contractului sunt:

(i) Variatii ale activitatilor din contract necesare in scopul indeplinirii obiectului
contractului (diferentele dintre cantitatile estimate initial (in contract) si cele real
furnizate);

(if) Necesitatea extinderii duratei de furnizare a produselor si serviciilor.
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14. EVALUAREA MODIFICARILOR CONTRACTULUI SI A CIRCUMSTANTELOR ACESTORA,
DACA ESTE CAZUL

14.1. ldentificarea circumstantelor care genereaza Modificarea Contractului este in
sarcina ambelor Parti.

14.2. Modificarile Contractului se realizeaza de Parti, in cadrul Duratei de Executie a
Contractului si cu respectarea prevederilor stipulate la capitolul 8. - Comunicarea intre
Parti din prezentul Contract, ca urmare a:

(i) identificarii, determinarii si documentarii de solutii juste si necesare, raportat la
circumstantele care ar putea impiedica indeplinirea obiectului Contractului si obiectivelor
urmarite de Autoritatea contractanta, asa cum sunt precizate aceste obiective in Caietul
de Sarcini si/sau

(i) concluziilor obtinute ca urmare a evaluarii activitatilor, rezultatelor si performantei
Contractantului in cadrul Contractului. Partile stabilesc, prin consultare, efectele
solutiilor asupra Termenului/Termenelor de livrare si/sau asupra pretului Contractului
si/sau asupra Produselor, astfel cum s-a stabilit in art. 13 din Contract, acestea
cuantificate devin Modificari Contractuale, putand conta in:

- prelungirea Termenului/Termenelor de livrare, de prestare si/sau

14.3. Fiecare Parte are obligatia de a notifica cealalta Parte, in cazul in care constata
existenta unor circumstante care pot genera Modificarea Contractului, intarzia sau
impiedica livrarea Produselor si prestarea Serviciilor sau care pot genera o suplimentare
a pretului Contractului.

14.4. Autoritatea contractanta poate emite Dispozitii privind Modificarea Contractului,
cu respectarea clauzelor stipulate la capitolul 18 - Obligatii ale Autoritatii contractante,
cu respectarea prevederilor contractuale si cu respectarea Legii.

14.5. In cazul in care Contractantul inregistreaza intarzieri si/sau se produc costuri
suplimentare ca urmare a unei erori, omisiuni, viciu in cerintele Autoritatii contractante
si Contractantul dovedeste ca a fost in imposibilitatea de a depista/sesiza o astfel de
eroare/omisiune/viciu pana la depunerea Ofertei, Contractantul notifica Autoritatea
contractanta, avand dreptul de a solicita modificarea contractului.

15. SUBCONTRACTAREA, DACA ESTE CAZUL

15.1. Contractantul are dreptul de a subcontracta orice parte a prezentului Contract
si/sau poate schimba Subcontractantul/Subcontractantii specificat/specificati in
Propunerea Tehnica numai cu acordul prealabil, scris, al Autoritatii contractante.

15.2. Contractantul are obligatia de a prezenta la incheierea Contractului contractele
incheiate cu Subcontractantii desemnati in cadrul Ofertei depuse pentru atribuirea
acestui Contract. Contractul/Contractele de Subcontractare se constituie anexa la
Contract, facand parte integranta din acesta.

15.3. Contractantul are dreptul de a solicita Autoritatii contractante, in orice moment
pe perioada derularii Contractului, numai in baza unor motive justificate, fie
inlocuirea/renuntarea la un Subcontractant, fie implicarea de noi Subcontractanti.
Contractantul trebuie sa solicite, in scris, aprobarea prealabila a Autoritatii contractante
inainte de incheierea unui nou Contract de Subcontractare. Solicitarea in scris in vederea
obtinerii aprobarii Autoritatii contractante privind implicarea de noi Subcontractanti se
realizeaza numai dupa ce Contractantul a efectuat el insusi o verificare prealabila a
Subcontractantului ce urmeaza a fi propus, prin raportare la caracteristicile activitatilor
care urmeaza a fi subcontractate.

15.4. Autoritatea contractanta notifica Contractantului decizia sa cu privire la inlocuirea
unui Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant, motivand decizia sa in cazul
respingerii aprobarii.

15.5. Contractantul se obliga sa incheie Contracte de Subcontractare doar cu
Subcontractantii care isi exprima acordul cu privire la obligatiile contractuale asumate de
catre Contractant prin prezentul Contract.
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15.6. Niciun Contract de Subcontractare nu creeaza raporturi contractuale intre
Subcontractant si Autoritatea contractanta. Contractantul este pe deplin raspunzator fata
de Autoritatea contractanta pentru modul in care indeplineste Contractul. Contractantul
raspunde pentru actele si faptele Subcontractantilor sai ca si cum ar fi actele sau faptele
Contractantului. Aprobarea de catre Autoritatea contractanta a subcontractarii oricarei
parti a Contractului sau a angajarii de catre Contractant a unor Subcontractanti pentru
anumite parti din Contract nu elibereaza Contractantul de niciuna dintre obligatiile sale
din Contract.
15.7. In cazul in care un Subcontractant nu reuseste sa isi execute obligatiile
contractuale, Autoritatea contractanta poate solicita Contractantului fie sa inlocuiasca
respectivul Subcontractant cu un alt Subcontractant, care sa detina calificarile si
experienta solicitate de Autoritatea contractanta, fie sa preia el insusi partea din Contract
care a fost subcontractata.
15.8. Partea/partile din Contract incredintata/incredintate unui Subcontractant de
Contractant nu poate/pot fi incredintate unor terte parti de catre Subcontractant.
15.9. Orice schimbare a Subcontractantului fara aprobarea prealabila in scris a
Autoritatii contractante sau orice incredintare a unei parti din Contract, de
Subcontractant catre terte parti este considerata o incalcare a Contractului, situatie care
indreptateste Autoritatea contractanta la rezolutiune/reziliere a Contractului si
obtinerea de despagubiri din partea Contractantului.
15.10. In orice moment, pe perioada derularii Contractului, Contractantul trebuie
sa se asigure ca Subcontractantul/Subcontractantii nu afecteaza drepturile Autoritatii
contractante jn temeiul prezentului Contract.
15.11. In orice moment, pe perioada derularii Contractului, Autoritatea
contractanta poate solicita Contractantului sa inlocuiasca un Subcontractant care se afla
in una dintre situatiile de excludere specificate in Lege.
15.12. In cazul in care un Subcontractant si-a exprimat optiunea de a fi platit
direct, atunci aceasta optiune este valabila numai daca sunt indeplinite in mod cumulativ
urmatoarele conditii:
(1) aceasta optiune este inclusa explicit in Contractul de Subcontractare constituit ca
anexa la Contract si facand parte integranta din acesta;
(i)  Contractul de Subcontractare include la randul sau o anexa explicita si specifica
privind modalitatea in care se efectueaza plata directa de catre Autoritatea contractanta
catre Subcontractant si care precizeaza toate si fiecare dintre elementele de mai jos:

partea din Contract/activitate realizata de Subcontractant astfel cum trebuie
specificata in factura prezentata la plata,

modalitatea concreta de certificare a partii din Contract/activitate de catre
Contractant pentru rezultatul obtinut de Subcontractant/partea din Contract executata
de Subcontractant inainte de prezentarea facturii de catre Contractant Autoritatii
contractante,

partea/proportia din suma solicitata la plata corespunzatoare partii din
Contract/activitatii care este in sarcina Subcontractantului, prin raportare la conditiile
de acceptare la plata a facturilor emise de Contractant pentru Autoritatea contractanta,
asa cum sunt acestea detaliate in Contract,

stabileste conditiile in care se materializeaza optiunea de plata directa,

precizeaza contul bancar al Subcontractantului.

16. CESIUNEA

Clauzele de mai jos treateaza toate modalitatile de cesiune (cesiune de creanta,
cesiune de datorie si cesiune de contract si vor fi utilizate dupa cum urmeaza:
Continut Art. Conditii

contract/
Art. C.civ.
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Cesiune de |Op. ec. cedeaza 16.1./1.566-|Acord AC
creanta  |drepturile din contract |1.592 C.civ.

Cesiune de |Op. ec. cedeaza 16.2.- Acord prealabil al AC;

datorie obligatiile din contract |16.3/1.599- |Cesionarul dovedeste ca are are
1.608 C. civ. calificarile tehnice si experienta
necesara pentru partea de de
contract pe care urmeaza sa o

execute.
Cesiune de |Op. ec. cedeaza atat |16.4.-16.6./ |Acord prealabil al AC/EC;
contract |drepturile, cat si 1.315-1.320 (Conditii vizand stadiul contractului;
obligatiile din contract |C.Civ Conditii vizand calitatea/calificarile

cesionarului.
16.1. Cesiunea drepturilor derivate din prezentul contract poate fi realizata in conditiile
si termenii prevazuti de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozitiilor art. 1.566-1.586
Cod Civil. Contractul de cesiune de creanta produce efecte fata de autoritatea
contractanta doar de la momentul acceptarii in scris a acesteia. Plata facuta catre
Contractant anterior acceptarii cesiunii de creanta este valabila, iar autoritatii
contractante nu ii poate fi opus contractul de cesiune de creanta.

16.2. Contractantul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale
asumate prin contract, fara sa obtina, in prealabil, acordul scris al autoritatii
contractante. Contractantul este obligat sa ii notifice autoritatii contractante intentia de
a cesiona in parte sau in tot obligatiile derivate din prezentul contract cu 30 de zile inainte
de incheierea contractului de cesiune. Contractantul este obligat sa anexeze acestei
notificari dovada faptului ca cesionarul are calificarile tehnice si experienta necesara in
vederea executarii obligatiilor cesionate. Contractul de cesiune a obligatiilor derivate din
prezentul contract incheiat fara acordul al autoritatii contractante nu produce niciun
efect.

16.3. Cesiunea obligatiilor derivate din prezentul contract nu va exonera Contractantul
de nicio responsabilitate in privinta garantarii executarii acestora de catre cesionar.
Autoritatea contractanta are dreptul de a se indrepta impotriva Contractantului ori de
cate ori cesionarul nu executa obligatiile derivate din prezentul contract chiar si dupa
acceptarea contractului de cesiune, fara a putea fi conditionata de efectuarea unui
demers prealabil impotriva cesionarului.

16.4. Contractantul are obligatia de a nu cesiona prezentul contract, fara sa obtina, in
prealabil, acordul scris al autoritatii contractante. Contractantul este obligat sa i notifice
autoritatii contractante intentia de a cesiona in parte sau in tot contractul cu 30 de zile
inainte de incheierea contractului de cesiune. Contractantul este obligat sa anexeze
acestei notificari dovada faptului ca cesionarul are calificarile tehnice si experienta
necesara in vederea executarii contractului. Contractul de cesiune a prezentului contract
incheiat fara acordul prealabil al Autoritatii contractante nu produce niciun efect.

16.5. Cesiunea contractului nu va exonera Contractantul de nicio responsabilitate privind
garantia sau orice alte obligatii asumate prin contract. Autoritatea contractanta are
dreptul de a se indrepta impotriva Contractantului ori de cate ori cesionarul nu executa
obligatiile derivate din prezentul contract chiar si dupa acceptarea contractului de
cesiune, fara a putea fi conditionata de efectuarea unui demers prealabil impotriva
cesionarului.

16.6. Prezentul contract poate fi cesionat in urmatoarele conditii:

a. ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in cadrul unui proces de
reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achizitie sau insolventa, catre un alt operator
economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie stabilite initial, cu conditia
ca aceasta modificare sa nu presupuna alte modificari substantiale ale contractului de
achizitie publica si sa nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de
atribuire prevazute de Legea nr. 98/2016;
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b. in masura in care contractul este cesionat subcontractantului/subcontractantilor, iar
Autoritatea contractanta isi asuma obligatiile derivate din prezentul contract fata de
acesta/acestia, iar subcontractantul/subcontractantii isi asuma obligatiile din prezentul
contract stabilite in sarcina Contractantului fata de Autoritatea contractanta.

c. in masura in care contractul este cesionat tertului sustinator, iar Autoritatea
contractanta isi asuma obligatiile derivate din prezentul contract fata de acesta, iar tertul
sustinator isi asuma obligatiile din prezentul contract stabilite in sarcina Contractantului
fata de Autoritatea contractanta, cu conditia ca tertul sustinator sa indeplineasca
criteriile de calificare si selectie stabilite initial si ca aceasta modificare sa nu presupuna
alte modificari substantiale ale contractului de achizitie publica si sa nu se realizeze cu
scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevazute Legea nr. 98/2016.
Clauza prevazuta la pct. c reprezinta clauze de revizuire a contractului, astfel cum ele
sunt definite de art. 221 alin. (1) lit. d) pct. (i) din Legea nr. 98/2016.

16.7. In cazul in care tertul sustinator nu si-a respectat obligatiile asumate prin
angajamentul ferm de sustinere, dreptul de creanta al Contractantului asupra tertului
sustinator este cesionat cu titlu de garantie, catre Autoritatea contractanta.

16.8. In cazul incetarii anticipate a Contractului, Contractantul principal cesioneaza
autoritatile contractante contractele incheiate cu Subcontractantii.

17. CONFIDENTIALITATEA INFORMATIILOR SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

17.1. Contractantul va considera toate documentele si informatiile care i sunt puse la
dispozitie in vederea incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.

17.2. Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul solicitarilor legale privind
divulgarea unor informatii venite, din partea autoritatilor publice (ex: instante de
judecata, ANAF, autoritati contractante etc.), in cazul in care legea prevede obligatia
autoritatii contractante de a furniza aceste informati.

17.3. In prelucrarea datelor cu caracter personal conform Contractului, Partile se
angajeaza sa respecte toate obligatiile stabilite conform legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal inclusiv, dar fara limitare, conform prevederilor
Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei nr. 95/46/CE ("GDPR").

17.4. In contextul incheierii si executarii Contractului, Partile vor putea prelucra o serie
de date cu caracter personal, precum datele de identificare si datele de contact de tipul
nume, prenume, functia ocupata, adresa de email, numar de telefon, semnatura ale
persoanelor fizice desemnate in mod direct sau indirect, de catre oricare dintre Parti in
calitate de persoane de contact in vedere executarii contractului precum si datele de
identificare si date de contact ale administratorilor, directorilor sau altor reprezentanti
legali sau conventionali ai Partilor responsabili cu semnarea, executarea, incetarea sau
efectuarea oricaror formalitati ce rezulta din lege sau din conventia partilor in vederea
ducerii la indeplinire a obligatiilor stabilite prin prezentul Contract.

17.5. Partile declara si garanteaza ca se vor informa reciproc si in prealabil cu privire la
activitatile de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu respectarea prevederilor
articolului 13 din GDPR si a legislatiei in materie, si ca vor asigura informarea adecvata a
tuturor persoanelor fizice ale caror date cu caracter personal sunt prelucrate si dezvaluite
in contextul incheierii si executarii prezentului Contract.

17.6 In vederea asigurarii securitatii si confidentialitatii prelucrarii datelor cu caracter
personal, Partile vor implementa masuri tehnice si organizatorice adecvate si se vor
asigura ca persoanele care efectueaza operatiuni de prelucrare a datelor persoanelor
vizate cunosc si respecta cerintele legale in materie precum si politicile si procedurile
interne implementate la nivelul fiecarei Parti.
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17.7. Fiecare dintre Parti se obliga sa informeze cealalta Parte cu privire la existenta
unor brese de securitate sau a unor incalcari a securitatii datelor cu caracter personal
fara intarziere nejustificata si sa ia masurile care se impun pentru remedierea acestora.

18. Obligatiile si drepturile principale ale Autoritatii contractante

18.1. Autoritatea contractanta va pune la dispozitia Contractantului, cu promptitudine,
orice informatii si/sau documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru
realizarea Contractului. In masura in care Autoritatea contractanta nu furnizeaza
datele/informatiile/documentele solicitate de catre Contractant, termenele stabilite in
sarcina Contractantului pentru furnizarea produselor se prelungesc in mod corespunzator.
18.2. Autoritatea contractanta se obliga sa respecte prevederile Caietului de sarcini.
18.3. Autoritatea contractanta 1isi asuma raspunderea pentru veridicitatea,
corectitudinea si legalitatea datelor/informatiilor/documentelor puse la dispozitia
Contractantului in vederea indeplinirii Contractului. Tn acest sens, se prezuma ca toate
datele/informatiile, documentele prezentate Contractantului sunt insusite de catre
conducatorul unitatii si/sau de catre persoanele in drept avand functie de decizie care au
aprobat respectivele documente.

18.4. Autoritatea contractanta va colabora cu Contractantul pentru furnizarea
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea
Contractului.

18.5. Autoritatea contractanta are obligatia sa desemneze, la semnarea contractului,
persoana de contact.

18.6. (1) Autoritatea Contractanta se obliga sa receptioneze pe baza de procese verbale
de receptie cantitativa si calitativa , insotite dupa caz de Documentatii / Rapoarte
conform capitolului 5.9.2. Serviciile de livrare, instalare si dezvoltare software” din
caietul de sarcini , de Documentatii / Rapoarte conform capitolului 5.9.1” Serviciile de
livrare, instalare echipamente hardware” din caietul de sarcini si de Documentatii /
Rapoarte conform ”Lista minimd de documentatii de livrat pentru dezvoltare software”
, care se regasesc la capitolului 5.9.2 din caietul de sarcini produsele furnizate si serviciile
prestate si sa certifice conformitatea astfel cum este prevazut in Caietul sarcini.

A) Receptia cantitativa se realizeaza la locatia indicata de Autoritatea contractanta, in
termen de maximum 5 zile lucratoare de la livrare, prin:

i. numarare bucata cu bucata a echipamentelor, componentelor si a accesoriilor

acestora;

ii. verificarea aspectului exterior, a integritatii fizice si a caracteristicilor
constructive;

iii. verificarea existentei tuturor componentelor si accesoriilor;

iv.verificarea existentei documentelor de insotire a marfii (aviz de insotire a

marfii/ aviz de expeditie etc.);

v.verificarea existentei documentatiei tehnice aferente fiecarui tip de echipament;

vi.verificarea existentei certificatelor de garantie

vii.verificarea existentei documentelor de licentiere pentru software-ul livrat;

viii.verificarea suportilor optici/USB (sau alte tipuri de suporti care permit

Autoritatii contractante arhivarea si pastrarea produselor achizitionate) pe care

sunt inscriptionate produsele software;

ix.intocmirea  Procesului-verbal de receptie cantitativa (PVRcant.) intre

reprezentantii partilor, in care se va consemna indeplinirea tuturor operatiunilor

descrise mai sus;

B) Receptia calitativa se realizeaza ulterior receptiei cantitative, in termen de
maximum 5 zile lucratoare, prin:
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i.verificarea semnarii procesului verbal de receptie cantitativa;
ii.verificarea instalarii si electroalimentarii echipamentelor livrate;
iii.verificarea configurarii hardware-software a echipamentelor livrate;
iv.verificare conexiuni fizice in rack: etichetare, documentare si cosmetizare;
v.verificarea functionalitatilor de disponibilitate prin realizare teste de redundanta
(alimentare, conectivitate, calcul/stocare, HA failover, replicare/restaurare
date);
vi.verificarea conformitatii produselor livrate cu specificatiile tehnice din Caietul
de sarcini si din Propunerea tehnica, prin efectuarea de inspectii si teste
functionale. Inspectiile si testele functionale din cadrul receptiei vizeaza
respectarea cerintelor Caietului de sarcini si a specificatiilor Producatorului
(caracteristici tehnice, constructive, electrice, cerintele functionale etc.);
vii.testarile functionale din cadrul receptiei se vor efectua pe baza unui set de
teste, teste care vor fi propuse de catre contractant si agreate de Autoritatea
contractanta;
viii.verificarea versiunii codurilor software instalate, a licentelor corespunzatoare
acestora, astfel incat la finalizarea receptiei calitative Autoritatea contractanta
sa se asigure ca va detine toate documentele juridice privind licentele proprii
sau cele din partea tertilor;
ix.verificarea Raportului de instalare.
x.intocmirea unui Proces Verbal de Receptie Calitativa (PVRcal.) intre
reprezentantii partilor, in care se va consemna indeplinirea tuturor operatiunilor
descrise mai sus;
(2) Procesul-verbal de receptie calitativa va consemna rezultatul: acceptat sau
refuzat. In cazul refuzului, Contractantul va remedia deficientele in termen de
maximum 5 zile lucratoare, urmand reluarea procedurii de receptie.
18.7 Receptia serviciilor (1) Receptia serviciilor se va realiza conform fazelor/etapelor
din ,,Planul de lucru/Graficul de prestare”, fiecare faza/etapa fiind finalizata printr-un
proces-verbal de receptie cantitativa si calitativa. (2) Autoritatea Contractanta va
verifica, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la predarea livrabilelor,
conformitatea si completitudinea acestora cu cerintele contractuale si Caietul de sarcini.
(3) Receptia se efectueaza de catre o comisie desemnata de Autoritatea contractanta,
care va intocmi si semna impreuna cu Contractantul procesele-verbale aferente. (4)
Contractantul are obligatia de a depune livrabilele inainte de termenul-limita de prestare,
astfel incat sa fie asigurata perioada de verificare (5 zile lucratoare) si cea de remediere
a eventualelor deficiente (3 zile lucratoare). (5) Dupa semnarea proceselor-verbale de
receptie pentru toate fazele/etapele, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
semnarea ultimului proces-verbal, se va intocmi Procesul-verbal de receptie finala
(PVRfin.), care va consemna indeplinirea integrala a obligatiilor contractuale.
18.8. Autoritatea contractanta are dreptul de a inspecta, testa si, daca este necesar, de
a respinge produsele, nu va fi limitat sau amanat din cauza faptului ca produsele au fost
inspectate si testate de Contractant, anterior furnizarii acestora la locatia de
livrare/instalare.
18.9. Autoritatea contractanta are obligatia de a verifica bunul imediat dupa preluarea
acestuia potrivit uzantelor. Daca in urma verificarii se constata existenta unor vicii sau
neconformitati aparente, Autoritatea contractanta trebuie sa refuze preluarea bunului
sau dupa caz sa il informeze de indata pe Contractant despre aceste neconformitati. in
lipsa informarii, se considera ca Contractantul si-a executat obligati
18.10. In situatia prevazuta de art. 18.6 si 18.7 Autoritatea contractanta are dreptul:
(i) de a rezilia integral/partial Contractul;
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(ii) de a solicita Contractantului sa inlocuiasca bunurile care nu au fost acceptate sau in
privinta carora s- au ridicat obiectii - in aceste conditii se stabileste un termen rezonabil
in care Contractantul are dreptul sa inlocuiasca bunul/remedieze deficientele bunului.
Acordarea acestui termen suplimentar nu afecteaza dreptul Autoritatii contractante de a
percepe penalitati de intarziere pentru perioada cuprinsa intre momentul la care trebuiau
predate bunurile si momentul la care bunurile au fost inlocuite/au fost remediate
defectele bunului; A
(iii) de a remedia defectele bunului, pe cheltuiala Contractantului. In aceasta situatie
plata aferenta costurilor va fi achitata din garantia de buna executie, Contractantul fiind
obligat sa o reintregeasca in termen de 5 zile de la data la care i s-a comunicat efectuarea
platii de catre Autoritatea contractanta.
18.11. in ipoteza in care Autoritatea contractantd a refuzat/a facut obiectii doar in
privinta unei cantitati partiale de bunuri si a acordat Contractantului dreptul de a
inlocui/remedia deficientele bunului, aceasta are dreptul de a rezilia partial contractul,
doar in ceea ce priveste bunurile care nu au fost preluate sau in privinta carora s-au
solicitat remedieri, iar Contractantul nu le-a remediat.
18.12. In situatia in care Autoritatea contractantd constatd existenta unor
vicii/neconformitati ascunse ale bunului, aceasta are obligatia sa le aduca la cunostinta
Contractantului in termen de 2 zile lucratoare de la momentul la care le-a descoperit.
18.13. In situatia prevazuta de art. 18.10. Autoritatea contractanta are dreptul:
(i) de a rezilia integral/partial Contractul;
(ii) de a solicita Contractantului sa inlocuiasca bunurile care nu au fost acceptate sau in
privinta carora s- au ridicat obiectii - in aceste conditii se stabileste un termen rezonabil
in care Contractantul are dreptul sa inlocuiasca bunul/remedieze deficientele bunului.
Acordarea acestui termen suplimentar nu afecteaza dreptul Autoritatii contractante
contractante de a percepe penalitati de intarziere pentru perioada cuprinsa intre
momentul la care trebuiau predate bunurile si momentul la care bunurile au fost
inlocuite/au fost remediate defectele bunului, in conditiile caietului de sarcini;
(iii) remedia defectele bunului, pe cheltuiala Contractantului. In aceasta situatia plata
aferenta costurilor va fi achitata din garantia de buna executie, Contractantul fiind
obligat sa o reintregeasca in termen de 5 zile de la data la care i s-a comunicat efectuarea
platii de catre Autoritatea contractanta daca viciile sunt descoperite pe parcursul
derularii contractului. Daca viciile/neconformitatile bunului sunt descoperite ulterior
incetarii contractului recuperarea prejudiciului cauzat se va face potrivit normelor de
drept comun.
18.14. Tn ipoteza in care viciile/neconformitatile ascunse vizeaza doar o parte din bunuri,
Autoritatea are dreptul de a rezilia partial contractul, in privinta acestor bunuri.
18.15. Procedura de receptie a produselor si serviciilor se va face in acord cu regulile
stabilite prin Caietul de sarcini
18.16. Autoritatea contractanta are dreptul de a verifica, daca este necesar, de a
respinge serviciile, nu va fi limitat sau amanat din cauza faptului ca serviciile au fost
verificate de Contractant.
18.17. Autoritatea Contractanta, in urma receptiei, va aproba rapoartele/livrabilele sau
va prezenta observatiile sale in termen de maximum 10 zile lucratoare de la primirea lor.
18.18. Termenul de remediere acordat de comisia de receptie va fi stabilit in functie de
neconformitatea constatata, fiind cuprins intre min. 1 (una) si max. 15 zile lucratoare,
calculate de la momentul aducerii la cunostinta a procesului-verbal de suspendare a
procesului de receptie. Tn cazul in care Contractantul nu remediaza aspectele constatate
si nu adopta masurile recomandate in cadrul procesului-verbal de suspendare a procesului
de receptie in termenul stabilit, comisia de receptie va decide respingerea receptiei.
18.19. Pentru evaluarea livrabilelor/rezultatelor intermediare/finale Autoritatea
Contractanta utilizeaza ca date de intrare informatii din:

a) cerintele din Caietul de Sarcini;

b) informatiile furnizate in Propunerea tehnica;
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C) contract;

d) documentele /rapoartele/ puse la dispozitie de Contractant;

e) orice alte evidente considerate relevante pentru analiza livrabilelor/ rezultatelor
intermediare/finale.
18.20. n cazul in care calificativul obtinut se incadreaza in categoria nesatisfacator sau
foarte nesatisfacator, autoritatea contractanta respinge receptia, Contractantul nefiind
in drept sa primeasca plata pentru serviciile prestate.
18.21. Autoritatea contractanta se obliga sa plateasca Pretul Contractului catre
Contractant, in conditiile prevazute la subpunctul 27.3 din prezentul contract in termen
de maxim 30 de zile de la data la care contractantul incarca factura in sistemul national
privind factura electronica RO e-factura, in conformitate cu prevederile legale in vigoare
la data facturarii, ca urmare a semnarii de catre Autoritatea Contractanta a Procesului
verbal de receptie cantitativa si calitativa.
18.22. Contractantul va emite factura impreuna cu documentele justificative ca urmare
a aprobarii de catre Autoritatea contractanta a indeplinirii obligatiilor de catre
Contractant cu privire la livrarea produselor si prestarea serviciilor, in conditiile
prevederilor Caietului de sarcini.
18.23. Autoritatea contractanta se obliga sa organizeze sedinte / intalniri in conformitate
cu termenele prevazute in caietului de sarcini.
18.24. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a propune, atunci cand considera
necesar, un model de registru pentru evidenta tuturor interventiilor (preventive,
corective, actualizari etc.) si pentru asigurarea bunei functionari a produselor ofertate.
Registrul va fi validat de comun acord, in urma workshop-urilor organizate impreuna cu
contractantul.
18.25. Autoritatea contractanta va asigura accesul reprezentantilor Contractantului in
locatiile in care se vor efectua activitatile de livrare, instalare, punere in functiune si
testare a produselor, precum si conditiile necesare efectuarii acestora, astfel cum vor fi
stabilite prin Contract.
18.26. Autoritatea contractanta are dreptul de a respinge motivat noul expert propus
daca acesta nu indeplineste cerintele minime sau daca exista conflict de interese.

19. ASOCIEREA DE OPERATORI ECONOMICI, DACA ESTE CAZUL

19.1. Fiecare asociati este responsabil individual si in solidar fata de Autoritatea
contractanta, fiind considerat ca avand obligatii comune si individuale pentru executarea
Contractului.

19.2. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin acordul de asociere este
desemnat de asociere sa actioneze in numele sau si este autorizata sa angajeze asocierea
in cadrul Contractului.

19.3. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul asocierii este autorizat sa primeasca
Dispozitii din partea Autoritatii contractante si sa primeasca plata pentru si in numele
persoanelor care constituie asocierea.

19.4. Prevederile contractului de asociere nu sunt opozabile Autoritatii contractante.

20. OBLIGATIILE PRINCIPALE ALE CONTRACTANTULUI

20.1. Contractantul va furniza Produsele/Livrabilele, va presta Serviciile si isi va
indeplini obligatiile in conditiile stabilite prin prezentul Contract, cu respectarea
prevederilor documentatiei de atribuire si a ofertei in baza careia i-a fost atribuit
contractul.

20.2. Contractantul va furniza produsele si va presta serviciile cu atentie, eficienta si
diligenta, cu respectarea dispozitiile legale, aprobarile si standardele tehnice,
profesionale si de calitate in vigoare.

20.3. Contractantul se obliga sa depuna garantia de buna executie in termen de maxim 5
zile lucratoare de la semnarea contractului de ambele parti.
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20.4. Contractantul va respecta toate prevederile legale in vigoare in Romania si se va
asigura ca si Personalul sau, implicat in Contract, va respecta prevederile legale,
aprobarile si standardele tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.
20.5. Partile vor colabora, pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita in mod
rezonabil intre ele pentru realizarea Contractului.
20.6. Contractantul va adopta toate masurile necesare pentru a asigura, in mod continuu,
Personalul, echipamentele si suportul necesare pentru indeplinirea in mod eficient a
obligatiilor asumate prin Contract.
20.7. Contractantul are obligatia de a desemna, in termen de 2(doua) zile de la semnarea
contractului, persoana de contact.
20.8. Contractantul se obliga sa emita facturile aferente produselor furnizate si serviciilor
prestate prin prezentul Contract numai dupa receptia produselor/serviciilor, in conditiile
din Caietul de sarcini si conform art.4.3 din prezentul contract
20.9. Contractantul are obligatia de a asigura disponibilitatea Personalului, pe toata
durata Contractului. Contractantul are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor
stipulate in Contract prin acoperirea cu Personal specializat pe toata durata
implementarii Contractului. Contractantul trebuie sa se asigure ca, pentru toata perioada
Contractului, Personalul principal alocat fiecarei activitati vor indeplini obligatiile
stabilite in sarcina acestora.
20.10. Contractantul este pe deplin responsabil pentru furnizarea produselor in conditiile
Caietului de sarcini, in conformitate cu propunerea sa tehnica. Totodata, este raspunzator
atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare, cat si de calificarea
personalului folosit pe toata durata contractului.
20.11. Contractantul nu poate fi considerat raspunzator pentru incalcarea de catre
Autoritatea Contractanta sau de catre orice alta persoana a reglementarilor aplicabile in
ceea ce priveste modul de utilizare a Produselor.
20.14. Contractantul se obliga sa furnizeze produse noi, nefolosite.
20.15. In cazul in care Contractantul este o asociere alcatuita din doi sau mai multi
operatori economici, toti acestia vor fi tinuti solidar responsabili de indeplinirea
obligatiilor din Contract.
20.16. Contractantul are obligatia de a asigura suport tehnic pentru componentele
licentiate ale software-ului de aplicatii, pe intreaga perioada de garantie de 5 ani,
incepand cu data acceptantei finale a sistemului informatic.
20.17. Contractantul are obligatia de a acorda pentru intregul sistem integrat o garantie
de 5 ani, incepand cu data acceptantei finale a sistemului informatic. Prin garantie se
intelege mentinerea si asigurarea functionalitatilor existente la momentul acceptantei
finale.
20.18. Contractantul are obligatia ca in perioada de garantie pentru componentele
sistemului propus, sa presteze urmatoarele servicii de garantie:

i. Consiliere si suport telefonic 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana prin serviciu Help-
desk, atat pentru produsele software, cat si pentru cele hardware.

ii.Remediere software de la distanta cu acordul beneficiarului.

iii.Actualizari software la locatia de instalare a beneficiarului sau de la distanta.

iv.Reconfigurari software la nivelul initial solicitat in cazul in care erorile aparute nu
sunt datorate beneficiarului.

v.Mentenanta preventiva periodica.

vi.Consiliere si suport tehnic pentru posibilitati de extindere a solutiei existente.
20.19. Contractantul are obligatia ca pe timpul derularii garantiei sa presteze
urmatoarele interventii:

i. In conditiile aparitiei unei defectiuni ale produselor software instalate si
configurate, se vor asigura verificari tehnico-metodologice pentru a determina
daca problemele aparute sunt de natura hardware sau software.

ii. Tn conditiile aparitiei unei erori in functionarea produselor software instalate si
configurate, se vor asigura verificari pentru a determina natura problemelor
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aparute si se va decide, de comun acord, care este cel mai potrivit mod de
interventie pentru solutionarea defectiunii. Modalitatile de interventie sunt:
help-desk online, asistenta telefonica, realizarea, in caz de necesitate, a
actualizarilor de software, remedierea in locatia beneficiarului.

iii. Actualizarile de software pot face referire, dar nu limitativ, la: compilarea sau
descarcarea unor patch-uri care contin corectii ale unor erori sau imbunatatirea
software-ului cu scopul de a creste usurinta in exploatare sau performantele
acestuia. Actualizarile vor fi insotite, daca este cazul, de actualizari ale
manualelor/ghidurilor de utilizare destinate utilizatorilor.

20.20. Contractantul are obligatia de a utiliza si completa registrul de control al tuturor
interventiilor (preventive, corective, actualizari etc.), propus de Autoritatea
contractanta si validat de comun acord in urma workshop-urilor comune. Contractantul
va asigura mentinerea acestui registru ca instrument de monitorizare a bunei functionari
a produselor ofertate.
20.21. Contractantul are obligatia ca, pe intreaga perioada de garantie, sa asigure
urmatoarele:
i. Rezolvarea bug-urilor neidentificate in etapa de implementare si testare, dar
aparute ulterior in faza de productie;
ii. Intretinerea si mentinerea bunei functionari a sistemului furnizat, in parametrii
agreati (functionalitate, performanta, disponibilitate, integritatea datelor etc.);
iii. Instalarea noilor versiuni ale aplicatiilor, ca urmare a corectiilor efectuate;
iv. Actualizarea manualelor de utilizare si a documentatiei aferente, in urma
aplicarii corectiilor.
Toate incidentele vor fi gestionate prin intermediul aplicatiei software dedicate pentru
administrarea tichetelor.
20.22. Obligatiile Contractantului privind nivelele de prioritate si timpii de raspuns:
Contractantul are obligatia de a respecta urmatoarele reguli de suport si interventie, in
functie de nivelul de prioritate al incidentelor:
Nivel
Prioritate

Descriere

Impact Major asupra functionarii sistemului

Problema impiedica desfasurarea activitatii institutiei, procesul de

activitate este serios afectat si nu mai poate continua, pierderea

functionalitatilor devenind critica.

Impact Semnificativ asupra functionarii sistemului

Problema impiedica desfasurarea in conditii normale a activitatii

Critic utilizatorilor. Nicio solutie alternativa nu este disponibila iar

activitatea utilizatorilor poate totusi continua, insa intr-un mod

restrictiv.

Impact Mediu asupra functionarii sistemului

Problema afecteaza minor functionalitatile sistemului.

Impactul reprezinta un inconvenient care necesita solutii alternative

pentru refacerea functionalitatilor.

Impact Minim asupra functionarii sistemului

Problema nu afecteaza functionalitatile sistemului.

Rezultatul este o eroare minora care nu impiedica desfasurarea in

bune conditii a activitatii utilizatorilor.

A) Modalitatea de asistenta
a)Asistenta se va acorda on-site, exclusiv la sediul central al beneficiarului.
b)Pentru incidentele cu prioritate ,,Urgent”, asistenta va fi disponibila 24x7, pana
la rezolvarea completa a problemei. Autoritatea contractanta va desemna o
persoana de contact, disponibila permanent, pentru furnizarea informatiilor
necesare, testarea solutiilor si aplicarea acestora.

B)Timpi de raspuns si rezolutie

Urgent

Major

Minor
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Contractantul are obligatia de a respecta urmatorii timpi de raspuns si remediere,
calculati din momentul notificarii:

Nivel prioritate | Timp de raspuns Tlmp sol.ugle < Timp d.e
provizorie / temporara | remediere

Urgent 4 ore 1zi 1zi

Critic 4 ore 1 Zi 1z

Major 4 ore 2 zile 3 zile

Minor 4 ore 2 zile 5 zile

C)Analiza incidentelor

La finalizarea fiecarui caz, Contractantul are obligatia de a efectua o analiza a cauzelor
care au generat incidentul si va include concluziile in recomandarea finala.

D)Service Level Agreement (SLA)

Contractantul are obligatia de a garanta ca SLA-ul mentionat se bazeaza pe servicii de
suport pentru solutia software furnizata in cadrul prezentului contract.

20.23.0bligatii generale ale contractantului :

a) asigurarea planificarii resurselor in raport cu graficul de prestare si mobilizarea de
resurse suficiente si cu expertiza adecvata pentru a asigura gestionarea contractului,
astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini;

b) indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu,
a prevederilor legale si contractuale relevante, astfel incat sa se asigure ca obligatiile
sunt indeplinite la parametrii solicitati;

c) asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitatii de gestionare a
contractului, pe toata durata de derulare a contractului; Prin gradul de flexibilitate in
prestarea serviciilor, in functie de necesitatile obiective ale Autoritatii Contractante, se
intelege faptul ca activitatile descrise in cadrul Caietului de Sarcini reprezinta o
exemplificare a fluxului de lucru, dar nu sunt limitate la cele expuse, acestea vor fi
adaptate in functie de nevoile Autoritatii Contractante si de necesitatile aparute in cadrul
analizei realizate impreuna cu prestatorul in perioada de adaptare a fluxurilor de lucru,
fdard costuri suplimentare pentru punerea in aplicare a regulamentelor europene si a
documentelor de lucru mentionate, dar si eventualele modificari ulterioare ale
documentelor de lucru/legislatiei comunitare sau solicitari suplimentare ale Comisiei
Europene pe perioada de implementare a proiectului.

d) transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru
executarea contractului;

e) colaborarea cu personalul autoritatii contractante alocat pentru verificarea
produselor si serviciilor livrate si realizarea receptiilor;

f) reducerea, in masura posibila, la minim, a situatiilor de intarzieri in efectuarea
livrarilor, minimizand astfel impactul negativ asupra activitatii autoritatii contractante;

g) asigurarea ca orice documente, documentatii si/sau instructiuni furnizate catre
personalul autoritatii contractante sunt exacte si elaborate in conformitate cu bunele
practici specifice in domeniu;

h) prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autoritatii contractante, potrivit
cerintelor de raportare stabilite prin Contract;

i) completarea unor Declaratii de impartialitate, confidentialitate si privind
conflictul de interese de catre Personalul desemnat de Contractant, inainte de implicarea
in implementarea contractului;

j) asigurarea ca pentru toate activitatile cuprinse in propunerea tehnica, dispune de
toate resursele necesare pentru indeplinirea contractului.
20.24.0bligatii specifice ale contractantului :

a) Toate documentele si informatiile primite de la Autoritatea contractanta precum
si rezultatele tuturor activitatilor din cadrul acestui contract reprezinta informatii
confidentiale iar Contractantul va asigura respectarea confidentialitatii lor, urmand sa
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semneze o declaratie in acest sens. Aceasta obligatie va fi respectata inclusiv de
Personalul Contractantului;

b) Contractantul si personalul sau au obligatia de a respecta confidentialitatea
documentelor si mformatnlor mentionate mai sus, pe toata perioada executarii
contractului, pe perioada oricarei prelungm a acestuia si dupa incetarea contractului. in
acest sens, Contractantul precum si personalul acestuia implicat in activitatile
contractului, sunt obligati sa semneze Acorduri de Confidentialitate cu Autoritatea
contractanta;

c) Contractantul nu va publica articole sau informatii legate de serviciile prestate, nu
va face referire la acestea in cazul prestarii altor servicii catre terti si nu va divulga
informatiile obtinute de la Autoritatea contractanta, fara acordul scris al acesteia;

d) Contractantul are obligatia de a asigura disponibilitatea Personalului, pe toata
durata Contractului. Contractantul are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor
stipulate in Contract prin acoperirea cu Personal specializat pe toata durata
implementarii Contractului. Contractantul trebuie sa se asigure ca, pentru toata perioada
Contractului, persoanele alocate fiecarei activitati vor indeplini obligatiile stabilite in
sarcina acestora;

e) Contractantul nu va efectua schimbari in cadrul Personalului stabilit, fara
aprobarea prealabila scrisa a Autoritatii contractante. Autoritatea contractanta va
transmite aprobarea/respingerea schimbarilor de Personal in termen de maximum 15 zile,
calculat de la primirea documentelor justificative in forma completa si corecta.
Aprobarea inlocuirii personalului/de personal produce efecte cu data emiterii acesteia de
catre Autoritatea contractanta;

f) In situatia in care Contractantul sau Autoritatea contractanta solicita inlocuirea
Personalului, Contractantul va transmite Autoritatii contractante, pentru verificare si
aprobare, documente justificative privind calificarea educationala si/sau profesmnala
abilitatile, experienta profesionala generala si specifica a Personalului propus. in cazul in
care Personalul inlocuit a generat Contractantului un avantaj pe perioada derularii
procedurii, la momentul aplicarii criteriului de atribuire, Autoritatea contractanta are
dreptul de a aproba inlocuirea Personalului numai in situatia in care noul Personal
nominalizat pentru indeplinirea Contractului obtine cel putin acelasi punctaj ca
Personalul propus la momentul aplicarii factorilor de evaluare, chiar si in cazul in care
caracteristicile Personalului propus sunt inferioare celor ale Personalului inlocuit. Tn cazul
respingerii Personalului propus, Autoritatea contractanta va notifica, in scris, motivele
respingerii si termenul de prezentare a unei noi propunerl

g) In cazul in care Contractantul nu este in misurd si furnizeze un inlocuitor in
conditiile de mai sus, care sa nu diminueze avantajul obtinut de Contractant ca urmare a
aplicarii criteriului de atribuire din prezentul Contract, Autoritatea contractanta va
decide rezolutiunea/rezilierea Contractului;

h) Costurile suplimentare generate de inlocuirea Personalului incumba
Contractantului;

i) Executarea contractului nu va genera sub nicio forma cheltuieli comerciale
neuzuale. Daca apar totusi astfel de cheltuieli, contractul poate inceta. Sunt considerate
cheltuieli comerciale neuzuale:

- comisioanele care nu sunt mentionate in contract sau care nu rezulta dintr-un
contract valabil incheiat referitor la prezentul contract,

- comisioanele care nu corespund serviciilor prestate si legitime,

- comisioanele platite unui destinatar care nu este in mod clar identificat sau

- comisioanele platite unei persoane care potrivit tuturor aparentelor este o
persoana interpusa.

j) Contractantul va furniza Autoritatii contractante, la cerere, documente
justificative cu privire la conditiile in care se executa contractul. Autoritatea
contractanta va efectua orice documentare sau cercetare la fata locului pe care o
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considera necesara pentru strangerea de probe in cazul oricarei suspiciuni cu privire la
existenta unor cheltuieli comerciale neuzuale.

k) Contractantul va avea obligatia ca pentru componentele livrate, sa obtina din timp in
numele Autoritatii contractante, sau sa transfere acestuia, prin documente cu caracter
juridic, licentele necesare pentru utilizarea acestora conform contractului. Aceasta
prevedere se aplica tuturor componentelor/resurselor licentiate si/sau sub licentiate,
componentelor software comercializate de Contractant, componentelor software ale unor
terti, componentelor pre-existente, uneltelor software necesare livrarii, monitorizarii si
mentenantei s.a.m.d.

l) Contractantul va prezenta documente care dovedesc faptul ca software-ul in ansamblul
sau este supus sau nu unor politici de licentiere (inclusiv se vor avea in vedere utilitarele
si uneltele furnizate integrat ca parte a solutiei/software-ului precum si pentru orice
adaptare, imbunatatire, adaugare sau modificare a software-ului unor terti care este
inclus in solutia furnizata). Documentele justificative trebuie sa fie clare, sa permita
identificarea tipului de licentiere, metodele de calcul (fie virtual, fizic, grad de incarcare,
numar de utilizatori etc.), conditiile de utilizare, perioada de timp precum si orice alta
informatie valabila la momentul contractarii). Orice diferend juridic ulterior cu un tert
pe subiectul drepturilor de proprietate intelectuala va cadea in sarcina si
responsabilitatea Contractantului.

m) Ofertantul va include in oferta sa licente (drepturi de utilizare pentru Autoritatea
Contractanta) pentru toate componentele software livrate. Licentierea poate fi perpetua
sau de tip abonament, fiind incluse si costurile suportului tehnic in conditiile stipulate in
prezentul caiet de sarcini.

n) Contractantul va avea obligatia sa despagubeasca Autoritatea contractanta impotriva
oricaror: a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.) si b) daune-interese,
costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre Autoritatea
contractanta.

o) Contractantul va avea obligatia ca, la transferul documentelor privind licentele, ca
drepturi de folosinta, sa faca transferul catre Autoritatea contractanta a unor documente
in original, atat pentru propriile produse cat si pentru toate cele ale unor terti pe care
le-a inglobat, adaptat, modificat, imbunatatit, s.a.m.d. si simultan sa aiba in vedere ca
orice reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), in legatura cu produsele
achizitionate, montate si puse in functiune, vor fi in sarcina si responsabilitatea sa.

p) Toate documentele si informatiile primite de la Contractant precum si rezultatele
tuturor activitatilor Contractantului (cum ar fi: documente de analiza, arhitecturi de
sisteme, adrese, etc., fara a se limita la acestea) reprezinta informatii confidentiale, iar
Ofertantul castigator va asigura respectarea confidentialitatii lor.

r) Contractantul si personalul sau au obligatia de a respecta confidentialitatea
documentelor si informatiilor mentionate mai sus, pe toata perioada executarii
contractului, pe perioada oricarei prelungiri a acestuia si dupa incetarea contractului.

q) Toate documentele, rapoartele si datele, inclusiv diagrame, scheme tehnice,
specificatii tehnice, planuri si orice alte materiale realizate de catre Contractant in cadrul
contractului, trec in proprietatea /proprietatea intelectuala a Autoritatii contractanta,
aceasta avand dreptul sa le utilizeze, modifice, transfere fara acceptul Contractantului
sau al unei terte parti. Contractantul le va furniza Autoritatii contractanta, la finalizarea
contractului, fara a le utiliza in alte scopuri care nu au legatura cu contractul.

s) Contractantul nu va publica articole sau informatii legate de serviciile prestate, nu va
face referire la acestea in cazul prestarii altor servicii catre terti si nu va divulga
informatiile obtinute de la Autoritatea contractanta, fara acordul scris al acesteia.
20.25. Contractantul are obligatia de a garanta salariatilor sai plata salariului de baza
minim brut pe tara garantat in plata si a salariilor minime stabilite prin contracte colective
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de munca, dupa caz. Aceleasi obligatii sunt aplicabile si subcontractantilor nominalizati
pentru prestarea serviciilor in cadrul contractului, dupa caz.
20.26. Contractantul are obligatia de a pune la dispozitia Autoritatii contractante o
echipa de experti principali (experti-cheie) si secundari (experti non-cheie), care sa
detina competentele necesare pentru fiecare tip de serviciu solicitat, la nivelul de
calitate si in momentele de timp relevante.
20.27. Contractantul are obligatia de a suporta integral toate costurile aferente
personalului propriu (experti-cheie, experti non-cheie, personal administrativ). Aceste
costuri nu vor fi reflectate distinct in propunerea financiara, ci vor fi incluse in preturile
unitare ale produselor si solutiilor/serviciilor ofertate.
20.28. Contractantul are obligatia de a nominaliza specialistii care vor asigura, pe
intreaga durata a contractului, serviciile prevazute in caietul de sarcini.
20.29. Contractantul are obligatia de a dispune de personal calificat si de a demonstra
competentele si experienta expertilor propusi, astfel incat acestia sa fie capabili sa
finalizeze cu succes sarcinile definite prin caietul de sarcini si sa contribuie la indeplinirea
obiectivului general si a obiectivelor specifice ale contractului, cu respectarea cerintelor
de calitate, a termenelor stabilite si a bugetului prevazut.
20.30. Contractantul este responsabil exclusiv si integral pentru:

i. stabilirea componentei echipei;

ii. organizarea si coordonarea expertilor propusi;

iii. depunerea efortului necesar pentru desfasurarea in bune conditii a tuturor

activitatilor solicitate.

20.31. Contractantul are obligatia ca expertii propusi sa acorde suportul necesar pentru
indeplinirea corespunzatoare a obligatiilor contractuale pe toata durata de executie, in
functie de rolul si responsabilitatile fiecarui expert, precum si de informatiile relevante
privind pregatirea si competentele profesionale ale acestora, astfel cum au fost transmise
in propunerea tehnica anexata la prezentul contract.
20.32. Contractantul are obligatia de a asigura, de preferinta, experti vorbitori de limba
romana. In cazul in care expertii nu sunt vorbitori de limba romana, Contractantul va
pune la dispozitie interpreti/traducatori autorizati pentru comunicarea cu personalul
Autoritatii contractante si pentru traducerea livrabilelor ce trebuie predate in limba
romana. Toate cheltuielile aferente interpretilor/traducatorilor/traducerilor vor fi
suportate de Contractant.
20.33. Contractantul are obligatia de a respecta principiul recunoasterii reciproce,
acceptand documente echivalente celor solicitate in documentatia de atribuire, emise de
organisme din alte state membre UE sau din state cu care Romania are acorduri de
recunoastere si echivalare a certificarilor/autorizatiilor.
20.34. Contractantul are obligatia, daca este operator economic strain, sa intreprinda
toate demersurile necesare pentru a prezenta, pe parcursul derularii contractului,
autorizatiile recunoscute de autoritatile romane, conform legislatiei nationale aplicabile.
20.35. Contractantul are obligatia de a respecta cerinta conform careia indeplinirea
conditiilor minime aferente unui expert-cheie nu se poate realiza prin cumul de catre mai
multe persoane.
20.36. Contractantul are obligatia de a asigura servicii de calitate si de a garanta, prin
resursele si expertiza puse la dispozitie, indeplinirea obiectivului general si a obiectivelor
specifice ale achizitiei.
20.37. Pe parcursul derularii Contractului, inlocuirea personalului de specialitate
nominalizat pentru indeplinirea contractului se va realiza exclusiv in conformitate cu
prevederile art. 162 din HG nr. 395/2016 si cu clauzele prevazute in prezentul Contract.
20.38. Contractantul are obligatia de a notifica Autoritatea contractanta cu minimum 10
zile calendaristice inainte de data propusa pentru inlocuirea unui expert-cheie. (1)
Notificarea trebuie sa fie insotita de toate documentele justificative aferente noului
expert, conform cerintelor din documentatia de atribuire.  (2) Contractantul se obliga
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sa transmita pentru noul personal CV-ul, diplomele, certificarile, documentele de
disponibilitate si dovezile experientei similare, conform caietului de sarcini.

20.39. Contractantul are obligatia de a se asigura ca expertul nou propus indeplineste
toate cerintele minime solicitate pentru expertul inlocuit.

(1) Daca expertul inlocuit a contribuit la punctajul tehnic prin experienta/calificari
suplimentare, expertul inlocuitor trebuie sa obtina cel putin acelasi punctaj conform
algoritmului de evaluare aplicat la atribuirea contractului.

(2) Contractantul garanteaza ca noul expert nu se afla in situatie de conflict de interese.
20.40.Contractantul are obligatia sa obtina acceptul Autoritatii contractante pentru
inlocuirea expertilor nominalizati.

20.41. Contractantul are obligatia de a desemna un expert temporar sau de a lua masuri
compensatorii in cazul in care inlocuirea nu se poate realiza imediat.
20.42. Contractantul suporta toate costurile suplimentare generate de finlocuirea
personalului.
20.43. Contractantul are obligatia de a asigura continuitatea activitatilor prin
desemnarea unui expert temporar sau prin alte masuri, pana la sosirea noului expert.
20.44. Contractantul trebuie sa mentina pe toata durata contractului o echipa cu vasta
experienta in implementarea de sisteme informatice integrate.
20.45. Contractantul are obligatia de a asigura personalul necesar in functie de
obiectivele, rezultatele si livrabilele contractului.
20.46. Contractantul va prezenta componenta echipei, metodele de coordonare, rolurile
si responsabilitatile expertilor, precum si modul de interactiune cu personalul de
suport/back-stopping.
20.47. Contractantul are obligatia de a asigura implicarea expertilor non-cheie in
activitatile proiectului, conform planificarii prezentate in Propunerea tehnica.
20.48.Contractantul are obligatia de a prezenta pe parcursul implementarii contractului
pentru fiecare expert non-cheie:
i.Numele persoanei propuse pentru pozitia respectiva.
ii.Curriculum Vitae (CV), semnat si datat de titular.
iii.Declaratia de disponibilitate, semnata in original.
iv.Copii ale documentelor justificative relevante, care sa demonstreze indeplinirea
cerintelor privind studiile, expertiza si experienta specifica, precum:
o diplome de studii, certificari, alte diplome relevante;
o recomandari sau documente edificatoare din care sa reiasa activitatile
desfasurate si experienta profesionala specifica.
20.49.Contractantul se obliga sa asigure o planificare realista si coerenta a activitatilor
expertilor non-cheie, astfel incat sa fie garantata realizarea livrabilelor contractului.
20.50.Contractantul are obligatia de a prezenta Autoritatii contractante, lunar, un raport
cumulativ al activitatilor desfasurate in cadrul Centrului de Operatiuni de Securitate
(SOC). Raportul va include cel putin:
i. Scorul de securitate, reflectand nivelul de securitate al infrastructurii, bazat pe
vulnerabilitatile identificate in procesul de management al vulnerabilitatilor;
ii. Evolutia in timp a scorului de securitate;
iii. Vulnerabilitatile existente in infrastructura, vulnerabilitatile eliminate si cele nou
aparute in perioada de raportare;
iv. Metricile de securitate urmarite si evolutia acestora;
v. Evenimentele de securitate analizate, inclusiv cele considerate fals-pozitiv;
vi. Incidentele de securitate produse in perioada de raportare;
vii. Masurile de securitate recomandate Beneficiarului pentru eliminarea
vulnerabilitatilor si reducerea nivelului de risc.
20.51. Contractantul se obliga sa documenteze integral si conform standardelor
recunoscute in domeniu toate activitatile prevazute in metodologiile aprobate si in bunele
practici aplicabile.
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20.52. Contractantul se obliga sa asigure serviciile de instruire prevazute, in conformitate
cu cerintele si specificatiile Caietului de sarcini.

21. CONFLICTUL DE INTERESE

21.1. Contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice
situatie care ar putea compromite derularea obiectiva si impartiala a Contractului.
Conflictele de interese pot aparea, in mod special, ca rezultat al intereselor economice,
afinitatilor politice ori de nationalitate, legaturilor de rudenie ori afinitate sau al oricaror
alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese aparut in timpul derularii
Contractului trebuie notificat in scris Autoritatii contractante, fara intarziere.

21.2. Contractantul se va asigura ca Personalul sau nu se afla intr-o situatie care ar putea
genera un conflict de interese. Contractantul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie
din partea Autoritatii contractante, orice membru al Personalului sau, care se regaseste
intr-o astfel de situatie (ex.: finlocuire, incetare, aprobare, deplasare/delegare,
orar/program), cu o alta persoana ce indeplineste conditiile minime stabilite prin
prezentul Contract.

21.3. Contractantul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor
cu privire la evitarea conflictului de interese. Contractantul nu are dreptul de a angaja
sau de a incheia orice alte intelegeri privind furnizarea de produse si prestarea de servicii,
direct ori indirect, in scopul indeplinirii Contractului, cu persoane fizice sau juridice care
au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor
depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti angajati ai autoritatii
contractante sau ai furnizorului de servicii de achizitie implicati in procedura de atribuire
cu care autoritatea contractanta/furnizorul de servicii de achizitie implicat in procedura
de atribuire a incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitie
publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 (douasprezece) luni de la incheierea
Contractului, sub sanctiunea rezilierii contractului.

22. CONDUITA CONTRACTANTULUI

22.1. Contractantul/Personalul Contractantului/Subcontractantii va/vor actiona
intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru Autoritatea
contractanta, conform regulilor si/sau codului de conduita al domeniului sau de activitate
precum si cu discretia necesara.

22.2. In cazul in care Contractantul sau oricare dintre Subcontractantii sai se oferd sa
dea/sa acorde sau dau/acorda oricarei persoane mita, bunuri, facilitati, comisioane in
scopul de a determina sau recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricaror acte sau fapte
in legatura cu prezentul Contract sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoana in
legatura cu prezentul Contract, Autoritatea contractanta poate decide incetarea
Contractului.

22.3. Contractantul si Personalul sau vor respecta secretul profesional, pe perioada
executarii Contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa
incetarea Contractului.

22.4. Contractantul declara ca fost informat cu privire la Politica Anti-Mita din cadrul
AGENTIEI DE PLATI SI INTERVENTIE PENTRU AGRICULTURA (APIA) si se angajeaza sa
interzica si sa previna oferirea, promiterea, darea, acceptarea sau solicitarea unui
avantaj necuvenit de orice valoare (care ar putea fi financiar sau nefinanciar), direct sau
indirect si independent de locatie (locatii), prin incalcarea legislatiei aplicabile, ca o
indemnare sau recompensare a unei persoane angajate APIA pentru a actiona sau a nu
actiona in legatura cu performanta indeplinirii sarcinilor de serviciu ale acestei persoane.
22.5. Contractantul se angajeaza sa previna si sa interzica mituirea initiata de angajatii
acestuia sau alte terte persoane, in numele contractantului sau in beneficiul acestuia, in
legatura cu activitatile, produsele, serviciile sau proiectele contractantului in relatia cu
AGENTIA DE PLATI SI INTERVENTIE PENTRU AGRICULTURA (APIA).
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23. OBLIGATII PRIVIND DAUNELE SI PENALITATILE DE INTARZIERE
23.1. Contractantul se obliga sa despagubeasca Autoritatea contractanta in limita
prejudiciului creat, impotriva oricaror:

(i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalatiile folosite pentru sau in legatura cu Produsele furnizate si prestarea
serviciilor, si/sau

(ii) daune, despagubiri, penalitati, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente
eventualelor incalcari ale dreptului de proprietate intelectuala, precum si ale obligatiilor
sale conform prevederilor Contractului.

23.2. Contractantul va despagubi Autoritatea contractanta in masura in care sunt
indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

(i) despagubirile sa se refere exclusiv la daunele suferite de catre Autoritatea
contractanta ca urmare a culpei Contractantului;

(ii) Autoritatea contractanta a notificat Contractantul despre primirea unei
notificari/cereri cu privire la incidenta oricareia dintre situatiile prevazute mai sus;

(iii) valoarea despagubirilor a fost stabilita prin titluri executorii emise conform
prevederilor legale/hotarari judecatoresti definitive, dupa caz.

23.3. In cazul in care, Contractantul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin
contract sau le indeplineste necorespunzator, atunci Autoritatea contractanta are dreptul
de a percepe dobanda legala penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. 2' din 0.G. nr.13/2011
privind dobanda legala remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si
pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si
completarile ulterioare. Dobanda se aplica la valoarea produselor nelivrate si serviciilor
neprestate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.
23.4. Prin exceptie de la dispozitiile art. 23.3, in masura in care una din obligatiile care
nu au fost executate conform contractului a constituit factor de evaluare in cadrul
procedurii de atribuire, contractantul este obligat sa despagubeasca autoritatea
contractanta cu o suma in cuantum de 10% din valoarea contractului.

23.5. Fara a aduce atingere art. 29.7., in cazul in care Contractantul nu isi indeplineste
la termen obligatia de constituire a garantiei de buna-executie asumata prin contract,
Autoritatea contractanta va retine garantia de participare, potrivit dispozitiilor art. 37
alin. (1) lit. b) din H.G. nr. 395/2016.

23.6. In cazul in care Contractantul livreaza bunuri afectate de vicii sau necoforme, iar
Autoritatea contractanta opteaza pentru acordarea unui termen in care Contractantul sa
inlocuiasca/remedieze deficientele bunurilor respective, aceasta are dreptul de a
percepe penalitati de intarziere potrivit dispozitiilor art. 3 alin. 2' din 0.G. nr.13/2011
pentru fiecare zi cuprinsa intre momentul la care trebuia efectuata livrarea si ziua in care
bunurile inlocuite au fost predate sau au fost remediate deficientele. Dobanda se
calculeaza in functie de valoarea bunurilor afectate de vicii sau neconformitati si nu poate
depasi valoarea acestora. Aceaasi penalitate se aplica si pentru operatiunile conexe de
instalare si punere in functiune neefectuate sau efectuate necorespunzator.

23.7. In cazul neindeplinirii sau a indeplinirii necorespunzatoare a altor obligatii
contractuale, Contractantul acopera integral prejudiciul cauzat Autoritatii contractante.
23.8. Raspunderea Contractantului nu opereaza in urmatoarele situatii:

a) datele/informatiile/documentele necesare pentru indeplinirea Contractului nu sunt
puse la dispozitia Contractantului sau sunt puse la dispozitie cu intarziere;

b) neexecutarea sau executarea in mod necorespunzator a obligatiilor ce revin
Contractantului se datoreaza culpei Autoritatii contractante;

c) Contractantul se afla in imposibilitatea fortuita de executare a obligatilor contractuale
imputate.

23.9. Tn cazul in care Autoritatea contractantd, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste
obligatia de plata a facturii in termenul prevazut la sbpct. 27.3, Contractantul are dreptul
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de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicata la valoarea platii neefectuate,
in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea nr. 72/2013 privind masurile pentru
combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultand
din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar
nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de
plata.

23.10. Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor
asumate conform prezentului contract.

23.11. In masura in care Autoritatea contractanta nu efectueaza plata in termenul stabilit
la sbpct. 27.3, Contractantul are dreptul de a rezilia contractul, fara a-i fi afectate
drepturile la sumele cuvenite pentru furnizarea produselor si prestarea serviciilor si la
plata unor daune interese, acesta avand (dreptul de a se adresa instantelor de judecata
pentru plata de daune interese.

24. OBLIGATIl PRIVIND ASIGURARILE SI SECURITATEA MUNCII CARE TREBUIE
RESPECTATE DE CATRE CONTRACTANT

24.1. Contractantul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de
munca si protectia muncii si, dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la
forta de munca, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective,
eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii in privinta angajarii si
ocuparii fortei de munca si abolirea muncii minorilor.

24.2. Contractantul este Partea asiguratoare, care are obligatia de a incheia, inainte de
inceperea Contractului, Asigurarile, astfel cum este stabilit in Caietul de Sarcini.

24.3. Toate costurile ce decurg din sau in legatura cu incheierea si mentinerea
Asigurarilor Contractantului stabilita in prezentul Contract se suporta de catre
Contractant.

24.4. Orice daune neacoperite de beneficiile de asigurare cad in sarcina Partii obligate
sa suporte aceste daune conform Legii si/sau prevederilor contractuale.

25. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

25.1. Orice documente (livrabile, studii, analize, rapoarte, planuri, proceduri,
metodologii, diagrame, descrieri, materiale de instruire daca este cazul, alte materiale)
elaborate, obtinute, rezultate, compilate de catre Contractant sau de catre personalul
sau salariat ori contractat in implementarea contractului, orice rezultate (inclusiv cod
sursa), orice drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectuala ori industriala, dobandite in implementarea contractului, vor trece in
proprietatea exclusiva a Autoritatii Contractante la momentul semnarii fara obiectii a
procesului verbal de receptie cantitativa si calitativa final aferent contractului, iar
Autoritatea Contractanta le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va
considera de cuviinta, fara limitare geografica ori de alta natura, cu exceptia situatiilor
in care exista deja asemenea drepturi de proprietate intelectuala ori industriala.

25.2. Drepturile patrimoniale de autor asupra solutiilor tehnice dezvoltate/create de
Contractant in cadrul contractului, se transfera catre Autoritatea Contractanta, conform
art.12 alin.(1) din Ordonanta de urgenta nr. 41/2016, privind stabilirea unor masuri de
simplificare la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea unor acte
normative: ,,Institutiile publice si organele de specialitate ale administratiei publice
centrale, au obligatia de a prevedea explicit in caietele de sarcini si in contractele
aferente procedurilor de achizitie publicd demarate de la data intrdrii in vigoare a
prezentei ordonante de urgentd, care includ dezvoltdri de programe informatice la
solicitarea institutiei sau autoritdtii, faptul cd toate drepturile patrimoniale de autor
asupra operelor create de cdtre contractant sau membrii asocierii, aferente produsului
sau serviciului livrat, se transfera cdtre autoritatea contractanta”.

25.3. Dupa incetarea contractului, Contractantul nu va pastra copii ale documentelor
elaborate, obtinute, rezultate, compilate de catre Contractant sau de catre personalul
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sau salariat ori contractat in implementarea contractului si nu le va utiliza in scopuri care
nu au legatura cu respectivul contract fara acordul scris prealabil al Autoritatii
Contractante.

25.4. Cu exceptia informatiilor publice, Contractantul nu va publica articole sau
informatii referitoare la obiectul contractului, nu va face referire la acestea catre terti si
nu va divulga informatiile obtinute de la Autoritatea Contractanta, fara acordul scris al
acesteia.

25.5. Contractantul are obligatia de a ceda in favoarea Autoritatii Contractante drepturile
de autor/ drepturile de proprietate ce decurg din executarea contractului, cu respectarea
prevederilor Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 89/2022.

25.6. Pentru solutiile si functionalitatile ofertate dar care nu au fost dezvoltate/ create
special pentru Autoritatea Contractanta in cadrul contractului, in situatia in care cedarea
drepturilor de proprietate nu este posibila, Contractantul va asigura drepturile de
utilizare permanenta a acestora de catre Autoritatea Contractanta.

25.7. Toate informatiile vehiculate in legatura cu implementarea contractului sunt
proprietatea Autoritatii contractante, aceasta fiind singura indreptatita sa le utilizeze in
mod legitim, sau sa confere drept de acces la datele in cauza tertilor in conditii stipulate
in mod expres.

26. OBLIGATII IN LEGATURA CU CALITATEA PRODUSELOR/SERVICIILOR

26.1. Contractantul garanteaza Autoritatii contractante ca acesta opereaza un sistem de

management al calitatii pentru Produsele furnizate in cadrul Contractului si ca va aplica

acest sistem, pe toata perioada derularii Contractului. Contractantul va corecta, pe
cheltuiala sa, orice Neconformitate, astfel incat sa demonstreze, in orice moment,

Autoritatii contractante, ca remedierea acestor Neconformitati, se realizeaza conform

Planului de management al calitatii.

26.2.Autoritatea contractanta notifica Contractantul cu privire la fiecare Neconformitate

imediat ce acesta o identifica. La Finalizare, Contractantul notifica Autoritatea

contractanta cu privire la Defectele /Neconformitatile care nu au fost remediate si
comunica Autoritatii contractante perioada de remediere a acestora. Drepturile

Autoritatii contractante cu privire la orice Defect / Neconformitate neidentificat(a) sau

nenotificata de catre Contractant, pe perioada de derulare a Contractului, nu sunt

afectate. Contractantul remediaza Defectele / Neconformitatile, in termenul comunicat
de Autoritatea contractanta.

26.3. Contractantul are obligatia de a prezenta Autoritatii contractante, ca parte

integranta a planului de proiect, un Plan de Asigurare a Calitatii, elaborat conform

standardelor aplicabile si acceptabil pentru Autoritatea contractanta.

26.4. Contractantul va aloca, in cadrul planului de proiect, timp suficient pentru activitati

de verificare si validare a serviciilor prestate si a livrabilelor/documentelor/rapoartelor

rezultate, in vederea asigurarii conformitatii acestora cu cerintele de calitate stabilite
prin contract.

26.5. Contractantul va elabora si pune la dispozitia Autoritatii contractante proceduri

standard de operare pentru toate aplicatiile livrate, incluzand instructiuni detaliate

menite sa sprijine angajatii in desfasurarea proceselor de lucru.

26.6. Contractantul va furniza manuale, documentatii si proceduri complete privind

conceptia, implementarea si administrarea integrala a sistemului informatic, astfel incat

Beneficiarul sa dispuna de toate informatiile necesare pentru utilizarea si intretinerea

corespunzatoare a acestuia.

26.7. Pe durata derularii proiectului, Contractantul va transmite Autoritatii contractante:
(1) trimestrial, un raport intermediar de audit intern. Raportul va contine:
i.descrierea activitatilor desfasurate in perioada de raportare;

ii. evaluarea calitatii rezultatelor obtinute;
ifi.propuneri de actiuni corective si preventive pentru imbunatatirea calitatii;
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iv.valorile masurate pentru indicatorii de performanta stabiliti.
(2) lunar, un raport cumulativ al activitatilor SOC, care va cuprinde cel putin:

scorul de securitate Si evolutia acestuia, vulnerabilitatile
existente/eliminate/aparute, metricile de securitate urmarite si evolutia lor,
evenimentele de securitate analizate (inclusiv fals-pozitive), incidentele de
securitate produse si masurile de securitate recomandate Beneficiarului.

26.8. Contractantul are obligatia de a respecta indicatorii de performanta stabiliti prin
Acordul privind nivelul serviciilor (SLA), dupa cum urmeaza:

Mean Time to
Tip de Acknowledge Mean Time to Respond (MTTR)
serviciu (MTTA)

Mediu High Mediu High
Managementul
incidentelor de 4 ore 2 ore 8 ore 4 ore
securitate

o Timpul mediu de confirmare (MTTA): timpul mediu, calculat pe parcursul unei
luni, necesar pentru ca un nou Incident de Securitate calificat sa fie atribuit unui
responsabil din echipa SOC, in vederea procesarii ulterioare (ancheta);

o Timpul mediu de raspuns (MTTR): timpul mediu, calculat pe parcursul unei luni,
necesar pentru ca un nou Incident de Securitate calificat sa primeasca un raspuns
initial din partea echipei SOC.

27. FACTURARE $I PLATI IN CADRUL CONTRACTULUI

27.1. Platile care urmeaza a fi realizate in cadrul contractului se vor face numai dupa
emiterea facturilor ca urmare a aprobarii de catre Autoritatea contractanta a produselor
si serviciilor aferente activitatilor efectuate de Contractant, produse livrate si servicii
prestate in conditiile Caietului de sarcini.

27.2. Plata contravalorii Produselor furnizate si a serviciilor prestate se face, prin
virament bancar, dupa semnarea proceselor verbale de receptie cantitativa si calitativa
de catre comisia de receptie, insotite dupa caz de Documentatii / Rapoarte conform
capitolului 5.9.2. Serviciile de livrare, instalare si dezvoltare software” din caietul de
sarcini , de Documentatii / Rapoarte conform capitolului 5.9.1” Serviciile de livrare,
instalare echipamente hardware” din caietul de sarcini si de Documentatii / Rapoarte
conform ”Lista minimd de documentatii de livrat pentru dezvoltare software” , care se
regasesc la capitolului 5.9.2 din caietul de sarcini, in baza facturilor, emise de catre
Contractant pentru suma la care este indreptatit conform prevederilor contractuale,
direct in contul Contractantului indicat pe factura, respectiv. in contul
L P deschis la Trezoreria.................. . In cazul furnizarii
de produse aceste documente vor fi insotite de certificatul de garantie si avizul de
expeditie a produsului

a) Pe facturile emise in baza contractului se vor insera codurile CPV corespunzatoare
prevazute in nomenclatorul de referinta in domeniul achizitiilor publice, regasite la sbpct.
3.1 din contract.

b) Pe facturile emise in baza contractului se va mentiona ”Proiect finantat de ...... ”
precum si numarul si data contractului de finantare.

27.3. Plata se face va face in 3(trei) transe,conform art.4.3 din prezentul contract, dupa
ce toate produsele si serviciile au fost livrate, instalate,configurate, dezvoltate si puse in
functiune conform caietului de sarcini, cu ordin de plata in contul deschis la Trezorerie
de catre contractant, in termen de maxim 30 de zile de la data la care contractantul
incarca facturile in sistemul national privind factura electronica RO e-factura, dupa
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semnarea de catre Autoritatea Contractanta a Procesului verbal de receptie cantitativa si
calitativa.

27.4. Moneda utilizata in cadrul prezentului Contract: LEU

27.5. Factura de furnizate va fi emisa si completata in conformitate cu legislatia romana
in vigoare. Factura intocmita trebuie sa intruneasca conditiile prevazute la articolul nr.
319 din Codul Fiscal si se vor intocmi si transmite in conformitate cu prevederile OUG
120/2021 privind administrarea, functionarea si implementarea sistemului national
privind factura electronicd RO e-Factura si factura electronica in Roménia, precum si
pentru completarea Ordonantei Guvernului nr. 78/2000 privind omologarea, eliberarea
cartii de identitate a vehiculului si certificarea autenticitdtii vehiculelor rutiere in
vederea introducerii pe piatd, punerii la dispozitie pe piatd, inmatriculdrii sau
inregistrdrii in Romania, precum si supravegherea pietei pentru acestea, cu modificarile
si completarile ulterioare.

27.6. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de
Autoritatea Contractanta, si sunt necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte
documente suport din partea Contractantului, termenul de 30 de zile pentru plata facturii
se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma
si de fond ale facturii.

27.7. Contractantul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in
facturi si se obliga sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate
necuvenit, aferente acestora. Sumele incasate in plus, cat si foloasele necuvenite
aferente acestora (pe perioada de la incasare pana la constatarea lor), vor fi stabilite in
urma verificarilor executate de catre Organele de Control Intern ale contractantului sau
alte Organisme de control abilitate de lege.

27.8. Solicitarile de plata catre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni de
drepturi/obligatii ale Contractantului catre terti, cu respectarea clauzelor prezentului
Contract.

27. SUSPENDAREA CONTRACTULUI

27.1. In situatii temeinic justificate, partile pot conveni suspendarea executrii
Contractului.

27.2. In cazul in care se constata ca procedura de atribuire a Contractului de Produse si
Servicii sau executarea Contractului este viciata de erori esentiale, nereguli sau de
frauda, Partile au dreptul sa suspende executarea Contractului.

27.3. In cazul suspendarii/sistarii temporare a furnizarii Produselor si prestarii de Servicii,
durata Contractului se va prelungi automat cu perioada suspendarii/sistarii.

28. FORTA MAJORA

28.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere Partile in cazul neexecutarii
partiale sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul Contract, in conformitate cu
prevederile art. 1.351 din Codul civil.

28.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

28.3. Partea care invoca forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa o aduca la
cunostinta celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

28.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la
cunostinta celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat
sfarsit.

28.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
28.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept
a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-
interese.
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29. INCETAREA CONTRACTULUI

29.1. Prezentul Contract inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la
care toate obligatiile stabilite in sarcina partilor au fost executate.

29.2. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a rezilia Contractul, fara insa a fi
afectat dreptul Partilor de a pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, daca:

(i) Contractantul nu se conformeaza, in perioada de timp, conform notificarii emise de
catre Autoritatea contractanta, prin care i se solicita remedierea Neconformitatii sau
executarea obligatiilor care decurg din prezentul Contract;

(ii) Contractantul subcontracteaza parti din Contract fara a avea acordul scris al
Autoritatii contractante, daca este posibila subcontractarea;

(iif) Contractantul cesioneaza drepturile si obligatiile sale fara acordul scris al Autoritatii
contractante;

(iv) Contractantul inlocuieste personalul/expertii nominalizati fara acordul Autoritatii
Contractante, daca au fost nominalizati experti in cadrul propunerii tehnice;

(v) Are loc orice modificare organizationala care implica o schimbare cu privire la
personalitatea juridica, natura sau controlul Contractantului, cu exceptia situatiei in care
asemenea modificari sunt realizate prin Act Aditional la prezentul Contract, cu
respectarea dispozitiilor legale;

(vi) Devin incidente oricare alte incapacitati legale care sa impiedice executarea
Contractului;

(vii) Contractantul esueaza in a furniza/mentine/prelungi/reintregi/completa garantiile
ori asigurarile solicitate prin Contract;

(viii) in cazul in care, printr-un act normativ, se modifica interesul public al Autoritatii
contractante in legatura cu care se furnizeaza Produsele si Serviciile care fac obiectul
Contractului;

(ix) la momentul atribuirii Contractului, Contractantul se afla in una dintre situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire;

(x) in situatia in care Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit Contractantului deoarece
au fost incalcate grav obligatiile care rezulta din legislatia europeana relevanta iar
aceasta imprejurarea fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii
Europene;

(xi) Tn cazul in care impotriva Contractantului se deschide procedura falimentului;

(xii) Contractantul a savarsit nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a
Contractului sau in legatura cu executare acestuia, ce au provocat o vatamare Autoritatii
contractante;

(xiii) Valorificarea de catre Autoritatea contractanta a rezultatelor prezentului contract
este grav compromisa ca urmare a intarzierii prestatiilor din vina Contractantului.

29.3. Contractantul poate rezilia Contractul fara insa a fi afectat dreptul Partilor de a
pretinde plata unor daune sau alte prejudicii, in cazul in care:

(i) Autoritatea contractanta a comis erori esentiale, nereguli sau fraude in cadrul
procedurii de atribuire a Contractului sau in legatura cu executare acestuia, ce au
provocat o vatamare Contractantului.

(ii) Autoritatea contractanta nu isi indeplineste obligatiile de plata a produselor furnizate
/ servicii prestate de Contractant, in conditiile stabilite prin prezentul Contract.

29.4. Rezilierea Contractului in conditiile pct. 29.2 si pct. 29.3 intervine cu efecte
depline, fara a mai fi necesara indeplinirea vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi
necesara interventia vreunei instante judecatoresti si/sau arbitrale.

29.5. Prevederile prezentului Contract in materia rezilierii Contractului se completeaza
cu prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare.

29.6. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutdrii/executdrii partiale de
catre Contractant a obligatiilor contractuale, acesta va datora Autoritatii contractante
daune-interese cu titlu de clauza penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor
contractuale neexecutate.

35


http://lege5.ro/App/Document/gi2tsmbqhe/codul-civil-din-2009?d=2023-09-11

29.7. Tn cazul in care Contractantul nu constituie garantia de buna executie in termenul
legal, Autoritatea contractanta retine garantia de participare. In situatia in care
Contractantul nu constituie garantia de buna-executie in termen, Autoritatea
contractanta ii va pune in vedere sa constituie sau sa completeze garantia de buna-
executie dupa caz, sub sanctiunea rezilierii de drept a contractului, in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la comunicarea solicitarii. Daca Contractantul nu
depune/nu completeaza garantia de buna-executie in termenul acordat, contractul este
reziliat de drept.

29.8. Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de
servicii, in cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute
la data incheierii contractului, cu conditia notificarii Contractantului cu cel putin 3 zile
inainte de momentul denuntarii.

29.9. Partile pot fi tinute, chiar si ulterior incetarii contractului la repararea prejudiciilor
cauzate si, dupa caz, la restituirea in natura sau prin echivalent, a produselor
livrate/furnizate/serviciilor prestate si a prestatiilor accesorii primite in urma incheierii
contractului.

29.10.Nerespectarea obligatiilor prevazute la unul din punctele 9.1, 10.1, 17.1, 18.13,
20, 21, 22, 23, 24, 26 asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti in mod
culpabil da dreptul partii lezate de a considera contractul desfintat de drept, fara a mai
fi necesara punerea in intarzaiere, fara orice alta formalitate prealabila si de a pretinde
plata de daune-interese partii aflate in culpa.

29.11. Autoritatea contractanta are dreptul de a rezilia prezentul contract in cazul in
care, pe durata acestuia, contractantul este condamnat prin hotarare judecatoreasca
penala definitiva pentru incalcarea legislatiei in materia stabilirii si platii salariilor minime
catre salariatii acestuia.

29.12. Autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral contractul de
achizitie publica in cazul in care asupra prezentului contract intervin modificari realizate
fara respectarea prevederilor art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
cu modificarile si completarile ulterioare.

30. INSOLVENTA SI FALIMENT

30.1. in cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva
Contractantului, acesta are obligatia de a notifica Autoritatea contractanta in termen de
3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.

30.2. Contractantul, are obligatia de a prezenta Autoritatii contractante, in termen de
30 (treizeci) de zile de la notificare, o analiza detaliata referitoare la incidenta
deschiderii procedurii generale de insolventa asupra Contractului si asupra livrarilor si de
a propune masuri, actionand ca un Contractant diligent.

30.3. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva unui
Subcontractant, unui tert sustinator sau, daca este cazul, in situatia mentionata la
capitolul 19. - Asocierea de operatori economici din prezentul Contract, Contractantul
are aceleasi obligatii stabilite la clauzele 30.1 si 30.2 din prezentul Contract.

30.4. In cazul in care Contractantul intra in stare de faliment, in proces de lichidare sau
se afla intr-o situatie care produce efecte similare, Contractantul este obligat sa
actioneze in acelasi fel cum este stipulat la clauzele 30.1, 30.2 si 30.3 din prezentul
Contract.

30.5. Nicio astfel de masura propusa conform celor stipulate la clauzele 30.2, 30.3 si 30.4
din prezentul Contract, nu poate fi aplicata, daca nu este acceptata, in scris, de
Autoritatea contractanta.

31. LIMBA CONTRACTULUI

31.1. Limba prezentului Contract si a tuturor comunicarilor scrise va fi limba oficiala a
Statului Roman, respectiv limba romana.
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32. LEGEA APLICABILA
32.1. Legea aplicabila prezentului Contract, este legea romana, Contractul urmand a fi
interpretat potrivit acestei legi.

33. SOLUTIONAREA EVENTUALELOR DIVERGENTE SI A LITIGIILOR

33.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe si negociere amiabila, orice neintelegere sau dispute/divergente care se
poate/pot ivi intre ele in cadrul sau in legatura cu indeplinirea Contractului.

33.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionata si Partile au, in continuare, opinii
divergente in legatura cu sau in indeplinirea Contractului, acestea trebuie sa se notifice
reciproc si in scris, in privinta pozitiei lor asupra aspectului in disputa precum si cu privire
la a solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea ei.

33.3. Daca incercarea de solutionare pe cale amiabila esueaza sau daca una dintre Parti
nu raspunde in termen 15 zile la solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa
instantelor de judecata competente.

Drept pentru care, Partile au incheiat prezentul Contract de Servicii de dezvoltare si
implementare a sistemului informatic integrat, inclusiv asigurarea licentelor necesare
pentru configurare software de baza si securitate cibernetica, echipamente TIC si
instruire utilizatori din cadrul proiectului ”Portalul unic al fermierilor solicitanti ai
sprijinului in agriculturd gestionat de Agentia de Pldti si Interventie pentru

=9 9

Agriculturd”,” in 2 exemplare in originale.

AUTORITATE CONTRACTANTA Pentru Contractant
AGENTIA DE PLATI SI INTERVENTIE [Contractantul]
PENTRU AGRICULTURA
Gabriela Nicoleta ANDREI [numele si prenumele reprezentantului legal al
DIRECTOR GENERAL Contractantului]

[functia reprezentantului legal al
Contractantului]
[semnatura reprezentantului legal al Contractantului]
Data: [zz/ll/aaaa]

CONTROLOR FINANCIAR PREVENTIV DELEGAT

Constantin MIHAI
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
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Paul Eduard KMEN
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

CONTROLOR FINANCIAR PREVENTIV PROPRIU

Melinda KEREKES 5
DIRECTOR DIRECTIA ECONOMICA

Adina Luca IORDACHE 5
DIRECTOR DIRECTIA JURIDICA

Tiberius DIMA
DIRECTOR DIRECTIA PATRIMONIU,
ACHIZITH PUBLICE SI ADMINISTRATIV

Mihaela MARINESCU
SEF SERVICIU ACHIZITII

Mihaela STANESCU
CONSILIER ACHIZITII PUBLICE

DEPARTAMENTUL RESPONSABIL CU URMARIREA DERULARII CONTRACTULUI:
DIRECTIA IT-LPIS,

Traian CRAINIC

DIRECTOR DIRECTIA IT-LPIS

Florentin CONSTANTIN
Sef Serviciu SDMPSI

RESPONSABIL CU VURMZ\RIREA DERULARII CONTRACTULUI
Cristian JURUBITA
Consilier superior



FORMULAR DE BUGET

Anexa 4

Pret Total
unitar Valoarea | valoare de
(lei) fara | totala plata, lei
nr. | Denumirea produselor si Canti | TVA (lei  fara | inclusiv
Crt. | serviciilor solicitate UM tate TVA) TVA
1 ECHIPAMENTE TIC SI ALTE DISPOZITIVE AFERENTE
Platforma de
interconectare - Switch
1.1 | Data Center buc. 2 I O [T TTornos
1.2 | Sistem de calcul modular | buc. L T N [T
Platforma unificata de | | | et [ cvvrenees | eveneeneenens
1.3 | securitate buc. 2
Platforma de balansare @ | | | cvivees | cvvrrresneeee | eeveeeeeenees
1.4 | traficului de aplicatie buc. 2
Rack echipat (inclusiv cu | | | oerees | cvvrevrennees | eeveereeeenns
1.5 | ups) buc. 3
1.6 | Scanner buc. 330 | coereerernies | cevveseenenies | eseeaeesness
Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor
software/licentelor necesare implementarii proiectului,
2 configurarea produselor software de baza
2.1 | DMS licente 1 | eeeeereeiee | cevveeeeneans
2.2 | BPM licente L I (oo
2.3 | Portal licente (I e [,
Gestiune sianalizaa | | | vees | e
2.4 | datelor licente 1
Componenta || reeeee | eeveeeenens
2.5 |interoperabilitate licente 1
Componenta monitorizare | | | cveveees | ceveeveeens
2.6 | performate app licente 1
2.7 | ETL licente i ... [
Componentade analiza | | | | e,
2.8 | avansata si statistica licente LI I
Componenta pentru | | | evereeee | eveeeeneens
2.9 | optimizarea resurselor licente 1
2.1 | Service desk licente (I I [ oeeeseons
2.11 | Platforma de virtualizare | licente ([ |
Componenta software | | | et | e
2.12 | pentru instruire licente 1
3 SERVICII DE DEZVOLTARE S| IMPLEMENTARE
servicii
/
3.1 | Servicii de dezvoltare pachet L e O [ TToeoon
Servicii de instalare si servicii | | e
configurare software de /
3.2 | baza pachet 1
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4 SERVICII DE INSTRUIRE / FORMARE PROFESIONALA SPECIFICA
Servicii de pregatire a
personalului care va utiliza
echipamentele si aplicatia | servicii
/ serviciul software /
4.1 | (Training utilizatori) pachet | | .vviiet | vvreiee | veeeeeeene
Servicii de pregatirea | | | s
personalului care va
asigura administrarea si
mentenanta
echipamentelor si
aplicatiei / serviciului servicii
software (Training /
4.2 | administratori sistem) pachet | | |iee | e,
Servicii IT inclusiv achizitionarea si/sau dezvoltarea aplicatiilor
software/licentelor necesare implementarii proiectului, configurarea
produselor, pentru asigurarea securitatii cibernetice a retelei si sistemelor
5 informatice dezvoltate
Componenta de
administrare identitatii
5.1 | utilizatorilor licente | 1 | .vvvvier | vvvveeeecee | cvvveenenens
Componentade | | |,
monitorizare a
evenimentelor de
5.2 | securitate licente | 1 |  Jrvreees | e
Componentade | | |,
monitorizare
5.3 | infrastructura licente | 1 | | ereees | e
Componenta de mascarea | | | e
5.4 | datelor licente | 1 |  Jeeeee | ceeeenenens
5.5 | Backup licente | 1 | Jeeeeeee | ceeenenees
Componenta de securizare | [ | s
5.6 | acces privilegiat licente | 1 | et | e

Total

AUTORITATE CONTRACTANTA

AGENTIA DE PLATI SI INTERVENTIE

PENTRU AGRICULTURA
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Anexa ................ .
Due Diligence Parteneri/Investigare preventiva rezonabila
(APIA-AM-FO1)
Companie/Partener de afaceri:

. Entitatea este infiintata in conditiile legii, conform documentelor de inregistrare
comerciala sau fiscala

Rezultat: DA / NU

. Calificarile, experienta sau resursele necesare pentru derularea contractului,
comenzilor sau proiectului sunt corespunzatoare

Rezultat: DA / NU

. Se asigura toate informatiile in vederea luarii unor decizii fundamentate

Rezultat: DA / NU
. Exista suspiciuni de mituire, coruptie, frauda sau alte situatii similare

Rezultat: DA / NU
. Se asigura cerintele cu privire la transparenta in derularea contractului, comenzilor
sau proiectului

Rezultat: DA / NU

. Exista masuri de control adecvat epentru a gestiona in mod corespunzator riscurile
de mituire in derularea contractului, comenzilor sau proiectului

Rezultat: DA / NU
Observatii:

Data: Semnatura:
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Anexa ............ .

Declaratie Angajament Anti-Mita
(APIA-AM-F03)

Denumire Companie/Partener:

Confirmam prin prezenta faptul ca desfasurarea activitatilor companiei se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale aplicabile in ceea ce priveste faptele de mita si coruptie.

Ne angajam sa interzicem oferirea, promiterea, darea, acceptarea sau solicitarea unui
avantaj necuvenit de orice valoare (care ar putea fi financiar sau nefinanciar), direct sau
indirect si independent de locatie (locatii), prin incalcarea legislatiei aplicabile, ca o
indemnare sau recompensare a unei persoane pentru a actiona sau a nu actiona in legatura
cu performanta indeplinirii sarcinilor acestei persoane.

Ne angajam sa prevenim mituirea initiata de noi, in numele nostru sau in beneficiul
nostru, in legatura cu activitati, produse, servicii sau proiecte in relatia cu AGENTIA DE
PLATI SI INTERVENTIE PENTRU AGRICULTURA (APIA).

Confirmam ca am fost informati cu privire la Politica Anti-Mita din cadrul AGENTIA DE
PLATI SI INTERVENTIE PENTRU AGRICULTURA (APIA) si ca nu ne vom abate de la cerintele
stabilite in acest sens.

Data:

Nume reprezentant:
Semnatura:
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