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INSTITUTUL NATIONAL DE EXPERTIZA MEDICALA
S| RECUPERARE A CAPACITATII DE MUNCA
Operator de date cu caracter personal nr. 27888

Aprobat

CAIET DE SARCINI

PRIVIND ACHIZITIA DE SERVICII DE TRADUCERI AUTORIZATE/RETROVERSIUNE PENTRU
INSTITUTUL NATIONAL DE EXPERTIZA MEDICALA SI RECUPERARE A CAPACITATII DE
MUNCA PRECUM SI PENTRU CABINETELE TERITORIALE DE EXPERTIZA MEDICALA AFLATE
IN SUBORDINEA ACESTUIA

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza cdrora se elaboreazd de
catre operatorul economic propunerea tehnicd si propunerea financiard.

Caietul de sarcini contine specificatii tehnice si indicatii privind regulile de bazd
care trebuie respectate astfel incat operatorii economici sd elaboreze propunerea
tehnicd si propunerea financiard, corespunzdtor cu necesitdtile autori tatii contractante.

Cerintele impuse prin Caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale si
obligatorii. In acest sens, orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile
Caietului de sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in mdsura in care propunerea
tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din
Caietul de sarcini.

Orice ofertd de servicii care se abate de la prevederile Caietului de sarcini sau
prezintd servicii cu caracteristici tehnice inferioare celor prevdzute in acesta sau care nu
satisfac cerintele impuse in acesta, va fi respinsd ca neconformd.

1. AUTORITATEA CONTRACTANTA

INSTITUTUL NATIONAL DE EXPERTIZA MEDICALA SI RECUPERARE A CAPACITATII DE
MUNCA

Sediu: Sos. Panduri, nr. 22, sector 5, Bucuresti
Tel.: 0212.000.700 / Fax:0214.115.125.
Adresa web: www.inemrcm.ro

E-mail: contact@inemrcm.ro

2. OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI
Obiectul Caietului de Sarcini il reprezintd achizitia de servicii de traduceri
autorizate/retroversiune, pentru Institutul National de Expertizd Medicalad si
Recuperare a Capacitatii de Muncd precum si pentru cabinetele teritoriale de
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expertiza medicala aflate Tn subordinea acestuia, prin incheierea unui Acord - Cadru, pe
o perioada de 24 luni, in conformitate cu specificatiile Caietului de Sarcini.

CPV 79530000-8 Servicii de traducere (Rev.2)

Pe toata perioada de derulare a Acordului - Cadru, Autoritatea Contractantd Tsi
rezerva dreptul de a renunta unilateral la o parte din servicii, in functie de fondurile
disponibile si de necesitatea stringenta a reducerii ponderii anumitor cheltuieli,
conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare sau cu masurile cu caracter
intern adoptate de Autoritatea Contractantd, cu informarea prealabild a viitorului
prestator, in termen de maximum 15 zile de la data aparitiei situatiei invocate, fara
plata de penalitati si/sau daune interese.

Acordul - Cadru se va incheia cu trei operatori economici pentru o perioad3 de 24
luni de la data semnarii acestuia de catre ambele parti.

3. DESCRIEREA SERVICIILOR
Autoritatea Contractantd intentioneazd sd achizitioneze servicii de traduceri
autorizate/retroversiune pentru Institutul National de Expertizi Medicald si Recuperarea
Capacitatii de Munca precum si pentru cabinetele teritoriale de expertizi medical3 aflate
in subordinea acestuia cu respectarea prevederilor legale.
Cele 153 de cabinetele teritoriale de expertiza medicald ale Institutului National

de Expertizd Medicald si Recuperare a Capacititi de Munca sunt dispuse In Municipiul
Bucuresti si in cele 41 de judete din tara.

Serviciile de traduceri autorizate/retroversiune se vor efectua din / in limba:
1. engleza/romana,

2. franceza/romana,
3. germana/romana,
4. spaniola/romana,
5. italiana/romana,

6. maghiara/romana,
7. flamanda/romana,
8. portugheza/romana,
9. norvegiana/romana,
10. slovena/romana,
11. suedeza/romana,
12. slovaca/romana,
13. ceha/romana,

14. greaca/romana,
15. polona/romana,
16. bulgara/romana,
17. sarba/romana,

18. albaneza/romana,
19. coreeana/romana,
20. ebraica/romana,
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. macedoneana/romana,
. muntenegreana/romana,
. turca/romana,

. romana/ engleza,

. romana/franceza,

. romana/germana,

. romana/ spaniola,

. romana/ italiana,

. romana/maghiara,

. romana/flamanda,

. romana/ portugheza,

. romana/norvegiana,

. romana/slovena,

. romana/ suedeza,

. romana/slovaca,

. romana/ceha,

. romana/greaca,

. romana/polona,

. romana/ bulgara,

. romana/ sarba.

. romana/ albanez3,

. romana /coreeana,

. romana /ebraica,

. romana/macedoneana,
. romana/muntenegrean3,
. romana /turca.

4. DURATA ACORDULUI - CADRU
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Acordul - Cadru se va incheia pe o perioada de 24 luni, de la data semnrii
acestuia, urmand sa se incheie contracte subsecvente de prestari servicii, in temeiul si pe

durata derularii prezentului Acord-Cadru.

Nr. D . b um. | Cant. | Cant. | Cant. | Cant.
Crt. enhumire servicid "] Min. CS | Max. CS | Min. AC |Max. AC
Servicii de traduceri
autorizate/retroversiuni pentru
Institutul National de Expertiza Medicala
1. |si Recuperare a Capacitatii de Munca Luna| 1lund | 8luni | 12 luni | 24 luni

precum si pentru cabinetele teritoriale
de expertiza medicala aflate in
subordinea acestuia

5. MIJLOACE DE COMUNICARE
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Orice clarificare solicitata de operatorii economici se poate face numai in scris prin
fax nr. 0214.115.125 sau e-mail contact@inemrcm.ro, iar raspunsul autoritatii
contractante va fi trimis prin numarul de fax sau adresa de e-mail indicate in solicitare.

6. CERINTE MINIME PENTRU SERVICIILE DE TRADUCERI AUTORIZATE/RETROVERSIUNI

a) Se va prezenta in mod obligatoriu o singurd ofertd, unitara, valabild pentru toate
serviciile solicitate de autoritatea contractanta.

b) Ofertantul trebuie sa aiba disponibilitatea de a onora cu maxima celeritate si
prioritate orice serviciu de traducere text solicitat de catre autoritatea
contractanta in situatii neprevazute si urgente.

c) Ofertantul va desemna un coordonator pentru derularea acordului-cadru ce va
asigura serviciile., in mod special pentru situatii neprevazute si urgentecomunicate
de autoritatea contractanta cu 24 de ore fnainte, dar nu mai putin de 6 ore.

d) Ofertantii trebuie s aiba capacitatea de a oferi servicii de calitate, sens in care
trebuie sa dispuna de personal calificat pentru prestarea serviciilor.

e) Prestatorul va desemna o persoana de contact care si poatd fi contactatd pentru
asigurarea serviciilor in zilele lucratoaresi la orice ord in intervalul 08.00 - 15:00.

f) Beneficiarul poate solicita Prestatorului servicii de traducere/retroversiune in
regim de urgentad, fara a achita o taxa suplimentara.

g) Tn cadrul propunerii tehnice ofertantul va nominaliza traducitorii ce vor presta
serviciile in cadrul acordului-cadru si va prezenta autorizatie de traducitor emisa
de Ministerul Justitiei sau alte organisme echivalente pentru fiecare traducitor.

h) Prestatorul va asigura disponibilitatea traduc&torilor pe toat perioada de derulare
a acordului-cadru.

6.1. Specificatii:

1) Traducerile vor fi tehnoredactate in format electronic si, la cerere, in
format letric. Traducerile vor avea parafa/stampila si semnitura traducitorului
autorizat care a efectuat traducerea, respectiv va avea la finalul documentului
incheierea prin care traducdtorul certifici exactitatea traducerii, daci acestea sunt
solicitate de catre beneficiar. Documentele traduse vor fi redactate la calculator,
font Trebuchet MS Regular, dimensiune font 12, spatiere la un rand, un singur spatiu
ntre cuvinte, marginile paginii: 4 cm stanga, 1 cm dreapta, 2 cm sus, 2 cm jos.

2) Unitatea de masura este pagina, o pagind de referintd avand 2000 de
caractere, inclusiv spatii. Daca traducerea unui inscris va fi mai mici de o pagina sau
daca traducerea va depasi o pagin3, tarifarea se va face pentru fiecare pagina, in
conditiile prezentate mai sus, cu ajutorul functiei ,,Referinte”/numar caractere Si
spatii din programul Microsoft Word pentru fiecare pagina.

3)  Documentele vor fi puse la dispozitia prestatorului dupi caz, in format de
documente pdfprin intermediul postei electronice si/sau prin ridicarea acestora de
la sediul beneficiarului.

4)  Prestatorul va efectua traducerea completd si corectd/corespunzitoare a
intregului continut al documentelor, fara greseli gramaticale si cu utilizarea
diacriticelor pentru limba romana. Traducerea propriu-zisa si redactarea textelor se
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va realiza astfel incat sa respecte specificul domeniului atdt din punct de vedere
terminologic, cat si al continutului, avind in vedere ca majoritatea textelor au
caracter oficial si implica responsabilitatea autoritatii contractante in raport cu alte
institutii sau organizatii internationale, precum si fata de orice alt3 entitate.

5)  Traducerea trebuie sa fie fideld, fara omisiuni sau adaugiri, s3 redea sensul
din limba-sursa n limba-tinta si sa respecte structura documentului-sursa, inclusiv
numarul de paragrafe.

6) Remedierea greselilor constatate de beneficiar se va efectua in termen de
maximum 24 ore si minimum 6 ore pentru 10 pagini de traducere, incepand de la ora
notificarii prestatorului de cétre beneficiar, pe cheltuiala exclusivi a prestatorului.

7)  Prestatorul va efectua la solicitarea beneficiarului traduceri in regim de
urgenta (6 ore pentru un numar de aproximativ 10 pagini).

8)  Prestatorul va asigura respectarea termenelor solicitate de citre beneficiar
pentru finalizarea si predarea traducerilor.

9) Prestatorul va asigura protectia si confidentialitatea datelor/informatiilor la
care are acces pe parcursul derularii acordului-cadru, cit si dupa incetarea acestuia,
datele/informatiile din respectivele documente nu vor fi utilizate in alt scop decat
pentru indeplinirea relatiilor contractuale.

10) Prestatorul are obligatia de a efectua verificarea stilistic si gramaticalad a
textelor traduse.

7. TERMENE DE EXECUTIE, RECEPTIE SI MODALITATI DE PLATA

Implementarea contractelor subsecvente se va face pe bazi de comenzi transmise
in functie de necesitatile identificate de beneficiar.

Termenele de executie a traducerilor se stabilesc de parti pentru fiecare comanda,
tin@nd cont de constrangerile de timp ale beneficiarului.

Procesul-verbal de receptie a serviciilor se semneazi de citre prestator si
reprezentantul beneficiarului dupa finalizarea prestarii.

Plata serviciilor se realizeazd doar pentru serviciile efectiv prestate, in baza
proceselor-verbale de receptie sau a altor documente justificative n acest sens.

Platile se vor realiza in termen de 60 de zile de la data comunicarii facturii.

8. MODALITATEA DE DERULARE A ACORDULUI-CADRU/CONTRACTELOR
SUBSECVENTE

in scopul derularii acordului-cadru/contractelor subsecvente, atat beneficiarul, cat
si prestatorul vor desemna un reprezentant si un inlocuitor si vor comunica datele de
contact(e-mail, fax si telefon) pentru mentinerea comunicarii.

Prestarea serviciilor, in functie de necesitatile beneficiarului, va fi solicitatd de citre
reprezentantul beneficiarului prin transmiterea unei comenzi prin e-mail.

Comanda pentru serviciile de traduceri autorizate va include termenul solicitat
pentru prestarea serviciilor si documentele-sursa pentru care se solicitd traducerea,
precum si numarul de pagini (in cazul transmiterii comenzii prin e-mail, format pdf sau
word).
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Prestatorul va confirma primirea comenzii si asumarea termenului solicitat, in
maximum 1 ora de la transmiterea comenzii.

Ulterior prestarii serviciilor solicitate, prestatorul va emite factura fiscala detaliata
in sistemul Ro-eFactura, potrivit prevederilor OUG nr. 120/2021, aprobata cu modificari Si
completari prin Legea nr. 139/2022.

9. MODUL DE PREZENTARE AL PROPUNERII TEHNICE

Propunerea tehnicd va fi elaboratd conform formularului de propunere tehnica
pus la dispozitie de autoritatea contractantd, parte a documentatiei de atribuire.
Aceasta va reflecta asumarea si respectarea de cétre ofertant a tuturor cerintelor si
obligatiilor prevazute in caietul de sarcini.

Propunerea tehnica va include:

- lista personalului alocat pentru indeplinirea acordului-cadru;

- documente care sa ateste calitatea de traducitor autorizat / certificat, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 178/1997 cu modificarile si completarile ulterioare sau organisme
internationale echivalente a personalului utilizat pentru indeplinirea obligatiilor
contractuale;

10. MODUL DE PREZENTARE A PROPUNERII FINANCIARE

Oferta are caracter ferm si obligatoriu, din punct de vedere al continutului pe
toata perioada de valabilitate, trebuie semnata, pe proprie raspundere, de catre ofertant
sau de catre o persoana imputernicita legal de acesta.

Ofertele pentru serviciile de traduceri autorizate/retroversiune vor fi exprimate n
lei, serviciile se achizitioneaza cu plata in lei. Pe baza cerintelor din prezentul Caiet de
Sarcini se va prezenta Tn cadrul ofertei: tarif/pagind/servicii traduceri
autorizate/retroversiune, fara TVA, valoare Acord-Cadru, fara TVA.

Propunerea financiara va fi elaboratd conform formularelor de ofert, puse la
dispozitie de autoritatea contractant, parte a documentatiei de atribuire.

Estimare valoare

Cantitate Cantitate C;r;:‘li::;e Cantitate Pret Valoare Valoare
o minima maxima o s maxima uriitat minima maxima
S estimata estimata estimata : estimata | estimata
i DENUMIRE SERVICII acord cadru | acord cadru S;g::;i::]t Contract es;;]r-l;at fara TVA | fara TVA
= (UM - (UM - (UM.- subsecvent TVA acord acord
pagina) pagina) pagina) ( UM - pagina) cadru cadru
Servicii de traduceri
1 | autorizate/retroversiune 46648 486600 23324 244300 24 1119552 | 11678400
TOTAL 46648 486600 23324 244300 1119552 | 11678400

Propunerea financiara va fi numerotata, stampilata, semnata pe fiecare pagina
care contine informatii si indosariata separat.

Ofertele financiare care nu respecta intocmai cerintele specificate mai sus, vor

fi respinse.

Documentele vor fi depuse péna la data limitad de depunere a ofertelor.
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11. CRITERIUL DE ATRIBUIRE

Contractul va fi atribuit ofertantului care a prezentat oferta cu propunerea
financiara cea mai avantajoasa din punct de vedere economic.

Pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic
se aplica criteriul de atribuire ,,cel mai bun raport calitate - pret” pe baza factorilor de
evaluare.

Oferta financiard va avea o pondere de 60%, iar oferta tehnicd va avea o pondere
de 40% din punctajul total.

Evaluarea ofertelor prezentate se va realiza in functie de urmitorii factori de
evaluare a ofertelor:

Factori de evaluare Punctaj
Pondere %
PUNCTAJ FINANCIAR (Pf) (Pretul ofertei - =5 puriEie
A ropunerea financiara fara T\;A) Pafidere
) PSR punctajul final 60%
) 40 puncte:
B PUNCTAJ TEHNIC (Pt), din care: Bardere

punctajul final 40%

Factorul 1 (F1): Timpul de raspuns(se refera
B.1 la capacitatea ofertantului de a raspunde
prompt solicitarilor - 3-5 zile lucratoare)

10 puncte
Pondere in
punctajul final 10%

Factorul 2 (F2): Experienta echipei de

3 traducatori(se evalueaza nivelul pe baza 30 puncte
| experientei relevante - traduceri documente Pondere n
medicale) punctajul final 30%
Punctajul 100 de puncte
(ponderea’%) | Ppf (punctaj financiar) + Pt (punctaj tehnic) Pondere in
ofertei punctajul final
100%

A. Pret (Pf) - maxim 60 puncte

Pentru componenta financiar3, punctajul maxim de 60 de puncte se va acorda
ofertei care indeplineste toate cerintele minime de calificare si care prezinta pretul cel
mai mic.

Pentru celelalte oferte, punctajul se va acorda invers proportional.

Punctajul financiar = (Pret minim/Pret ofertat) x 60 puncte, in care:

Pret minim = Pretul cel mai scdzut ofertat
Pret ofertat = Pretul ofertei evaluate
Note:
o Simbolul ,,/(+)” reprezinta simbolul matematic pentru impartire
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o Simbolul ,,x” reprezinta simbolul matematic pentru inmultire

B. Calitate (Pt) - maxim 40 puncte

Pt = F1+F2 = 10 puncte + 30 puncte = 40 puncte
B.1 Factorul 1 (F1)

<+ Timpul de raspuns (maxim 10 puncte):

a. Pentru cel mai redus termen de raspuns ofertat, respectiv 3 (trei) zile
lucratoare, cu respectarea specificatiilor tehnice, se acorda punctaj maxim
- 10 puncte;

b. Pentru alt termen de raspuns decét cel minim ofertat, punctajul se acorda
aplicandu-se urmatoarea formula:
TRO = (termen de livrare minim/termen de livrare ofertat) x 10

B.2 Factorul 2 (F2)

< Experienta echipei de traducatori (maxim 30 puncte):
a. Pentru cea mai mare experienta in ani, ofertata, se acordapunctajul maxim
de 30 puncte;

b. Pentru alta experientd decadt cea mai mare ofertatd, punctajul se acorda
astfel:

EO = (cea mai mare experienta ofertata/experienta ofertata) x 30

Preturile vor contine in mod obligatoriu 2 (doua) zecimale si vor réimane ferme
pe toata durata Acordului-Cadru.

Orice oferta (tehnico-financiard) care nu va fi intocmitd conform solicitirii din
Caietul de Sarcini va fi respinsa ca fiind neconforma.
Cdstigdtorul procedurii va fi declarat ofertantul (care a prezentat o ofertd eligibild) care
detine cel mai mare Punctaj Total (PT).Punctajul Total (PT) este format din punctajul
obtinut in etapa de evaluare financiard (Pf) insumat cu punctajul obtinut in etapa de
evaluare tehnica (Pt).

2 PT = Pf + Pt (maxim 100 puncte)

Pe baza metodei de calcul de mai sus, Ofertantul care are cel mai mare punctaj
final total va fi declarat castigator.

In cazul in care mai multe oferte eligibile obtin acelasi punctaj total (tehnic +
financiar), atunci se va solicita o noua oferta financiara ofertantilor clasati pe primul loc.

Clasamentul se va stabili in urma reofertarii preturilor. Tn cazul in care se mentine
egalitatea de preturi pe primul loc, atunci procedura va fi atribuitd ofertantului care a
raspuns (depus) primul la solicitare, pe e-mail: contact@inemrcm.ro si inregistrat la
autoritatea contractanta.

Limba de redactare a ofertei: Limba roméana
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Perioada de valabilitate a ofertei: Perioada de valabilitate a ofertei este de 90
zile de la data limita de depunere a ofertei.
Nu se accepta oferte alternative.

12. PREVEDERI FINALE
Toate documentele aferente ofertei tehnice vor fi redactate in limba romana.
Ofertele tehnice sau financiare care sunt incomplete, nu sunt acceptate.
Autoritatea Contractanta isi rezerva dreptul de a respinge orice oferta, in situatia
in care parametrii tehnici ofertati sau conditiile economice prezentate sunt inacceptabile
sau daca oferta nu respecta intocmai toate cerintele prevazute in caietul de sarcini.

Coordonator Compartiment Administrare Cabinete,
Catalina Sipoteanu o f

Tntocmit,
Eliza Macavei
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Pagind 9 din 9



