	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


CAIETUL DE SARCINI
Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant, propunerea tehnica.
In conformitate cu prevederile art. 156, alin. (2) si (3) din Legea 98 / 2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare, elementele caietului de sarcini care indica o anumita origine / marca / procedeuse vor citi ca fiind insotite de cuvintele “sau echivalent”.                                                                                                                
1. Obiectul contractului public
       Obiectul contractului public de furnizare  consta in achizitia de “Servicii de revizie, intretinere si reparatii a echipamentelor medicale  cu furnizare  piese de schimb” prin executarea operaţiunilor de service  din cadrul SPITALULUI   CLINIC de URGENTA BUCURESTI, in scopul intretinerii acestora in parametrii normali de funcţionare.
Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, procedeu special, marca de fabrica sau de comert, brevet de inventie, licenta de fabricatie sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs/serviciu pe baza caruia s-a efectuat estimarea si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea de: ”sau echivalent „
	Nr. Crt.
	Denumire produs
	U.M.
	Cantitate min. contr. Subsecvent
	Cantitate max. contr. Subsecvent
	Cantitate min. acord-cadru (48luni)
	Cantitate max. acord-cadru (48luni)
	Preţ unitar
	Valoare lei fara TVA (min) contr. Subsecvent
	Valoare lei fara TVA (max) contr. Subsecvent
	Valoare lei fără TVA(min) acord-cadru (48luni)
	Valoare lei fara TVA (max) acord-cadru (48luni)

	1
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV seria 650 AA7-87000049
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	2
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000040
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	3
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650  SeriaAA7-87000055
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	4
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000037
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	5
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000045
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	6
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000042
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	7
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000114
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	8
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650seriaAA7-88000213
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	9
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650seriaAA7-87000144
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	10
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-88000220
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	11
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650SeriaAA7-87000105
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	12
	Ventilator mecanic avansat de tip 1 model Mindray SV 650seriaAA7-87000246
	Revizii tr.
	1
	2
	1
	16
	800.00
	800.00
	1,600.00
	800.00
	12,800.00

	 
	Total revizii
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	9,600.00
	19,200.00
	9,600.00
	153,600.00

	Piese de schimb

	1
	Sursa 100-240VAC 12V 200W
	buc
	1
	12
	1
	24
	3680.00
	3,680.00
	44,160.00
	3,680.00
	88,320.00

	2
	Electromagnet 12V 48Ohm 4.8mm
	buc
	1
	12
	1
	24
	2895.00
	2,895.00
	34,740.00
	2,895.00
	69,480.00

	3
	Ventilator 12DC 50*50*20mm 17.5CFM 37dB 60mm
	buc
	1
	12
	1
	24
	710.00
	710.00
	8,520.00
	710.00
	17,040.00

	4
	VT70 placa de baza alimentator DC-DC
	buc
	1
	12
	1
	24
	5775.00
	5,775.00
	69,300.00
	5,775.00
	138,600.00

	5
	VT70 placa de baza interfata senzori
	buc
	1
	12
	1
	24
	9882.00
	9,882.00
	118,584.00
	9,882.00
	237,168.00

	6
	VT70 placa de baza conversie sursa de gaz
	buc
	1
	12
	1
	24
	2919.00
	2,919.00
	35,028.00
	2,919.00
	70,056.00

	7
	VT70 placa de baza PCBS senzori de presiune
	buc
	1
	12
	1
	24
	6977.00
	6,977.00
	83,724.00
	6,977.00
	167,448.00

	8
	VT70 placa de baza principala
	buc
	1
	12
	1
	24
	19300.00
	19,300.00
	231,600.00
	19,300.00
	463,200.00

	9
	VT70 placa de baza comutator baterie
	buc
	1
	12
	1
	24
	1560.00
	1,560.00
	18,720.00
	1,560.00
	37,440.00

	10
	VT70 Voice coil
	buc
	1
	12
	1
	24
	5672.00
	5,672.00
	68,064.00
	5,672.00
	136,128.00

	11
	VT70 placa de baza principala (touch)
	buc
	1
	12
	1
	24
	8780.00
	8,780.00
	105,360.00
	8,780.00
	210,720.00

	12
	SENZOR DE FLUX AER/OXIGEN 300slpm
	buc
	1
	12
	1
	24
	5621.00
	5,621.00
	67,452.00
	5,621.00
	134,904.00

	13
	VT70 Ansamblu capcana apa
	buc
	1
	12
	1
	24
	3411.00
	3,411.00
	40,932.00
	3,411.00
	81,864.00

	14
	SENZOR MAGNETIC O2 0~100% Aanlog
	buc
	1
	12
	1
	24
	11886.00
	11,886.00
	142,632.00
	11,886.00
	285,264.00

	15
	VT70 Mufa intrare AER/NIST
	buc
	1
	12
	1
	24
	5760.00
	5,760.00
	69,120.00
	5,760.00
	138,240.00

	16
	VT70 Mufa intrare OXIGEN/NIST
	buc
	1
	12
	1
	24
	5760.00
	5,760.00
	69,120.00
	5,760.00
	138,240.00

	17
	VT70 Mufa intrare OXIGEN/DISS
	buc
	1
	12
	1
	24
	5760.00
	5,760.00
	69,120.00
	5,760.00
	138,240.00

	18
	VT70 Mufa intrare AER/DISS
	buc
	1
	12
	1
	24
	5760.00
	5,760.00
	69,120.00
	5,760.00
	138,240.00

	19
	VT70 Ansamblu valva proportionala MANIFOLD
	buc
	1
	12
	1
	24
	10800.00
	10,800.00
	129,600.00
	10,800.00
	259,200.00

	20
	VT70 echipament valva 3 cai
	buc
	1
	12
	1
	24
	1432.00
	1,432.00
	17,184.00
	1,432.00
	34,368.00

	21
	Ansamblu bobina valva de siguranta
	buc
	1
	12
	1
	24
	8400.00
	8,400.00
	100,800.00
	8,400.00
	201,600.00

	22
	Echipament suflare aer (nebulizare)
	buc
	1
	12
	1
	24
	5620.00
	5,620.00
	67,440.00
	5,620.00
	134,880.00

	23
	ansamblu valva pilot 2/3
	buc
	1
	12
	1
	24
	1980.00
	1,980.00
	23,760.00
	1,980.00
	47,520.00

	24
	ecran 15.6 inch FRU (capacitiv)
	buc
	1
	12
	1
	24
	22500.00
	22,500.00
	270,000.00
	22,500.00
	540,000.00

	25
	VT70 Kit carcasa frame
	buc
	1
	12
	1
	24
	7211.00
	7,211.00
	86,532.00
	7,211.00
	173,064.00

	26
	VT70 15.6 kit pentru touch capacitiv
	buc
	1
	12
	1
	24
	18750.00
	18,750.00
	225,000.00
	18,750.00
	450,000.00

	27
	VT70 Regulator 4,5 bar
	buc
	1
	12
	1
	24
	2215.00
	2,215.00
	26,580.00
	2,215.00
	53,160.00

	28
	KIT RTP COMPLET LA REVIZIA ANUALA VT70 
	buc
	1
	12
	1
	48
	3570.00
	3,570.00
	42,840.00
	3,570.00
	171,360.00

	29
	VT70 Baterie -acumulator LiIon
	buc
	1
	12
	1
	24
	2526.00
	2,526.00
	30,312.00
	2,526.00
	60,624.00

	30
	Valva inspir -safety valve
	buc
	1
	12
	1
	48
	3176.00
	3,176.00
	38,112.00
	3,176.00
	152,448.00

	31
	Valva expir -expiratory valve
	buc
	1
	12
	1
	48
	3222.00
	3,222.00
	38,664.00
	3,222.00
	154,656.00

	 
	Total piese
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	203,510.00
	2,442,120.00
	203,510.00
	5,123,472.00

	 
	TOTAL AC
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	213,110.00
	2,461,320.00
	213,110.00
	5,277,072.00


2.Informatii cu privire la atributiile si responsabilitatile autoritatii contractante
· de a participa la receptia serviciilor / reparatiilor prestate;

· de a notifica prestatorul in cazul in care acesta nu isi indeplineste sau isi indeplineste in mod defectuos obligatiile contractuale; 

· de a semna prin persoane desemnate in acest sens, procesele verbale de receptie a serviciilor/ repartiilor.

· de a plati valoarea aferenta facturilor emise pentru serviciile/repartiile prestate, in termenul asumat;

3.Riscurile aferente implementarii acordului cadru de furnizare


Riscuri ce cad in responsabilitatea autoritatii contractante

· riscul de a incheia contractul cu un operator economic ce nu detine autorizarile necesare pentru activitatea ce face obiectul procedurii de atribuire;

· riscul de a incheia contractul cu un operator economic care se dovedeste pe parcursul contractului ca nu are capacitatea de a isi indeplinii obligatiile contractuale;

Pentru combaterea acestor riscuri au fost emise criterii de calificare in acest sens si s-a ales ca acordul cadru sa fie incheiat cu mai multi operatori economici.

· riscul de a nu se efectua receptia si verificarea modului de prestare a serviciilor/reparatiilor, risc pentru combaterea caruia se va emite o decizie cu persoanele responsabile cu aceste atributii;

Riscuri ce cad in responsabilitatea furnizorului

· riscul ca prestatorul sa nu poata presta serviciile/reparatiile in termenele asumate;

· riscul ca prestatorul sa nu poata intervenii, in termenele asumate, pentru remedierea defectiunilor;
· riscul ca prestatorul sa nu poata repara si repune in functiune, din diferite motive (lipsa piese de schimb, imposibilitatea identificarii defectului, etc.), unul dintre echipamentele ce fac obiectul contractului.
Pentru combaterea / gestionarea acestor riscuri, operatorii economici vor prezenta in cadrul propunerii tehnice metodele propuse.
4. Cerinte generale:


            Propunerea tehnica va include  date, informatii si detalii privitoare la indeplinirea fiecaruia dintre cerintele tehnice solicitate (descriere materiale/metode, dispozitive de masura si/sau control utilizate pentru atingerea scopului, etc.).
Activitatea de service reprezintă efectuarea trimestriala/semestriala a operaţiunilor de întreţinere planificate conform recomandarilor producatorilor si remedierea tuturor defecţiunilor accidentale apărute (la solicitarea beneficiarului) la dispozitivele si echipamentele medicale.

    . 
I. Cerinţe tehnice minimale

Propunerea tehnica va include date, informatii si detalii privitoare la indeplinirea fiecaruia dintre cerintele tehnice solicitate (descriere materiale/metode, dispozitive de masura si/sau control utilizate pentru atingerea scopului, etc.).
Activitatea de service reprezintă efectuarea, pe parcursul unui contract subsecvent, atat a operaţiunilor de verificare/revizie planificate conform recomandarilor producatorilor, cat si constatarea si remedierea tuturor defecţiunilor apărute la dispozitivele si echipamentele medicale, inlocuirea componentelor/pieselor defecte.

Prin urmare costurile, privind reparatiile si intretinerea, manopera inlocuire componente/piese vor fi incluse in pretul reviziei.
A.  Activitati de service, incluse in activitatea de revizie, pe parcursul unei perioade de 3 luni.
a) Categoria 1 - service de intretinere tehnica preventiva, programabila, conform recomandarilor producatorilor de aparatura medicala, constand in inspectie, verificare si testare periodica generala ale instalatiilor si echipamentelor medicale, operatiuni realizate de personalul calificat al prestatorului.

b) Categoria 2 - service de interventii la cererea beneficiarului constand in operatiuni realízate de personalul calificat al prestatorului in vederea diagnosticarii si inlocuirii componentelor/pieselor defecte la solicitatea expresa a beneficiarului.
 c) Categoria 3 – revizia periodica

 d) Categoria 4 – instruire personal 
CATEGORIA 1 – 

Scop: Asigurarea functionarii la parametrii nominali ai echipamentului

Acest lucru se realizeaza prin efectuarea operatiunilor prevazute in documentatia (manuale de intretinere/service) furnizata de firma producatoare a echipamentului medical. In acest sens se au in vedere acele operatiuni care se efectueaza in cadrul inspectiei si testarii periodice sau reviziilor (inspectie, verificare cu inlocuire sau nu de componente/kituri si testare) tehnice in conformitate cu normele producatorului.

a) Prestatorul de servicii va efectua operaţiunile necesare cu scop preventiv conform activităţii service, în baza unor programări stabilite de comun acord cu Beneficiarul, pentru asigurarea funcţionării echipamentelor la parametrii corespunzători. 

Cu ocazia vizitelor, personalul de prestare va întocmi acte de constatare a defecţiunilor, note de recomandare şi rapoarte de service/procese verbale de interventie tehnica;

b) Prestatorul de servicii va furniza serviciul de asistenta telefonica,sesizări de ordin tehnic din partea Beneficiarului referitoare la defecţiuni sau la serviciile prestate. Intervalul de timp pentru raspuns va fi in termen de maxim 24 de ore lucratoare, dupa instiintarea oficiala.
c) Prestatorul de servicii va furniza Beneficiarului instrucţiuni privind modul şi datele necesare de urmărire a parametrilor de întreţinere, a interventiilor in perioada de postgaranţie şi a intervenţiilor în caz de urgenţă;

d) Prestatorul de servicii va acorda garanţie de minim 3 luni pentru reviziile tehnice şi manopera reparaţiilor efectuate la echipamentele care fac obiectul contractului (se va anexa o declaratie in acest sens);

e) Prestatorul de servicii va păstra confidenţialitatea datelor legate de activitatea Beneficiarului şi ale echipamentelor pentru care sunt contractate servicii (se va anexa o declaratie in acest sens);

f) Prestatorul de servicii va informa Beneficiarul despre posibilitatile tehnice de upgrade ale echipamentelor.

g) Beneficiarul va asigura condiţiile necesare personalului de service pentru accesul la echipamente, pentru desfăşurarea lucrărilor din cadrul interventiilor periodice, a măsurătorilor specifice, a calibrărilor, intervenţiilor în regim de urgenţă şi depanarilor.

h) Beneficiarul va comunica persoanele autorizate să opereze cu echipamentele din dotare, să raporteze datele despre starea echipamentelor şi evenimentele/incidentele survenite şi să confirme prin semnătură rapoartele de service/procesele verbale de interventie, actele de constatare şi alte documente întocmite de prestator. În absenţa unei nominalizări explicite, medicul şef/asistentul sef al secţiei va efectua aceste operaţiuni.

i) Beneficiarul nu va efectua intervenţii asupra echipamentelor în afara celor permise utilizatorului prin manualul de operare/utilizare şi va asigura condiţiile climatice, ambientale şi toate utilităţile (energie electrică, materiale consumabile, etc.) necesare pentru funcţionarea corectă şi continuă a echipamentelor, precum şi prevederile referitoare la protecţia muncii.

j) Operaţiunile de mentenanţă se vor efectua pe baza procedurilor de lucru şi fişelor tehnice specifice, conform sistemului de management al calităţii implementat de prestator.

k) Evidenţa defecţiunilor şi a operaţiunilor de mentenanţă se ţine la beneficiar, conform documentaţiei şi recomandărilor prestatorului si in baza procedurii de intretinere a aparaturii medicale implementate la nivelul unitatii. Pe baza acestei evidenţe şi a evidenţei proprii întocmite de personalul de service, Prestatorul va stabili împreună cu Autoritatea Contractanta măsuri corective, tehnice sau organizatorice, necesare pentru prevenirea defecţiunilor cu cea mai mare rată de apariţie sau pentru diminuarea urmărilor negative ale acestora în cazul în care nu pot fi prevenite. 

l) Autoritatea Contractanta va nominaliza persoana împuternicită să-l reprezinte pe perioada activităţilor de service. Această persoană va viza documentele întocmite de prestator şi confirmate prin semnătură de personalul utilizator (medic/asistentul şef de secţie).

m) Prestatorul de servicii este obligat de a informa autoritarea contractanta (prin adresa depusa la registratura spitalului) despre incheierea perioadei de furnizare a pieselor de schimb, conform informatiilor primite de la producatorii de aparatura medicala. 

Operaţiuni generale :

1. curatarea parţilor componente ale echipamentelor;

2. controlul si eventual o noua reglare parametrica a aparatelor;

3. înlocuirea parţilor componente pe care producătorul le recomanda a fi înlocuite periodic (kituri de mentenanta, kit de revizie, etc);

Operaţiuni mecanice :

1. verificarea si reglarea parţilor mecanice aflate in mişcare;

2. eliminarea jocurilor la partile mecanice;

3. curatarea si gresarea parţilor mecanice aflate in mişcare;

4.  verificarea componentelor cu actionare pneumatica si instalatiilor aferente (acolo unde este cazul);

Operaţiuni la partea electrica si electronica:

1. verificarea tensiunilor de alimentare;

2. verificarea conexiunilor electrice;

3. verificarea cablurilor de masa;

4. curatarea plăcilor electronice (daca este cazul) , precum si a altor componente; 

5. verificarea ventilatoarelor, pompelor, etc;

Reglări, ajustări, calibrări, asigurarea calităţii: Remedierea tuturor defecţiunilor depistate in timpul întreţinerilor periodice, a reviziilor tehnice sau a oricărei lucrări planificata.

CATEGORIA 2 

Scop: - Depanarea echipamentului in caz de defect

Constatarile, intretinere, cat si reparatiile vor fi gratuite si in numar nelimitat pe durata contractelor subsecvente ( 3 luni). 
Depanarea echipamentului in caz de defect se va face la solicitarea beneficiarului sau in urma constatarilor efectuate in urma activitatilor de intretinere, ori de cate ori este nevoie. Prestatorul va trebui sa asigure, la cererea autoritatii contractante inlocuirea tuturor pieselor/componentelor defecte, costul acestora fiind suportata de catre autoritatea contractanta.
Prestatorul să aibă capacitatea de a asigura din stoc sau în maxim 10 zile lucratoare píesele de schimb din anexa de la data comenzii ferme de catre beneficiar.  Se vor utiliza numai piese de schimb noi, certificate/omologate corespunzător tipurilor de echipamente medicale pentru care se solicită service. Se vor prezenta orice documente care sa confirme/probeze/ateste posibilitatea ofertantului de a demonstra asigurarea de componente compatibile cu echipamentele in vederea inlocuirii pieselor defecte ale echipamentelor .
Garanția  pentru piesele de schimb este cea oferită de producator, dar nu mai putin de 6 luni.

În cazul în care píesele defecte ce urmează a se înlocui nu sunt cuprinse în oferta tehnico-financiară se va transmite oferta financiară care  să  cuprindă píesele respective. Inlocuirea acestora se va face numai dupa acceptarea ofertei de catre beneficiar, in scris, prin fax sau email, pe baza unei comenzi ferme.

În cazul în care reperele înlocuite se defectează în perioada de garanție, prestatorul are obligația de a inlocui  gratuit píesele de schimb. Livrarea, demontarea, montarea, punerea in functiune a pieselor de schimb in numar nelimitat, se va face gratuit.
Piesele se livreaza insotite de certificate de garantie, aviz de insotire a marfii si certificat de conformitate.

A. Derularea operatiunilor de service si reparatii

Activitatea de service se va presta la sediul Beneficiarului doar in prezenta  persoanei responsabile din cadrul sectiei/ compartimentului autoritatii contractante , intocmindu-se la final un proces verbal de interventie. 

Garantia serviciilor executate va fi de minim 3 luni de la data incheierii procesului verbal de interventie. Prestatorul va avea obligatia de a instrui personalul medical si tehnic, cu privire la utilizarea aparatelor, ori de cate ori primesc o solicitare in acest sens din partea autoritatii contractante.

Timp de interventie : maxim 24 de ore de la primirea solicitarii scrise pe fax sau mail in acest sens.
Operatiunile din categoria 1 se vor efectua in conformitate cu cerintele din documentatia tehnica, respectiv la intervalele de timp impuse de producator.
Operatiunile din categoria 2 se vor efectua ori de cate ori este necesar.

Alte mentiuni: In cazul in care aparatul nu poate fi reparat la sediul beneficiarului, reparatia se va face la sediul furnizorului in maxim 2 saptamani, cheltuielile de transport si asistenta tehnica fiind suportate de prestator. 

In situatia in care un echipament medical nu mai poate fi repus in functiune, se va intocmi un  aviz tehnic de casare.
C. Receptia serviciilor

- In urma activitatilor de service planificate sau neplanificate se va efectua testarea finală împreună cu personalul utilizator autorizat, întocmirea şi semnarea documentelor care atestă operaţiunile executate şi starea tehnică a aparatului. Personalul utilizator va verifica inclusiv parametrii de securitate şi performanţă privind utilizarea echipamentului medical pentru scopul propus.

- Fiecare lucrare prestată (sau grup de lucrări) va fi evidenţiată printr-un document scris întocmit de personalul de prestare (raport de service, fisa de interventie tehnica, proces verbal de interventie tehnica, etc.); 

- Un exemplar va fi predat beneficiarului, iar o copie a acestuia va fi anexata la factura corespunzatoare. In cazul in care factura aferenta prestarii serviciilor va fi trimisa prin posta si nu va fi insotita si de raportul tehnic de specialitate in original, autoritatea contractanta va returna aceasta factura. 

- Prestatorul este obligat sa respecte legislatatia in vigoare, in special cea referitoare la protecţia muncii si protecţia mediului.
D. Note finale

           - In Anexa 1 autoritatea contractanta  prezinta tabelul cu aparatura medicala ce se doreste servisata. Gruparea aparatelor pentru interventii de service s-a facut din motive tehnice interne astfel incat ofertantii sa se orienteze asupra grupului de echipamente care necesita activitati de service.
           - In Anexa 2 autoritatea contractanta prezinta tabelul cu piesele de schimb ce ar putea fi inlocuite la echipamentele, din Anexa 1, ce se doresc a fi servisate.
           - Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens, orice oferta de baza prezentata, care se abate de la cerintele descrise, va fi luata in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din documentatia descriptiva.
- Propunerea tehnică va fi detaliata de o manieră suficientă pentru a demonstra capacitatea de a realiza operaţiunile prevăzute în “Specificatiile Tehnice”. Prestatorul va efectua orice operaţiune de mentenanţă preventivă, corectivă sau reparaţie necesară pentru oricare din componentele echipamentelor medicale;

- Prestatorul este obligat sa completeze fisa tehnica de evidenta a echipamentului medical in timp a activitatii de mentenanta, fișa pusă la dispozitie de către autoritatea contractantă.

- Prestatorul va asigura suport tehnic, la cererea Beneficiarului, pentru aparatura medicală ce va fi verificată de specialiștii ANMDM , in conformitate cu Ordinul Ministerului Sănătății nr.308/2015 privind controlul prin verificare periodica a dispozitivelor medicale puse in funcțiune si aflate in utilizare, publicat in M.O. nr.194/24.03.2015;

- Prestatorul trebuie sa detina Aviz de functionare emis de Ministerul Sanatatii, ANMDM sau echivalent si anexa la avizul de functionare, conf HG.54/29.01.2009 art.9, si OMS nr. 1008/2016, din care sa rezulte ca pot efectua activitati de service pentru aparatura medicala pentru care depune oferta. 

- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile cu personal calificat, se vor prezenta copii dupa diplome, atestate profesionale de la producator, nu mai vechi de 3 (trei) ani,  pentru a efectua interventii la aparatele ofertate.
- Prestatorul se obliga sa asigure in cadrul derularii contractului operatiuni de update, update de soft si resoftari - se va prezenta  declaratie de la producator care sa ateste capacitatea de a efectua aceste operatiuni.

- Prestatorul se obliga  sa instruiasca personalul cu privire la utilizarea echipamentului, instruirea se face de catre personal calificat.
- Mentionam ca toate documentele emise in urma interventiilor, vor fi semnate si stampilate atat de prestator cat si de beneficiar si se va trece obligatoriu citet numele si prenumele persoanelor semnatare.
Cerintele, impuse de autoritatea contractanta, reprezinta obligatii contractuale, nerespectarea uneia dintre acestea atragand de la sine rezilierea contractului si solicitarea de daune interese.

In cazul in care oferta contine propuneri referitoare la clauze contractuale care sunt in mod evident dezavantajoase pentru autoritatea contractanta, aceasta va fi respinsa ca neconforma.


Autoritatea contractanta are dreptul de a suplimenta numarul de echipamente si dispozitive medicale cu maxim 20% (din numarul aparatelor si dispozitivelor contractate) in cazul situatiilor de iesire din garantie, sau repunerii in functiune a unor dispozitive medicale reparate sau de a diminua numarul lor prin casari sau scoaterea din functiune a unor echipamente.
            “Specificatiile Tehnice” fac parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre ofertant propunerea tehnica.

            Neindeplinirea  tuturor cerintelor minimale mentionate in “Specificatiile Tehnice” atrage   declararea ca neconforma a ofertei. Propunerea tehnica trebuie sa corespunda cerintelor minime prevazute in “Specificatiile Tehnice”, conform Art.133 al.(2) din HG Nr.395/2016.

            In cazul in care, pe parcursul derularii Acordului-cadru, se constata ca anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in “Specificatiile Tehnice”, conform Art.147(2) din HG Nr 395/2016, se poate rezilia partial sau total Acordul-Cadru.

Prestatorul trebuie sa fie autorizat ANMDM conform Ordinului nr. 566/04.2020, personal specializat si instruit pentru activitatea de reparare, mentenanta, punere in functiune/instalare si personal tehnic  instruit, certificate de training de la  producator.


La intocmirea prezentului am respectat prevederile articolelor 154 - 159 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice.
Intocmit,

Ing. Antonioo-Sebastian Istvan
