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CAIET DE SARCINI

Privind Furnizarea toalete automate si prestare servicii de mentenanta pentru acestea

1. INFORMATII GENERALE DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Directia de Utilitati Publice, Salubrizare si Protectia Mediului Sector 1, cu sediul in Bucuresti, Strada
Mures, nr. 18 — 24, Sector 1, e-mail: secretariat@mediusectorull.ro, CIF 41640678, reprezentatd prin
Director General, a fost infiintatd prin HCL nr. 259/2019, este un serviciu public de interes local. in
cadrul acestei proceduri Directia de Utilitdti Publice, Salubrizare si Protectia Mediului Sector 1
indeplineste rolul de autoritate contractanta, respectiv achizitor in cadrul viitorului contract.

Pentru scopul prezentei sectiuni a caietului de sarcini, orice activitate descrisa intr-un anumit capitol
si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele unde se
considerd de céatre ofertant ca aceasta trebuie mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului
contractului.

2. OBIECTUL ACHIZITIEI

Furnizarea toalete automate si prestare servicii de mentenanta pentru acestea

3. SCOPUL $1 JUSTIFICAREA ACHIZITIEI

Scopul acestui caiet de sarcini este de a stabili cerintele pentru achizitia, montajul si punerea in
functiune a unei toalete automate, care va imbunétati infrastructura sanitara publicd, va asigura
confortul utilizatorilor si va contribui la mentinerea unui mediu curat si igienic.

Achizitia unei toalete automate este justificata prin necesitatea de a oferi utilizatorilor un acces facil
la facilitati sanitare moderne, care sa indeplineasca standardele de igiena si confort. Aceasta va reduce
timpul de asteptare, va minimiza contactul fizic i va imbunatati experienta utilizatorilor in spatiile
publice.

Toaletele automate inteligente au functionalitdti avansate de curatare si igienizare si sunt proiectate
cu un accent deosebit pe estetica si confort, oferind utilizatorilor o experientd placuta in spatiile
sanitare.
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Prin combinarea tehnologiei avansate cu un design inovator si un angajament ferm cétre
sustenabilitate si siguranta, toaletele inteligente cu auto-curdtare reprezinta solutia ideala pentru spatiile
publice si private, ridicand standardele de igiena si confort la un nivel superior. Toaletele pot fi folosite
si de persoanele cu dizabilitati fizice.

Directia de Utilitati Publice. Salubrizare §i

Protectia Mediului

Amplasarea acestor toalete in zonele aglomerate si gratuitatea accesului asigura cresterea numarului
de utilizatori si, implicit, reduce gradul de poluare.

Contractul are ca obiect furnizarea a 24 de toalete automate noi, precum si prestarea serviciilor de
mentenanta necesare pentru mentinerea functionarii optime a echipamentelor, prevenirea defectiunilor
si asigurarea unui nivel corespunzator de igiend, pentru o perioada de 24 de luni de la data semnarii
contractului. De asemenea, serviciile de mentenanta vor fi asigurate si pentru cele 19 toalete automate
aflate deja In folosinta autoritatii contractante, pe intreaga perioada contractuala.

Prezentul caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru atribuirea contractului si
constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de ciétre fiecare ofertant propunerea tehnica
si financiara.

Prezentul caiet de sarcini oferd informatii asupra incheierii unui Acord — Cadru, care va avea ca
obiect Furnizarea toalete automate si prestare servicii de mentenanta pentru acestea.

Prezentul caiet de sarcini a fost intocmit in conformitate cu prevederile legale in vigoare, face parte

integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se eleboreaza
de fiecare ofertant propunerea tehnica si propunerea financiara.

4. CANTITATE NECESARA.
24 buciti.

5. CERINTE TEHNICE MINIME

¢ Dimensiuni de gabarit:
— Lungime: minim 2,50 m — maxim 2,80 m;
—Latime: minim 2,0 m — maxim 2,40 m;
— Inaltime: minim 2,50 m — maxim 2,80 m;
— Inaltimea incaperilor interioare: 2,40 m — 2,50 m.
- Suprafata interioara: minim 1,5 m x 1,5 m
- Latimea intrarii: 90-95 cm

Caracteristici de baza:
- Temperatura de operare a toaletei: -20°C péna la +50°C.

- Sistem de climatizare: Echipamentul trebuie sa fie prevazut cu un sistem propriu de climatizare
cald/rece, cu sistem automat de siguranta care sd opreasca alimentarea si sd evacueze apa la o
temperaturd internd mai mica de -15°C, pentru a evita avarierea utilajului.

- Alimentare apa potabild D32 mm (1), presiune minima 3,5 atm.

- Evacuare: D110 mm , sifon de pardoseald D50-D75 mm

- Sistem de spalare:Toaleta trebuie sa fie echipata fie cu: rezervor clasic de spélare cu capacitate 12-30
litri, sau sistem automat de spalare cu actionare electrica si alimentare directéd de la reteaua de apa, fara

rezervor intermediar.

e Rezervor pentru sépun lichid.
e Consum energetic pentru spalare: maximum 120 W.
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e Durata ciclului de spalare: maximum 3 minute.

- Sistem de acces electronic automat pe baza de cod de acces (QR cod) pentru deschiderea usii. Usa
trebuie sa permitd deschiderea si in caz de urgentd (lipsa alimentarii cu energie electricd).

— Usa automati de intrare in camera, din otel inoxidabil armat de inalta calitate, grosime de minim
25 mm, ldatime de 90-95 cm, cu inchidere electrica a usii, sistem plasat in interiorul structurii usii (sau
alt material rezistent la actiuni mecanice).

Functionare:

* Functionare automata; * Opritd;  Resetare; * Deschis permanent (serviciu).
* Deschidere din exterior, sistem cititor cod de bare sau QR cod);
* Deschidere din interior cu senzor fara contact si dupa un timp specificat pentru folosirea toaletei.

* Deschidere de urgenta dupa apasarea butonului ,,HELP”.

« Impiedicarea inchiderii usii cand utilizatorul este prezent in toaleta dupa activarea functiei ,,HELP”
péana la dezactivarea modului de alarma si dupa perioada de utilizare;

* Sistem de sigurantd SOS cu buton care actioneaza deschiderea usii chiar si in absenta energiei
electrice.

» Sistem de indicare a timpului de utilizare si presemnalizare opticd/sonora a ultimelor minute de
utilizare.

Sigurantd functionare: ¢ Sistem electronic de sigurantd pentru a preveni spalarea si curatarea toaletei
inainte de iesirea utilizatorului din cabina.

* Monitorizare de la distanta.

Panoul de control/comanda

Panoul de control va fi echipat cu:

e Cu tableta de control si sa afiseze status (ocupat / liber / autospalare / defect) Sistemul automat
de dezinfectare sa fie [luminat interior cu banda LED cu o eficientd si duratd mare de viata

o Informatii necesare despre scopul toaletei si functiile butoanelor inscriptionate in doua limbi (
RO/EN);

e Instructiuni de utilizare in cel putin doua limbi ( RO/EN);

e Alarma luminoasi si acustica integrata cu inchiderea usii.

e Sistem de cititor cod de bare sau QR cod , cu o aplicatie integrata.

Echipamente incluse in componenta toaletelor
Toaleta va fi dotatd cu urmaétoarele echipamente:
e Vas de toaleta rezistent la acizi, prevazut cu functie de bideu activat prin apasarea unui buton

temporizat;

e Sistem de spalare ascuns in perete;- Sistem de spalare cu pompa si presostat electronic — ce va
asigura eficienta si control optim al consumului de apa pentru igienizare completa rezistenta
ridicatd la coroziune. Sistem hidric sa fie realizat integral din materiale inoxidabile sub acces
facil pentru interventii, Duze de spélare incastrate in pardoseald — design modern, fara elemente
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vizibile pe pereti . Acces mentenanta sa fie din spatiul tehnic, nu din cabina — sa detina protectie
impotriva vandalismului .

¢ Ornamente exterioare si fie din inox, iluminate LED cu pictograme taiate cu laser Sistem de
interventie de urgenta — acces exterior pentru ISU in caz de blocare

¢ Modul automat de lavoar incastrat in perete;

e Camera publicad cu dimensiuni adaptate persoanelor in scaune cu rotile;

e Echipatd cu alimentatoare automate: apa, sapun si uscator de maini, declansat de senzori de
proximitate;

e Dozator de hartie igienicd automat, pe baza de senzori ,,no touch”;

o Sistem automatizat de autocuratare a pardoselii si vasului de toaleta;

e Cos de gunoi cu functie de protectie impotriva incendiilor, finisaj din otel inoxidabil,

e Oglinda din otel inoxidabil lustruit;

¢ Lumini din interiorul toaletei, sistem LED, se aprinde automat cand usa din fata este deschisa;

e [lumi nat de urgenta care se aprinde in cazul unei pene de curent;

e Masa de infasat pentru bebelusi;

e Cuier haine dublu din otel inoxidabil;

e Senzor de temperatura;

e Difuzor de aromi ascuns in camera tehnica;

e Sistem GSM de notificare de la distantd a administratorului;

e Sistem acustic cu instructiuni vocale in limba roméana.

Ventilatie

e Ventilator activat automat la deschiderea si inchiderea usii;

e Grila de aerisire;

e Metoda de ventilatie va asigura ca mirosurile nu se propage in afara toaletei si ca nu depasesc
nivelurile de zgomot admise.

Conditii pentru accesibilitate minimale

e Liatimea intrérii: 90-95 cm;

e Spatiu interior de manevra minim 1,5 m x 1,5 m;

e Chiuveta amplasata la indltimea corespunzatoare;

e Balustrade din otel inoxidabil;

e Amplasarea butoanelor si dispozitivelor la inaltimi potrivite;

e Partea inferioard a podelei trebuie sa fie la nivel cu podeaua pavajului, cu o toleranté de +/- 1
cm.

Dotarea camerei tehnice
O camera de service si intretinere cu:
e Automatizare pentru controlul sistemului;

e Difuzor de arome;

e Rezervoare de sapun si lichid dezinfectant;
e Supapd de evacuare;

e Sistem de climatizare;

e Senzori de miscare;
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Sistem de notificare prin SMS;

Deschidere de urgenta;

Sistem de sigurantd SOS;

Sistem de senzori inteligenti cu sistem de monitorizare tip dispecerat/GIS, 27/7, pentru
informarea operatorului;

Accesibild pentru persoanele cu dizabilitédti asigurand rampa de acces;

Sistem de panouri fotovoltaice pentru asigurarea functionirii optime si independente fata
de retea, minim 120w , minim 4 panouri + baterie de minim 5 Kw ca back-up.

Va fi dotata cu posibilitatea de racordare la reteaua sistemului public de energie electrica.

Peretii interiori ai compartimentului utilizatorului sa fie acoperiti cu panouri laminate fenolice
HPL rezistente la zgéarieturi, de culoare alb patat, cu grad de rezistentd la foc 1, conforme cu
standardele EN 438-4, EN ISO 527-2 si EN ISO 178. Acoperirea sa fie complet fara sudura si cu
o suprafata antigraffiti, rezistenta la pete si zgarieturi.

Pardoseala si fie fabricata din lamele de aluminiu cu nervuri, tratate special prin anodizare, avand
o suprafatd antiderapantd, rezistentd la vandalism si tdieturi, cu o tava de scurgere inferioarad
pentru lichidele de spélare. Pardoseala sa fie fara imbinari.

Fatata exterioara

e Panou din otel inox, sau alt material ultra rezistent, de grosime 19-25 mm.

e Finisajul poate fi lucios, periat sau vopsit in culorile solicitate de beneficiar.

e Peretii interiori vor fi construiti din otel inox sau alte materiale antibacteriene.
e Grosimea totala a zidului poat fi de 12 - 18 cm.

Montajul, inclusiv confectionarea radierului de sustinere, racordul la api, canalizare si

energie electricd, punerea in functiune, precum si amenajarea zonei inconjuritoare cu pavaj, pe o

suprafata de aproximativ 9 mp, vor fi asigurate de catre furnizor.

Mentenanta toaletelor publice automate pe cele 24 de luni, consti in efectuarea urméitoarelor

operatiuni :

Servicii de intretinere a toaletelor automate (care se vor realiza zilnic):

remedierea avertismentelor semnalate de panoul de semnal

verificarea toaletei la exterior

verificarea panoului de semnal

verificarea generala a spatiului (interior) utilizat

verificarea ciclului complet de utilizare

verificarea intregului ciclu de spélare, uscare si dezinfectare

verificarea aerului la compresorul electric

aprovizionarea toaletei cu hartie igienica, sapun lichid, dezinfectant

verificarea spatiului tehnic

curdtarea toaletelor la interior (pereti si podea) care se realizeaza cu jet de apa cu presiune §i cu

produse de curatare profesionale;

curdtarea exterioara a toaletelor automate in cazul actelor de vandalism (graffiti), prin utilizarea de

produse specifice de curdtare sau, dupa caz, prin revopsirea suprafetelor afectate.

golirea cosului de gunoi
indepartarea hartiilor si a mucurilor de tigara din chiuveta
curatarea oglinzii.
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- mentenanta panourilor fotovoltaice si a bateriilor amplasate pe toaletele automate pentru
functionarea optima ( curatare panouri , etc )

- actualizarea aplicatiilor software aferente sistemului de acces in toaletele automate, prin utilizarea
codurilor QR.

In cadrul operatiunilor de intretinere si curatare a toaletelor publice automate racordabile se
utilizeaza materiale si substante avand avizele si autorizatiile in conformitate cu prevederile legale in
domeniu. Eventualele modificari/schimbéri ale caracteristicilor respectivelor materiale si substante
utilizate pe parcursul derulérii contractului trebuiesc aduse si la cunostin{a Beneficiarului.

Asigurarea serviciilor de mentenantd este necesara pentru mentinerea functiondrii optime a
echipamentelor, prevenirea defectiunilor si asigurarea unui nivel constant de igiend, contractul dorit
urmand a include si servicii de mentenanta dedicate toaletelor automate.

Serviciile de mentenanti vor fi prestate atit pentru cele 24 de toalete automate noi, furnizate in
cadrul prezentului contract, cit si pentru cele 19 toalete automate deja detinute de autoritatea
contractanta.

6. Garantie
Garantia toaletelor automate va fi de minim 2 ani.

7. DURATA CONTRACTULUI

Contractul intrd in vigoare la data semnarii §i este valabil pana la indeplinirea termenelor contractuale.
Termen de livrare 90 de zile de la emiterea comenzi scrise.

Livrarea si amplasarea toaletelor automate se va realiza pe raza Sectorului 1, in locatiile
comunicate de citre autoritatea contractanta.

Autoritatea va putea emite comenzi multiple pentru furnizarea toaletelor automate , fari a se
rezuma la numirul maxim.

8. CONDITII DE PARTICIPARE SI ELIGIBILITATE

- Ofertantul trebuie sa faca dovada capacitétii tehnice si profesionale;

- Sé nu se afle 1n situatii de excludere prevazute de Legea 98/2016;

- Sé prezinte documentele de calificare (certificat constatator ONRC, declaratie pe proprie raspundere,
etc.).

- Ofertantul trebuie sa facd dovada experientei similare. Se va prezenta lista principalelor contracte din
ultimii 3 ani Impliniti la data limita de depunere a ofertelor, insotita de procese verbale de receptie,
contindnd valori, perioade de prestare, beneficiari, indiferent daca acestia din urmé sunt autoritati
contractante sau clienti privati, din care sa rezulte cd au fost receptionate in conformitate cu normele
profesionale din domeniu si ca au fost duse la bun sférsit contracte de natura si complexitate
similard/comparabild cu obiectul contractului, in valoare cumulatd mai mare sau egalé cu valoarea
estimata fara TVA, la nivelul a maximum 3 contracte.

Oferta financiara

Oferta financiara va fi exprimaté in lei (RON), fara TVA, cu o precizie de maximum doud zecimale.
Pentru serviciile de mentenanta pe cele 24 de luni, oferta de pret va fi exprimata in tarif exprimat in
lei/toaleta/zi.
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Valoarea ofertata va reprezenta pretul ferm propus de operatorul economic pentru realizarea integrala
a operatiunilor, in conformitate cu cerintele tehnice, organizatorice si de calitate prevazute in prezentul
caiet de sarcini.

Oferta Tehnica

Ofertantul va elabora propunerea tehnica astfel incat aceasta sa descrie detaliat efectuarea
prestarii serviciilor mentionate in prezentul caiet de sarcini.

Participantii la procedura de achizitie au obligatia sa includé in oferta tehnica urmatoarele
elemente:

- Conditiile mininime stabilite prin prezentul caiet de sarcini;

- Documente de calificare, copie CUI, Certificat Constatator eliberat de ONRC

- Toate paginile ofertei depuse vor fi numerotate.

Daca in urma verificérilor din etapa de evaluare a ofertelor se constata ca datele furnizate sunt
incorecte sau nu sunt conforme cu realitatea, Ofertantul respectiv va fi descalificat. Ofertantul are
obligatia sa depuna toate documentele solicitate si sd prezinte concis modalitatea de indeplinire a
serviciilor ce formeaza obiectul prezentului contract.

9. OBLIGATII CONTRACTUALE

Respectarea termenelor si a specificatiilor tehnice, prevazute de prezentul caiet de sarcini.
Sunt acceptate solutii tehnice superioare celor specificate in prezentul caiet de sarcini.

10. Modalitati de plata

Factura se emite dupéa receptie si punere in functiune pentru fiecare unitate livratd si amplasata, ca
urmare a confirmarii de cétre comisia de receptie numitd de catre Autoritatea Contractanta, a produselor
aferente, prin virament, in cont de Trezorerie, in termen de 30 zile de la data inregistrarea facturérii la
sediul beneficiarului.

11. RECEPTIA SI VERIFICAREA

Receptia se face de cétre comisia desemnata de autoritatea contractanta, la fiecare locatie unde va fi
amplasatd o toaletd. Se va intocmi un Proces Verbal de receptie si punere in functiune pentru fiecare
unitate livrata si amplasata, pe raza Sectorului 1, Bucuresti

Verificarea conformitatii se face pe baza fiselor tehnice si a proceselor verbale.

Initiator
Serviciul intreginere Mobilier Urban
Sef Serviciu
Alin
intocmit
Inspector de sgecialitate
Gabi Cristiril PRE_PA





