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Aprobat,
Primar

CAIET DE SARCINI PENTRU PRESTAREA SERVICIULUI

intretinere parc, baza sportiva si locuri de joaca pentru copii — Parc Poligon din

»Administrare si

comuna Floresti, Judetul Cluj”

Prezentul caiet de sarcini stabileste modul de desfasurare a serviciilor de ,Administrare
si intrefinere parc, baza sportiva si locuri de joaca pentru copii — Parc Poligon din comuna
Floresti, Judetul Cluj”.

In conformitate cu prevederile art. 8 din Legea nr. 24/2007, autoritatile administratiei
publice locale au atributii pentru amenajarea si intretinerea zonelor verzi, a parcurilor si
gradinilor publice, a terenurilor de sport, a locurilor de agrement/ baze de agrement si a
terenurilor de joaca pentru copii.

Beneficiarul serviciilor de ,administrare si intretinere parc, baza sportiva si locuri de joaca
pentru copii — Parc Poligon din comuna Floresti, Judetul Cluj” este Comuna Floresti, judetul
Cluj.

Se va incheia un contract de concesiune pe durata a 48 luni.

Se vor prezenta oferte numai pentru serviciile enumerate. Prezentarea ofertei sub

alta forma decat cea solicitata duce la descalificarea ofertantului respectiv.
1.CERINTE CARE TREBUIE INDEPLINITE DE CATRE FIRMA PRESTATOARE A
SERVICIILOR

1.1 Cerinte privind NECESARUL DE PERSONAL

a) Manager parc - 1 persoana-va coordona intreaga activitate a concesionarului in

cadrul obiectivului si va avea, Tn principal, urmatoarele atributii:



* coordonarea personalului de administrare, receptie si interventie tehnica;
* planificarea activitatilor zilnice, saptdmanale si periodice;
* urmarirea respectarii obligatiilor contractuale;
» monitorizarea calitatii serviciilor prestate;
* gestionarea relatiei operative cu autoritatea concedents;
* intocmirea rapoartelor de activitate, a evidentelor si a documentelor de
monitorizare;
* centralizarea sesizarilor si dispunerea masurilor de remediere;
« verificarea stérii generale a parcului, bazei sportive, locurilor de joaca si spatiilor
verzi;
e Urmarirea programului de mentenanta a instalatiilor pentru persoane cu dizabilitati,
a Sistemului CCTV si securitate precum si a aparatelor de clima/aer conditionat in
conformitate cu planul de mentenanta pus la dispozitie de beneficiar,
+ coordonarea masurilor in caz de incident, avarie sau situatii speciale;
* asigurarea respectarii regulamentelor interne, a normelor de sigurantd si a
standardelor de curatenie si intretinere
In cadrul propunerii tehnice se vor prezenta documentele solicitate pentru manager parc,
respectiv diploma de studii in aceasta specializare, CV, precum si modul de acces la
serviciile acestuia.
b) 4 persoane receptioneri - vor asigura permanenta functionala a activitatii de relatii cu
publicul si administrare operativa, dupa cum urmeaza:
* desfasurarea activitatii in sistem de doud ture, astfel incat serviciile sa fie asigurate
pe intreaga durata a programului;
» preluarea utilizatorilor si gestionarea accesului;
« oferirea de informatii publicului;
* evidenta rezervarilor si utilizarii facilitatilor;
* monitorizarea regulilor de acces si de utilizare;
+ semnalarea imediata a incidentelor, defectiunilor sau actelor de indisciplina;
* sprijinirea managerului de parc in activitatile administrative curente
In cadrul propunerii tehnice se va prezenta modul de acces la acestia.

Se vor respecta cerintele legislatiei Tn vigoare pentru sanatate si securitate in munca.

1.2PROGRAM DE LUCRU
Prestatorul va fi de acord cu urmatorul program de lucru solicitat de catre autoritatea

servicii, astfel:

ein perioada primavara-toamna (15 martie - 15 octombrie)



ede luni pana vineri intre orele 09.00 - 20.00
esambatad — duminica intre orele 08.00 — 20.00

ein perioada toamna - primavara (16 octombrie - 14 martie)
e de luni pana vineri intre orele 10.00 — 20.00

esambata — duminica intre orele 10.00 — 21.00

Prestatorul va asigura serviciile de administrare a parcului si in perioadele de sarbatori
legale cu respectarea prevederilor legale in ceea ce priveste drepturile si obligatiile salariale.

MODUL DE DESFASURARE A ACTIVITATII

Serviciile se vor desfasura in baza unui program lunar de activitate care va tine loc de
comanda ferma. Tn program se vor specifica amplasamentul si cantitatea necesara de servicii.
Beneficiarul poate renunta la anumite articole de servicii stipulate in programul lunar prin note
de renuntare, acest fapt fiind comunicat executantului Tnainte de data la care este prevazuta
prestarea serviciului. Dupa@ caz beneficiarul poate Tntocmi note de suplimentare cu alte
articole necesare a se executa, acest fapt fiind comunicat executantului inainte de data la care
este prevazuta prestarea serviciului.

Pentru serviciile care pot aparea pe parcursul unei luni, dupa ce programul lunar a fost
comunicat, se va proceda la intocmirea unui program suplimentar de activitate care va tine
loc de comanda ferma. In program se va indica amplasamentul si cantitatea de servicii.

2. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

2.1 Prestatorul are urmatoarele obligatii:

e sa {ina gestiune separata pentru fiecare activitate in parte, pentru a se putea stabili
tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

e sa asigure prestarea activitatii de administrare si intretinere parc, bazé sportiva si
locuri de joaca pentru copii — Parc Poligon conform prevederilor contractuale si cu
respectarea prezentului regulament, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice
in vigoare;

e sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpd, inclusiv pentru restrictiile impuse detinatorilor de terenuri aflate
in perimetrul zonelor de protectie instituite, conform prevederilor legale;

e sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, informatiile solicitate si s&
asigure accesul la documentele si documentatile pe baza cadrora presteaza
activitatea de administrare si intretinere parc, baza sportiva si locuri de joaca pentru
copii — Parc Poligon, Tn conditiile legii;

e s3 detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si liceniele necesare prestarii
activitatilor specifice serviciului de administrare si intretinere parc, baza sportiva si
locuri de joaca pentru copii — Parc Poligon, prevazute de legislatia in vigoare;

e sa respecte indicatorii de performanta stabilifi prin contractul de delegare a gestiunii
si precizati in regulament, sa imbunatateasca in mod continuu calitatea activitatilor
prestate;

e sa aplice metode performante de management care sad conduca la reducerea
costurilor specifice de operare;



e s3 asigure Intretinerea Tn vederea functionarii optime a parcului, bazei sportive si a
locurilor de joaca pentru copii din perimetrul Parcului Poligon;

e sa factureze activitafile prestate in conformitate cu procedurile proprii de facturare
aprobate de autoritatea competentd, la tarife legal aprobate;

e sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor Intr-un registru si sa ia
masurile de rezolvare ce se impun, in registru se vor consemna numele, prenumele
persoanei care a reclamat si a primit reclamatia, adresa reclamantului, data si ora
reclamatiei, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizarile scrise operatorul are obligatia sa raspunda in
termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora;

e s3 transporte depozitérile accidentale a deseurilor vegetale aparute pe carosabil
sau trotuare, imediat dupa constatarea lor;

e sa plateasca despagubiri pentru intreruperea nejustificata a prestarii activitatilor si
sa acorde bonificatii procentuale din valoarea facturii utilizatorilor Th cazul prestarii
activitatilor sub parametrii de calitate si cantitate prevazuti in contractele de prestare
a activitatilor.

e daca pe parcursul deruldrii contractului delegatul nu presteaza unele activitati
prevazute in programul de lucru el va fi facut raspunzator si penalizat pentru
pagubele care se vor inregistra din aceasta cauza (exemplu: nu executa lucrarile de
igienizare, lucrarile de reparatii la obiectele de joaca etc.), cu 0,5 % din factura
curenta.

2.2 Prestatorul este obligat ca pe perioada de derulare a contractului sa dispuna de
personal calificat si de dotarile specifice/necesare efectuarii acestei activitati (unelte pentru
executarea manuala sau utilaje si dispozitive pentru executarea mecanizata a serviciilor).

2.3 Prestatorul trebuie sé aiba dotarea cu unelte, utilaje si personal cu care va realiza
cantitativ si calitativ intreaga gama de servicii care fac obiectul acestui contract si a
programelor aprobate. De asemenea, isi va dimensiona personalul in functie de volumul de
servicii comunicat de catre beneficiar, avand in vedere ca acesta trebuie integral realizat,

exceptie facand notele de renuntare.

3. VERIFICAREA, CONTROLUL S| RECEPTIA
PRESTARII SERVICIILOR

Verificarea, controlul si receptia serviciilor se va face de catre delegatii Primariei, cu
participarea delegatilor executantului. La inceputul fiecarei luni se va intocmi un ,Proces-verbal de
receptie lunar pentru serviciile prestate” insusit de ambele parti (prestator si beneficiar), care va
cuprinde toate serviciile ce au fost prestate intr-o luna calendaristica - 30 sau 31de zile sau in cazul
lunii februarie 28 sau 29 de zile.

Situatia inaintata la plata pentru decontare va cuprinde urmatoarele documente:

— Proces-verbal de receptie lunar pentru serviciile prestate;

— adresa de inaintare cu numar de inregistrare de la registratura autoritatii contractante
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— factura (un exemplar)
— Centralizator lunar de activitate, semnat de catre prestator si care urmeaza a fi insusit
de cétre beneficiar prin semnare dupa depunerea situatiei pentru plata
— alte documente doveditoare ale prestarii serviciilor (ex. ,Proces-verbal de receptie lunar
pentru intretinere”).
NOTA: adresa de inaintare si factura se vor depune la registratura autoritatii contractante doar
dupa ce procesul verbal de receptie lunar a fost confirmat prin semnare de catre reprezentantul

prestatorului si un reprezentant al autoritatii contractante.

4. ALTE PREVEDERI REFERITOARE LA DERULAREA CONTRACTULUI

Prestatorul este obligat sa prezinte ANALIZA DE PRET, pentru fiecare articol ofertat

in parte care va contine: cheltuielile directe (aprovizionare, salarii, transport, combustibili)
cheltuieli indirecte (cheltuieli administrative, amortizare, depozitat deseuri, utilitati, alte cheltuieli,
obiecte de inventar) si profit, care vor fi reprezentate procentual si valoric in lei. Se vor prezenta sub
forma de tabel anexa. Pretul de cost va reflecta componentele care concura la realizarea respectivei
activitati. Nivelul preturilor si/sau tarifelor se va fundamenta pe baza costurilor de productie si

exploatare, a costurilor de intretinere si reparatii, a amortismentelor, si cota de profit a operatorului.

DEFINITII:

- AJUSTARE DE TARIFE = operatiunea de analizd a nivelului tarifelor
existente si a structurii acestora, prin care se asigura corelarea nivelului tarifelor
stabilite anterior cu evolutia generala a preturilor si tarifelor din economie utilizand un
parametru de ajustare identificat in contract (ex: indicele preturilor de consum
comunicat de Institutul National de Statistica);

- MODIFICAREA DE TARIFE = operatiunea de analiza a nivelului tarifelor
existente si a structurii acestora, in situatile cand intervin schimbari majore Tn
structura costurilor care conduc la recalcularea tarifelor existente sau schimbari

semnificative care conduc la modificarea echilibrului contractual.

** AJUSTAREA PRETULUI se va face la preturile unitare ofertate in propunerea

financiara, dupa expirarea unei perioade de 6 luni de la data semnarii contractului.

Ajustarea preturilor unitare ofertate se va face cu indicele preturilor de consum total
comunicat de Institutul National de Statistica, aferent perioadei precedente si in conditiile legii.

Orice ajustare a pretului trebuie sa evidentieze influenta corectd pe care o exercita

5



situatia care justifica eventuala ajustare.

Formula de ajustare a pretului este:

TP,

Vn:%xm

unde,

Vn— reprezinta valoarea indexata a pretului unitar ofertat;

Vo — reprezinta valoarea preturilor unitare declarate in propunerea financiara;
IPCo = Indicele Preturilor de Consum Total aferent lunii semnarii contractului;
IPCn = Indicele Preturilor de Consum Total aferent lunii anterioare ajustarii.

*** MODIFICAREA PRETULUI — Modificarea pretului se va face prin act aditional in

situatia Tn care tariful practicat/ofertat pentru unele articole de servicii sunt modificate ca

urmare a unor modificari legislative.
Pe durata deruldrii contractului sunt acceptate ajustari/modificari ale preturilor dupad cum

urmeaza:
-aferent fiecarui articol de servicii se va depune fundamentarea pretului unitar ce se va

solicita a fi modificat. Preturile vor fi inaintate spre aprobare Comunei Floresti.

3, CONDITII SPECIALE DE PRESTARE A SERVICIILOR, OBLIGATII SI
DREPTURI

Prestarea serviciilor se va face conform celor stabilite cu reprezentantii legali ai
Comunei Floresti, in functie de necesitatile si conditiile din teren pe toata perioada de derulare

a acordului cadru.

a) Obligatiile beneficiarului

® s3 intocmeasca comenzile ferme (zilnice, sdptamanale, lunare etc) care vor tine
constitui program de lucru obligatoriu. In comanda se va indica amplasamentul Si
cantitatea necesara de servicii.

e sa verifice modul de prestare a serviciilor si nivelul de calitate, precum si s& avizeze
cantitatile executate din comenzi.

e s3a analizeze solicitarile operatorului serviciilor referitor la ajustarea/modificarea
preturilor/tarifelor practicate.

e s3plateasca, lunar, pretul tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii si



a celorlalte documente din situatiile de platd prezentate de prestator si acceptate la
plata de catre beneficiar, conform preturilor stabilite si la termenul prevazut in acordul-
cadru. Prestarea serviciilor este confirmata prin avizarea comenzilor si prin Procesul

verbal de receptie lunar semnat, fara observatii de catre beneficiar;

b) Obligatiile prestatorului
Acestea au fost detaliate la pct 2 din prezentul caiet de sarcini. Pe langa acestea,

prestatorul este obligat:
° sa respecte prevederile prezentului Caiet de sarcini,
® sa respecte conditiile impuse de natura bunurilor, a activitatiilor, respectiv

a serviciilor preztate, precum sunt: conditi de sigurantd in exploatare, protectia

mediului, protectia muncii, coditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.
° sa asigure efectuarea activitatilor in termenele stabilite,

o sa notifice cauzele de naturd sa conduca la reducerea activitafii si

masurile ce se impun pentru asigurarea continuitatii activitatii,

c) Drepturile prestatorului

° sa aplice pretul din acordul cadru pentru fiecare categorie de servicii;
° sa Tncaseze contravaloarea serviciilor prestate,
° sa propuna ajustarea si modificarea preturilor in conditiile legii.

6. SUPRAFETELE CARE FAC OBIECTUL CONTRACTULUI
Estimativ, prestatorul serviciului va avea in intretinere zonele indicate in anexa nr. 1 a

prezentului Caiet de sarcini.

7 . SERVICIILE CARE FAC OBIECTUL CONTRACTULUI DE CONCESIUNE

1. Servicii de administrare a bazei sportive

Serviciile de administrare a bazei sportive vor avea ca scop asigurarea unei exploatari
eficiente, ordonate si sigure a tuturor dotarilor sportive, anexelor si fluxurilor de utilizatori.

1.1. Activitati de organizare si coordonare

Concesionarul, prin managerul de parc si personalul de receptie, va asigura:

» deschiderea si inchiderea bazei sportive conform programului aprobat;

* organizarea accesului utilizatorilor in incinta;



* evidenta utilizatorilor, programarilor, rezervarilor si a intervalelor de utilizare;

» gestionarea fluxurilor de persoane astfel incat sa fie evitate suprapunerile,
aglomerarile sau utilizarea necorespunzatoare a facilitatilor;

- afisarea si respectarea regulamentului de utilizare a bazei sportive;

* monitorizarea respectarii programului de functionare si a destinatiei spatiilor;

+ preluarea si solutionarea operativa a sesizarilor curente privind functionarea bazei
sportive;

* raportarea catre concedent a situatiilor de nefunctionare, degradare, vandalizare
sau utilizare neconforma

e emiterea unui punct de vedere/recomandare catre beneficiar in cazul organizarii de
evenimente in incinta parcului, punct de vedere/recomandare care sa contina o descriere a
obligatiilor pe care trebuie sa le indeplineasca organizatorul respectivului eveniment.
Punctul de vedere se va emite la solicitarea beneficiarului.

e gestionarea rezervarilor si a platformei online dedicata rezervarilor din parc si a
pagnii de internet a parcului

1.2. Activitati de receptie si relatii cu publicul

Receptionerii, organizati in doua ture, vor asigura:

* primirea utilizatorilor si oferirea de informatii privind programul, conditiile de acces
si regulile de utilizare;

+ Tnregistrarea rezervarilor si administrarea sistemului de programari;

+ verificarea respectarii intervalelor orare alocate;

« orientarea utilizatorilor catre vestiare, terenuri, grupuri sanitare si celelalte facilitati;

* gestionarea bunurilor si dotarilor care se predau utilizatorilor, daca este cazul;

+ supravegherea accesului in spatiile aferente bazei sportive;

+ intocmirea registrelor operative privind utilizarea bazei sportive, incidentele si
sesizarile, |

*  sesizarea personalului tehnic atunci cand apar defectiuni sau riscuri care pot afecta
functionarea bazei sportive.

1.3. Monitorizarea starii tehnice si functionale

Concesionarul va urmari permanent starea bazei sportive si va efectua:

* inspectii vizuale zilnice ale terenurilor, imprejmuirilor, portilor, bancilor de rezerva,
iluminatului, vestiarelor si elementelor auxiliare;

+ verificarea integritatii suprafetelor sportive si a dotarilor;

* identificarea degradarilor, uzurilor, desprinderilor, elementelor instabile sau

periculoase;
« dispunerea masurilor imediate de limitare a accesului in zonele nesigure;



* remedierea operativa a deficientelor minore si programarea interventiilor necesare
pentru cele complexe;

« mentinerea bazei sportive in stare de curatenie, functionalitate si siguranta.

1.4. Obligatii privind siguranta si disciplina in exploatare

Concesionarul va asigura:

* respectarea normelor de securitate si sanatate in munca pentru personalul propriu;

* respectarea normelor PS| si a masurilor de prevenire a incendiilor;

« informarea utilizatorilor cu privire la regulile de conduita in incinta;

+ interzicerea utilizarii necorespunzatoare a facilitatilor;

« semnalizarea zonelor aflate temporar in mentenanta sau reparare;

* |uarea masurilor necesare in caz de incident, avarie sau pericol iminent.

2. Servicii de curatenie a vestiarelor, toaletelor si dusurilor

Aceste servicii au ca scop mentinerea permanenta a unui nivel ridicat de igiena in toate
spatiile sanitare si anexe aferente bazei sportive.

2.1. Curatenie curenta

Concesionarul va efectua, cu frecventd adaptata fluxului de utilizatori, urmatoarele
operatiuni:

« maturarea si spalarea pardoselilor;

* aspirarea, dupa caz, a suprafetelor care necesita astfel de operatiuni;

« stergerea si igienizarea bancilor, dulapurilor, usilor, manerelor, clantelor si a altor
suprafete de contact frecvent;

« spalarea si dezinfectarea vaselor WC, pisoarelor, chiuvetelor, bateriilor, caditelor si
zonelor de dus;

* curatarea faiantei, gresiei, rosturilor si scurgerilor;

+ completarea consumabilelor: hartie igienica, sapun lichid, prosoape de hartie, dupa
caz,

+ golirea cosurilor de gunoi si nlocuirea sacilor menajeri;

« aerisirea si mentinerea unui ambient igienic si salubru.

2.2. Curatenie de intretinere si igienizare periodica

Pe langéa curatenia curenta, concesionarul va efectua periodic:

+ spalari aprofundate si dezinfectari generale;

» detartrarea obiectelor sanitare si a bateriilor;

* Indepértarea depunerilor de calcar, mucegai, urme de umezeala si alte impuritati
specifice;

« curatarea grilelor de ventilatie, a sifoanelor si a gurilor de scurgere;



* curatarea tdmplariei, oglinzilor, corpurilor de iluminat si a altor elemente fixe;

» verificarea si remedierea, prin personalul tehnic abilitat, a pierderilor de ap3, a
infundarilor, infiltratiilor sau altor neconformitati.

2.3. Cerinte de calitate

Serviciul de curatenie va fi prestat astfel incat:

« spatiile sanitare sa fie permanent curate, igienizate si utilizabile;

* sa nu existe mirosuri neplacute persistente;

* 8@ nu existe acumulari de apa, noroi, reziduuri sau deseuri;

+ suprafetele sa nu prezinte depuneri, pete, murdarie vizibila ori resturi;

* consumabilele sa fie asigurate constant;

+ eventualele defectiuni s fie sesizate si remediate in cel mai scurt timp.

3. Servicii de curatenie pe aleile interioare ale parcului

Aceste activitati urmaresc pastrarea aleilor, platformelor si zonelor de circulatie intr-o
stare corespunzatoare din punct de vedere estetic, sanitar si functional.

3.1. Operatiuni curente

Concesionarul va efectua:

* maturarea manuald sau mecanizata a aleilor interioare;

+ indepartarea prafului, frunzelor, crengilor, resturilor vegetale si deseurilor
abandonate;

* colectarea si evacuarea deseurilor de pe traseele pietonale si din zonele adiacente;

+ golirea cosurilor de gunoi si mentinerea acestora in stare de curatenie;

+ spélarea aleilor si a suprafetelor pavate, atunci cand conditiile permit si cand este
necesar,

« Indepértarea noroiului, nisipului, pietrisului dislocat sau altor depuneri care
afecteaza circulatia pietonal;

« curatarea zonelor din jurul mobilierului urban, panourilor, indicatoarelor si
elementelor decorative.

3.2. Operatiuni sezoniere si speciale

In functie de sezon si de conditile meteo, concesionarul va asigura:

* strAngerea frunzelor de pe aleile interioare Tn perioadele de cadere masiva;

+ indepartarea zapezii si a ghetii, daca este cazul, de pe aleile interioare si din zonele
de acces;

* combaterea poleiului de pe aleile interioare, terenuri de sport si din zonele de acces
prin materiale admise, cu protejarea suprafeteleor, a vegetatiei si a finisajelor;

* interventii dupa fenomene meteo severe pentru eliberarea aleilor de crengi, aluviuni

sau alte obstacole.
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3.3. Mentinerea sigurantei circulatiei

Concesionarul va urmari:

+ ca aleile sa fie permanent practicabile si sigure;

* sa nu existe elemente care pot provoca accidentari;

* semnalizarea imediata a zonelor umede, deteriorate sau aflate Tn interventie;

+ sesizarea si remedierea degradarilor locale ale pavajelor, bordurilor sau rigolelor,

prin personalul tehnic competent.

4. Servicii de intretinere teren zona Pista Dirt Bike

Aceasta activitate urmareste mentinerea pistei Dirt Bike si a terenului aferent intr-o stare
care sa permita utilizarea in conditii de siguranta, functionalitate si atractivitate.

Componente Dirt Park Floresti

2 X Linii de dirt jumps

1 x Pumptrack asfaltat

1 x Linie de Flow de 100m

1 x Zona skills/incepatori

Suprafata totala aproximativa: 5.500 m?

4.1 Lucrari pe zone de pamant (dirt jumps, flow line, zona skills)

Echipa: 3 persoane, 4 zile/saptamana, 4 ore/zi

Utilaje : miniexcavator, placa compactoare, roaba mecanizata, spalator cu presiune, sapa
electrica, etc.

Perioada de lucru este de 8 luni.

4.1.1 Refacere kickere si landings

Detalii; lunar — modelare manuala + compactare

-Stabilirea unghiurilor si razelor prin adaugare si/sau decuparea pamantului

-Curatarea zonelor de tranzitie dintre elemente si refacerea formei si inaltimii initiale prin
adunarea pamantului dislocat de ploi abundente sau de uzura.

-Folosirea pamantului din gramezi pentru acoperirea santurilor rezultate Tn urma ploilor
-Pamantul adunat in gramezi este redistribuit in functie de necesitati, fie cu roaba, fie cu
galeti — in special in cazul elementelor inalte sau cu inclinatie mare, cum este landingul
de pe linia mare.

—Compéctarea se face manual cu lopata sau cu placa vibranta

Cantitate: 14 interventii

4.1.2 Refacere contrapante (berme)

Detalii: lunar — completare material, tasare
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-Stabilirea Tnaltimii si a verticalitatii contrapantelor se face manual prin adunarea initiala in
gramezi a pamantului strans la baza Tn urma ploilor si/sau uzurii de exploatare

-Pamantul din gramezi se transporta cu roaba in zonele cu contrapante afectate vizibil si
se aseaza deasupra cu scopul de a restabili inaltimea optima

-Odata ce Tnéltimea optima este atinsa se incepe restabilirea si remodelarea curburii si a
gradului de inclinare aferent vitezei cu care se circula pe elementul in lucru

Cantitate: 14 interventii

4.1.3 Refacere taluzuri/rampe

Detalii: lunar — nivelare + drenaj minor

-Refacerea taluzurilor se realizeaza folosind pamant provenit din zonele unde s-au
acumulat aluviuni.

-Pamantul este adunat in gramezi si transportat cu roaba in zonele unde taluzul si-a pierdut
forma initiala

-Completarea si trasarea se face manual cu lopata sau cu compactorul/placa vibranta in
functie de accesibilitate asupra zonei (inclinatie, zona inierbata etc)

-Refacerea rampei de acces se face manual cu sapa, lopata si harlet si consta in afanarea
stratului de piatrd concasata si eliminarea zonelor unde pamantul adus de ploi sau de
utilizatorii parcului si-a facut aparitia

Cantitate: 14 interventii

4.1.4 Completare pamant

Detalii: anual — paméant + transport

-Completarea este necesarad deoarece ploile spala suprafetele elementelor reducand
inaltimea acestora si este afectata fluiditatea in exploatare

-In urma spalérii si curgerii pamantului de la suprafatd, nu se poate recupera in intregime
intreaga cantitate pierduta si atunci completarea cu pamant este necesara

-Transportul pamantului pana la Dirt Park se face cu basculanta

-Din zona unde pamantul este depozitat temporar se duce cu roaba in zone cheie de unde
este impartit in functie de nevoi

-Incarcarea si descércarea se face manual cu lopata

Cantitate: 30 mc - 14 interventii
4.1.5 Inierbare zone sensibile

Detalii: curatare, semanat, intretinere

-larba are rol atat estetic cat si functional, ea oprind apa din a eroda peste masura
elementele

-Taierea ierbii se face cu motocoasa cu fir iar iarba rezultata se strange in gramezi de unde

ulterior este transportata cu roaba in afara parcului
12



-Semanarea se face manual si are rolul de a reface zonele afectate de trafic

Cantitate: interventii in cazul deteriorarii

4.1.6 Udare si compactare

Detalii: saptamanal — placa compactoare + apa

-Udarea terenului este esentiald atat pentru mentinerea gazonului, cat si pentru stabilitatea
elementelor din pamant.

-Pe langa irigarea programata cu ajutorul aspersoarelor prezente in parc este nevoie de o
udare tintitd si individuala a fiecarui element in parte.

-Udarea se face cu furtun cu aspersor sau simplu si are rolul de a hidrata zona unde se
efectueaza lucrarile de reparatie si intretinere.

-Umiditatea ajuta la cresterea aderentei pamantului nou ad&ugat si la legarea acestuia in
urma compactarii.

-Compactarea se face cu lopetile daca este vorba de suprafete mici si mecanizat dacé sunt
implicate suprafete mari

Cantitate: 14 interventii

4.2. Lucrari pe pump track asfaltat

4.2.1 Curatare frunze/praf
-Prezenta acestor materiale in zonele de rulare din pumptrack duc la pierderea aderentei
si reprezinta un risc mare de accidentare.
Detalii: Curatarea se face saptamanal prin maturare sau folosind o suflanta, pentru o mai
buna indepartare a prafului.
Cantitate: 14 interventii
4.2.2 Spalare asfalt
-Data fiind suprafata sa poroasa, daca nu este spalat periodic, asfaltul poate sa devina
alunecos, lucru care duce la cazaturi si accidentari. Pe langa asta, creste si gradul de
deteriorare al asfaltului. -Curatarea se face cu jet de apa si spalare manuala cu matura cu
perii tari.
Detalii: lunar
Cantitate: 14 interventii
4.2.3 Marcaje
-Vopsea antiderapanta: vopseaua are atat rol estetic cat si functional. Cu ajutorul ei se
delimiteaza zonele de rulare, se pot stabili sensuri de mers céat si semnaliza zonele
periculoase. Este esentiald in momentele de vizibilitate redusa.
Detalii: semestrial — vopsea antiderapanta

Cantitate: 2 interventii
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4.2.4 Verificare rosturi/drenaj

Datorita eroziunii provocate prin rularea pe elementele de pamant si prin ploi, care spalé si
duc pamantul la vale, drenajele si santurile se colmateaza. Pentru a mentine dirt park-ul in
regim de exploatare este nevoie ca acesta sa fie cat mai bine drenat pentru a pastra
suprafetele de rulare uscate. Este necesara urmarirea constanta si interventia rapida in
cazul deteriorarii cailor de scurgere a apei.

Detalii: saptamanal — curatare

Cantitate: interventii periodice si punctuale in caz de precipitatii

4.3 Lucrari generale de intretinere si siguranta
4.3.1 Drenaje/santuri
-Chiar daca se face o mentenanta periodica si corecta a drenajelor si santurilor, colmatarea
lor este inevitabila Tn cazul precipitatiilor abundente. In urma acestor evenimente este
necesara interventia in vederea repararii si curatarii sistemelor de scurgere a apei. Aceasta
se face prin sapaturi manuale, transportat pamantul rezultat si separarea pietrisului de
dren. De asemenea, se urméreste ca geotextilul sa fie bine protejat cu un strat suficient de
pietris.
Detalii: curatare si panta
Cantitate: interventii in caz de precipitatii abundente
4.3.2 Mentenanta scule/utilaje
-Lucrarile de fintretinere in dirt park se fac atat cu scule conventionale de lucru in
intretinerea spatiilor verzi cat si cu unelte specializate (sape, greble de forme si dimensiuni
atipice). Acestea trebuie sa fie bine intretinute astfel incat sa se poata lucra in conditii
optime cu ele. De asemenea, se va interveni cu scule motorizate termic sau electric
(compactor, suflanta, mini excavator, etc). Pentru acestea va fi nevoie de intretinere si
combustibil.
Detalii: lunar — reparatii minore
Cantitate: 8 luni
4.3.3 Safety check trasee
-Verificarea traseelor si elementelor trebuie facutad saptamanal si dupa fiecare eveniment,
perioada aglomeratd sau in caz de precipitati. De asemenea este necesara si dupa
efectuarea tuturor lucrarilor de reparatii. Inspectia se face vizual, prin verificarea gradului
de compactare si prin testarea elementelor de cétre ciclisti profesionisti. Pentru o evaluare
corecta , cei care fac aceste teste trebuie sa fie capabili sa ruleze pe bicicleta toate
elementele din Park, inclusiv linia mare de jump-uri.
Detalii: saptamanal — verificari
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., Cantitate: 14 interventii
4.3.4 Transport echipa/materiale
Detalii: saptamanal — combustibil
Cantitate: 14 interventii
4.3.5 Aranjare Elemente de skill, stabilizarea lor in permanenta, verificarea integritatii si
refacerea elementelor pentru o exploatare in siguranta.
Atat lemnul cat si pamantul “lucreaza” in timp, astel incat necesita atentie sporita si verificari
constante pentru a identifica si repara defectele.
Detalii : saptamanal

Cantitate : 14 interventii

e Total interventii/an : - 128 interventii
¢ interventie = 4h de lucru, echipa de 3 oameni + utilaje
e Total estimativ ore de lucru/an : - 1536 h
4.4 Concesionarul va asigura:
+ verificarea elementelor de delimitare, semnalizare si informare;
» semnalizarea zonelor aflate in reparatie sau temporar improprii utilizarii;
* restrictionarea accesului atunci cand starea terenului nu permite utilizarea in
siguranta;
* mentinerea unei zone curate si ordonate in jurul pistei.

5. Activitati de interventie si mentenanta tehnica

In cazul unor defecte aparute ca urmare a vandalismului, uzurii, etc, concesionarul va
asigura interventii operative prin intermediul unor operatori economici specializati, astfel
incat infrastructura sa fie mentinutd n stare buna de functionare. La finalul fiecarei
interventii, operatorul economic responsabil cu interventia va inaita catre concesioar o
factura fiscala insotita de un deviz de lucrari care va contine numarul de ore prestate, tariful
orar precum si materialele utilizate in cadrul respectivei interventii, urmand ca concesionarul
sa o inainteze spre decontare catre concedent.

In cazul unor defecte majore care presupun lucrari complexe, concesionarul va sesiza
concedentul asupra aparitiei respectivei situatii, iar concedentul va contracta direct lucrarile
de interventii majore cu operatori economici specializati.

5.1. Interventie instalatii electrice:

» Tnlocuirea surselor de iluminat defecte, cu exceptia situatiilor in care inlocuirea
acestor surse reprezinta o interventie majora, dupa caz,

+ remedierea defectiunilor minore si luarea masurilor de securizare pana la
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. remedierea celor majore;

+ semnalizarea si izolarea zonelor care prezinta risc electric;

+ colaborarea cu managerul de parc pentru programarea lucrarilor mai complexe;

« 5.2, Interventie instalatii sanitare

« interventii pentru remedierea scurgerilor, pierderilor de apd, neetanseitatilor si
infundarilor;

+ mentinerea in stare de functionare a grupurilor sanitare si vestiarelor;

+  5.3. Interventie constructii

« remedierea degradarilor minore ale peretilor, pardoselilor, placajelor, tencuielilor si
zugravelilor;

* repararea sau consolidarea unor elemente usoare deteriorate;

+ interventii la mobilier urban, Tmprejmuiri, porti, banci, panouri si alte elemente
constructive;

» refacerea locald a suprafetelor afectate de uzura sau vandalism;

¢ securizarea provizorie a zonelor periculoase pana la remedierea completa;

Decontarea acestor servicii se va face pe baza de documente justificative — deviz
de lucrari care sa contina cantiatatea de material, manopera, cu incadrarea
manoperei in tariful orar ofertat.

6. Organizarea echipei de administrare

6.1. Managerul de parc

Managerul de parc va coordona fintreaga activitate a concesionarului in cadrul
obiectivului si va avea, n principal, urmatoarele atributii:

» coordonarea personalului de administrare, receptie si interventie tehnica;

» planificarea activitatilor zilnice, saptamanale si periodice;

« urmdrirea respectarii obligatiilor contractuale;

« monitorizarea calitatii serviciilor prestate;

» gestionarea relatiei operative cu autoritatea concedenta;

« intocmirea rapoartelor de activitate, a evidentelor si a documentelor de
monitorizare;

+ centralizarea sesizarilor si dispunerea masurilor de remediere;

+ verificarea starii generale a parcului, bazei sportive, locurilor de joaca si spatiilor

« coordonarea masurilor in caz de incident, avarie sau situatii speciale;
« asigurarea respectarii regulamentelor interne, a normelor de sigurantd si a
standardelor de curatenie si intretinere.

6.2. Receptionerii — 4 posturi, in 2 ture
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Receptionerii vor asigura permanenta functionala a activitatii de relatii cu publicul si
administrare operativa, dupa cum urmeaza:

+ desfasurarea activitatii in sistem de doua ture, astfel incat serviciile sa fie asigurate
pe intreaga durata a programului;

« preluarea utilizatorilor si gestionarea accesului;

» oferirea de informatii publicului;

+ evidenta rezervarilor si utilizarii facilitatilor;

» monitorizarea regulilor de acces si de utilizare;

« semnalarea imediata a incidentelor, defectiunilor sau actelor de indisciplina;

+  sprijinirea managerului de parc n activitatile administrative curente.

in situatia in care o parte dintre spatiile/obiectivele aferente parcului Poligon vor
fi inchiriate de catre concedent unei entitati terte, concesionarul are obligatia de a
presta in continuare activitatile de administrare si intretinere si a acelor
spatii/obiective

7. Activitati de verificare, raportare si control

Concesionarul va institui un sistem de monitorizare si evidenta a activitatilor, care va
include:

» registre lunare de activitate;

» evidenta interventiilor tehnice;

« evidenta operatiunilor de curatenie si intretinere;

« programul de lucru al personalului;

* registrul de sesizari si reclamatii;

» note de constatare privind degradarile sau incidentele;

« rapoarte periodice catre concedent privind starea obiectivului si activitatile
desfasurate.

De asemenea, concesionarul va permite verificarea modului de executare a serviciilor si va

lua masuri de remediere pentru orice neconformitate constatata .

ANEXE
1 Lista bunurilor de retur
2. Planul general al Parcului Poligon cu suprafetele aferente fiecarui obiectiv

3. Plan de mentenanta ]

i '\’ublice

Sef Servicu Achizitii Publice

Felix Dobra
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