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CAIET DE SARCINI

privind achizitia de transport de numerar colectare/remitere
pentru trezoreriile operative din cadrul D.G.R.F.P. Craiova- ATCP Olt
care functioneaza fara casierie tezaur: Serviciul Trezorerie si
contabilitate publica Caracal, UFO Bals - Compartimentul trezorerie si
contabilitate publica si Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Corabia

Caietul de sarcini este elaborat in concordanta cu necesitatile obiective ale
autoritatii contractante si cu respectarea regulilor de baza precizate in
documentatia de atribuire.

Prezentul caiet de sarcini se aplica la elaborarea ofertei privind achizitionarea
de servicii de transport de numerar de la/la unitatea teritoriala a trezoreriei
statului care functioneaza fara casierie tezaur din cadrul D.G.R.F.P Craiova-
Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica Olt , prin acord cadru pe 2 ani:

LOTUL | - Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Caracal

LOTUL Il - UFO Bals - compartimentul Trezorerie si contabilitate publica

LOTUL Il - Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Corabia, respectiv
servicii de colectare si remitere numerar .

Criteriul de evaluare al ofertelor este "pretul cel mai scazut’, in conditiile
indeplinirii tuturor specificatiilor tehnice.

Oferta financiara nu poate depasi valoarea estimata.

l. Obligatii minimale solicitate ofertantilor:

a) Prestatorul va actiona pentru prevenirea infractiunilor, contraventiilor si altor
fapte antisociale pe durata efectuarii serviciului de transport valori. In cazul
producerii unor evenimente (accidente, atacuri armate, acte de terorism, incendii,
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inundatii, etc.), prestatorul are obligatia sa anunte telefonic beneficiarul in
maximum 15 minute de la producerea incidentului si, de asemenea, sa intocmeasca
in maximum 24 de ore un raport de incidente in care va consemna detaliat
imprejurarile producerii incidentului. Ofertantul este obligat sa pastreze
inregistrarile video cel putin 30 de zile de la data procesarii sacilor cu valori, dar si
sa asigure vizionarea acestora in eventualitatea producerii unui incident in scopul
elucidarii acestuia. Limita despagubirii pe fiecare sac de valori va fi stabilitd cu
acordul partilor si cu respectarea prevederilor legale aflate in vigoare, conform
politei de asigurare, care face parte din contract.

b) Cu scopul de a reduce riscurile, prestatorul va efectua primirea - predarea
valorilor in cel mai scurt timp posibil si urmand indeaproape actiunile etapizate
precizate intr-un protocol strict al prestatorului. De asemenea, in cadrul
activitatilor de preluare / predare a valorilor se va pune accentul pe asigurarea
operativitatii si continuitatii in scopul respectarii etapelor din protocol pentru
desfasurarea in conditii optime a intregului proces.

c) Ofertantul raspunde, conform reglementarilor legale, de pastrarea
confidentialitatii de catre salariatii sai, cu privire la orice informatii referitoare la
transportul de bani si alte valori, inclusiv traseul, programul de transport al
valorilor, persoanele care transporta si destinatia, de care vor lua la cunostinta in
legatura cu activitatea unitatilor de trezorerie si contabilitate publicid care
constituie secret de serviciu. Obligatia de nedivulgare a secretului operatiunilor se
va extinde pe o perioada de 3 ani dupa incetarea contractului, conform Legii
secretului bancar.

d) Prestatorul va asigura starea tehnica corespunzatoare autovehiculelor ce vor fi
utilizate pentru transportul valorilor si echipamentelor folosite, asigurand de
asemenea continuitatea realizarii acestui tip de transport in zilele lucratoare pe
toata durata derularii contractului, conform reglementarilor legale in vigoare.

e) Pentru serviciul de transport numerar cu mijloace de transport si personal de
specialitate, ofertantul va aloca la dispozitia beneficiarului mijloace de transport
blindat si personal de paza si protectie calificat, inarmat cu arme de foc pentru
efectuarea serviciului de transport valori, cu respectarea prevederilor H.G. nr.
301/2012 pentru aprobarea normelor de aplicare ale Legii nr.333/2003, privind
paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Il. Clauze contractuale obligatorii:

Toate serviciile de transport numerar trebuie sa fie prestate cu
operativitate, in conditii de buna calitate, de siguranta, cu risc minim si potrivit
reglementarilor aprobate de Banca Nationala a Romaniei, pentru institutiile de
credit.

Firma de transport valori se obliga:

- in baza acordului cadru incheiat, sa presteze in conditii de integritate
serviciile de transport numerar, in conditiile convenite in contract, la termenele
si preturile convenite, cu respectarea cerintelor tehnice si calitative stabilite in
caietul de sarcini si asumate prin propunerea tehnica;

sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin contract;
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- sa respecte legislatia incidenta referitoare la confidentialitatea informatiilor
prelucrate.

- sa justifice autoritatii contractante motivul refuzului executarii instrumentelor de
plata;

- sa asigure consultantda , daca este cazul, fard costuri, pentru realizarea
operatiunilor stabilite;

- sa desemneze persoanele autorizate pentru derularea contractului;

- in cazul efectuarii, din vina sa a unor operatiuni nesolicitate, aceasta va efectua
toate demersurile pentru remedierea erorilor in maxim 4 ore;

- sa asigure preluarea in scopul transportului a sacilor cu valori, sigilati in prealabil
de catre unitatea trezoreriei statului, sa transporte sacii sigilati de la locatia
stabilita pana la centrul de procesare astfel:

- intre orele 14,00 - 15.00 de luni pana joi, dar nu mai tarziu de ora 15,00;

- intre orele 13.00 - 14.00 vineri;

- sa predea si sa asigure procesarea numerarului transportat centrelor de
procesare,

- sa asigure remiterea numerarului , la solicitarea transmisa cu o zi inainte, intre
orele 8,30 - 9,30, numai pentru zilele cand se solicita acest lucru,

-sa colaboreze, impreuna cu autoritatea contractanta (corespunzator fiecarei
locatii a unitatii de trezorerie vizata), la intocmirea planului de paza al
transportului de valori conform art. 25, alin(1) din Legea nr.333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectiei persoanelor, cu modificarile si
completarile ulterioare si sa coopereze cu unitatea beneficiara in vederea avizarii
de catre politie a planului de paza al transportului de valori sau sa procedeze la
actualizarea planului deja existent .

Prin planul de paza al transportului de valori se vor stabili in principal
urmatoarele: valorile de transportat, conditii de mediu adecvate valorilor care se
transporta, situatia operativa, durata transportului, mijloacele de transport
folosite, variantele de transport (traseele identificate pentru fiecare locatie si
care se vor introduce in planul de paza), documentele ce urmeaza a fi intocmite,
dispozitivul de paza, consemnul general si particular pentru personalul implicat,
dotarea cu mijloace tehnice si de autoaparare si alte detalii tehnice legate de
transport, modul de actiune in diferite situatii, potrivit reglementarilor legale in
vigoare.

- sa 1si asume obligatia de a efectua pregatirea si organizarea intregului proces de
transport valori si procesarea numerarului transportat in tariful ofertat, asumarea
raspunderii pentru siguranta si integritatea valorilor transportate pe timpul in care
acestea se afla in supravegherea sa exclusiva, respectiv de la momentul preluarii
valorilor de la locatiile unitatilor de trezorerie si contabilitate publica amintite mai
sus, pana la momentul predarii acestora la sediile centrelor de procesare agreate;

- sa puna la dispozitia beneficiarului toate materialele si consumabilele necesare
prestarii serviciilor (cum ar fi sacii de bani, plumbii, formularele si documentele de
transport, precum si toate celelalte accesorii, etc), in cazul in care procedura
prestatorului presupune utilizarea anumitor consumabile sau materiale, fara a
modifica pretul ofertat;
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- sa incheie si sa mentina o polita de asigurari care sa aiba ca obiect posibilele
pierderi, furturi, distrugeri sau prejudicii aduse valorilor transportate intre unitate
de trezorerie si institutia de credit/centrul de procesare, valoarea totala a acestei
polite fiind direct proportionala cu valorile transportate pe toata durata de
derulare a contractului de prestari servicii;
- la data semnarii acordului cadru, sa puna la dispozitia unitatii de trezorerie lista
semnata si stampilata de catre reprezentantii legali, cu persoanele imputernicite
din partea acestora sa efectueze transportul, cuprinzand numele, prenumele, seria
si numarul cartii de identitate, codul numeric personal si specimenul de
semnatura, lista insotita de copiile cartilor de identitate ale persoanelor vizate.
Orice modificare a listei de persoane imputernicite trebuie notificata autoritatii
contractante cu cel putin 24 ore inainte de desfasurarea transportului de valori.
- autoritatea contractanta se obliga sa puna la dispozitia ofertantului datele de
identificare ale casierilor care vor preda numerarul preluat pentru transport,
precum si pe cele ale persoanelor autorizate sa transmita si sa primeasca date
despre contractul dintre cele doua parti implicate;
- in cazul in care pe parcursul derularii contractului apar deficiente, omisiuni sau
nereguli de orice natura, se va proceda in sensul anuntarii, in cel mai scurt timp,
intre partile implicate, anuntul realizandu-se atat verbal cét si in scris;
- orice detalii referitoare la colectarea valorilor, organizarea si desfasurarea
transportului, dar si predarea sacilor centrelor de procesare se vor stabili in
concordanta cu nevoile partilor implicate si in beneficiul reciproc.

lll. Autoritatea contractanta solicita ofertantilor efectuarea urmatoarelor
servicii:
1) Transportul de numerar:

a) Remitere numerar catre unitatea operativa a Trezoreriei statului, respectiv
Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Caracal - str.Toma Rusca, nr.5-7,
UFO Bals - compartimentul trezorerie si contabilitate publica - str.N.Balcescu,
nr.13, si Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Corabia - str.CA Rosetti,
nr.64, toate din judetul Olt.
- Trezoreria operativa va transmite in ziua z, pana la ora 10,00, o solicitare de
alimentare cu numerar pentru ziua z+1, pe o adresa de mail comunicata de
institutia de credit sau direct la sediul institutiei de credit;
- Alimentarea cu numerar a unitatilor operative ale Trezoreriei statului in zilele
lucratoare de catre institutia de credit se va efectua conform unui grafic stabilit de
comun acord cu trezoreria operativa , conform planului de paza al transportului de
valori, avizat de politie si la orele stabilite de comun acord cu beneficiarul, dar nu
mai tarziu de ora 9,30 a fiecarei zile lucratoare, pentru a se asigura numerarul
necesar platilor prin casieria proprie ;numerarul va fi conform monetarului
solicitat;
- Personalul desemnat al unitatilor operative ale Trezoreriei statului va prelua
sacii cu valori, va verifica integritatea sigiliilor si va semna chitanta emisa de
transportator;
- In eventualitatea constatarii unei diferente intre valoarea procesatd si suma
declarata, se va intocmi de catre unitatea operativd a Trezoreriei statului un
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proces verbal de constatare diferente, in care se va specifica numerarul care
lipseste, o copie scanata a acestuia fiind transmisa centrului de procesare si
institutei de credit prin e-mail in maximum o ora de la intocmire. Modalitatea in
care se va proceda referitor la acoperirea diferentei constatate, dar si masurile
care se vor lua, se vor stabili de comun acord intre partile implicate.
b) Preluarea numerarului de la la sediile unitatilor de trezorerie, respectiv de
la Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Caracal, str.Toma Rusca,nr.5-7 ,
de la sediul UFO Bals - comp.Trezorerie si contabilitate publica,
str.N.Balcescu,nr.13 si de la sediul Serviciului Trezorerie si contabilitate
publica Corabia, str.CA Rosetti, nr.64, toate din judetul Olt.
- Colectarea in zilele lucratoare de catre prestator a valorilor de transportat de la
locatiile beneficiarului se va efectua conform unui grafic stabilit de comun acord,
conform planului de paza al transportului de valori avizat de politie, intre orele
14.00 - 15,00 de luni pana joi si intre orele 13,00 - 14.00 vineri, pentru a se asigura
creditarea contului de disponibil al beneficiarului deschis la institutia de credit in
aceeasi zi cu depunerea de numerar;
- Personalul desemnat al transportatorului/procesatorului , va prelua sacii cu
valori, utilizandu-se in acest scop dispozitivul PDA (echipament electronic)
emitandu-se doua chitante, cate una pentru fiecare parte implicata sau, in cazul in
care dispozitivul PDA nu functioneaza, se va completa documentul de transfer in
doua exemplare pentru valorile din fiecare sac care urmeaza a fi transportate si le
va transmite / inmana reprezentantilor centrelor de procesare care le vor semna si
le vor transmite in maximum 1 ora de la terminarea procesarii numerarului prin e-
mail;
- Lista de monetar se va completa in trei exemplare dintre care doua se vor
introduce in fiecare sac colectat, un exemplar al acesteia ramanand la autoritatea
contractanta. Dupa procesarea numerarului, un exemplar din cele doua existente
ramane la centrele de procesare, care il vor semna si il vor transmite in maximum
1 ora de la terminarea procesarii numerarului prin e-mail, iar celalalt exemplar se
va returna trezoreriei la urmatorul transport;
- In eventualitatea constatarii unei diferente intre valoarea procesata si lista de
monetar/suma declarata, se va intocmi de catre centrul de procesare un proces
verbal de constatare diferente, in care se va specifica numerarul care lipseste
aferent locatiei vizate, o copie scanata a acestuia fiind transmisa prin e-mail in
maximum o ora de la intocmire. Modalitatea in care se va proceda referitor la
acoperirea diferentei constatate, dar si masurile care se vor lua, se vor stabili de
comun acord intre partile implicate;
- In situatia n care beneficiarul anuleazi un transport deja programat din motive
intemeiate si neimputabile, fiind de natura aleatoare si exceptionala, acesta are
obligatia sa transmita prestatorului, prin e-mail, o cerere de anulare a
transportului programat pana cel tarziu ora 16:00 a zilei anterioare celei in care ar
fi urmat sa aiba loc acesta.

IV. Monitorizarea activitatilor realizate de contractor si modalitatea de
plata
Autoritatea contractanta, prin reprezentantul trezoreriei operative, va

proceda la verificarea zilnica a operatiunilor inregistrate in extrasul de cont, va
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urmari corectitudinea evidentierii acestora si concordanta cu operatiunile
inregistrate in evidenta proprie.

Autoritatea contractanta, prin reprezentantul trezoreriei operative, va
proceda la verificarea rapoartelor lunare (deconturilor) privind comisioanele
percepute pentru operatiunile efectuate in luna anterioara si in cazul in care
datele sunt corecte va proceda la confirmarea catre institutia de credit in vederea
emiterii facturii pentru serviciile de transport prestate.

Factura emisa pentru serviciile de transport va fi fi insotita de " Anexa la
factura “,care cuprinde toate detaliile transporturilor si care va fi semnata,
stampilata de prestator si certificata pentru conformitate de seful structurii de
trezorerie beneficiare a serviciilor respective, acest jurnal constituind document ce
dovedeste efectuarea transportului de numerar si sta la baza intocmirii facturii.

Plata serviciilor executate in luna anterioara se va realiza in luna curenta,
pana la finele lunii, in baza facturilor emise de catre prestator si confirmata de
catre beneficiar.

V. Performante asteptate

Autoritatea contractanta solicita ca prestarea de servicii sa fie realizata cu
respectarea dispozitiilor legale, aprobarilor si/sau standardelor tehnice,
profesionale si de calitate in vigoare.

Autoritatea contractanta solicita sa fie efectuata cu celeritate corectarea
erorilor produse din vina firmei de transport valori.

Autoritatea contractanta este interesata de primirea asistentei tehnice intr-
o perioada de timp optima. Astfel, in cazurile in care se solicita asistenta tehnica,
aceasta va fi acordata la momentul solicitarii, astfel incat autoritatea si nu
inregistreze niciun fel de intarziere.

VI. Frecventa tranzactiilor

Frecventa operatiunilor de preluare numerar este zilnica, in zilele
lucratoare, iar pentru remiterea de numerar,va fi pentru Serviciul Trezorerie si
contabilitate publica Caracal - de 10 ori pe luna, pentru UFO Bals - compartimentul
Trezorerie si contabilitate publica - de 6 ori pe luna si pentru Serviciul Trezorerie si
contabilitate publica Corabia - 10 ori pe luna.

Vil.Documentatii ce trebuie furnizate Autoritatii contractante in legatura
cu serviciul:
Institutia de credit va furniza autoritatii contractante documentatia
necesara pentru derularea operatiunilor prevazute in contract, astfel:
- conditiile generale sau specifice, dupa caz, pentru derularea operatiunilor de
transport numerar;
- modele si instructiuni de folosire a echipamentelor folosite(saci de bani, sigilii
s.a);
- alte documentatii considerate de autoritatea contractantd necesare pentru
derularea optima a operatiunilor de transport numerar.
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VIIl. Receptia serviciilor de transport
Operatiunile de transport se considera efectuate si receptionate, daca
autoritatea contractanta nu depune in termen de 5 zile lucratoare de la data
primirii raportului lunar (decontului) de la institutia de credit, o notificare
referitoare la neinregistrarea sau inregistrarea eronata a unor operatiuni.

IX. Riscuri si masuri de gestionare a acestora:
1) Comunicarea neadecvata sau insuficienta intre autoritatea contractanta si
prestator si/sau intre prestator si autoritatea contractanta - se atribuie atat
contractorului cat si autoritatii contractante.
Masura de remediere : la demararea contractului va avea loc o reuniune / intalnire
la sediul autoritatii contractante sau online intre echipa propusa de prestator si
reprezentantii autoritatii contractante pentru a stabili:
- principiile de comunicare reciproca;
- programul de timp detaliat;
- detaliile privind colaborarea;
- alte detalii logistice si organizationale;
- in mod obligatoriu, prestatorul va participa la toate sedintele de lucru/ intalnirile
online organizate de autoritatea contractanta la sediul acesteia in perioada
prestarii serviciilor, sau ori de cate ori va fi convocat.
2) Nerespectarea perioadei de derulare a contractului ca urmare a neincadrarii in
termenele de realizare ale activitatilor propuse - se atribuie contractorului.
Masura de remediere: Privind respectarea termenelor pentru desfasurarea
activitatilor propuse, prestatorul se obliga sa respecte cu rigurozitate termenele de
realizare.
3) Neinregistrarea numerarului in contul de disponibil, in ziua predarii sacilor
sigilati - se atribuie autoritatii contractante.
Masura de remediere: verificarea zilnica de catre trezoreria operativa a
operatiunilor evidentiate in extrasele de cont.
4) Inregistrarea in mod eronat a sumelor depuse de citre trezoreria operativa, in
contul altui titular - se atribuie autoritatii contractante.
Masura de remediere: verificarea zilnica de catre trezoreria operativa a
operatiunilor evidentiate in extrasele de cont.
6) Neasigurarea de catre institutia de credit a numerarului necesar alimentarii cu
numerar a trezoreriei operative pentru efectuarea de plati prin casieria proprie -
se atribuie atat contractorului cat si autoritatii contractante.
Masura de remediere: Institutia de credit va lua masurile necesare pentru a se
asigura ca dispune de numerarul necesar.Serviciul Trezorerie si contabilitate
publica Caracal, UFO Bals - comp.trezorerie si contabilitate publica si Serviciul
Trezorerie si Contabilitate Publica Corabia va comunica institutiei de credit in ziua
z, pana la ora 10,00, o solicitare de alimentare cu numerar pentru ziua z+1.

X. Factori de evaluare:
1) contravaloarea serviciilor pentru transportul numerarului in vederea alimentarii
cu numerar a celor trei structuri operative a Trezoreriei statului, respectiv
Serviciul Trezorerie si contabilitate publica Caracal, UFO Bals - compartimentul
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trezorerie si contabilitate publica si Serviciul Trezorerie si contabilitate publica
Corabia;

2) contravaloarea serviciilor pentru transportul numerarului de la cele trei structuri
ale Trezoreriei statului la centrul de procesare .

Pe durata derularii contractului nu se accepta actualizarea sau modificarea
pretului.

Orice modificare contractuala trebuie sa aiba acordul scris al ambelor parti
contractante.

Prestatorul este obligat sa pastreze confidentialitatea atat pe parcursul derularii
acordului cadru cat si dupa incheierea acestuia si nu are dreptul legal sa divulge
informatii de orice natura (tehnica si financiard) referitoare la contractul care se
incheie intre cele doua parti implicate.

Trezorier sef,
(158

Mihagla Belghiru

B-dul N.Titulescu, nr.45, Slatina
Tel: 0349 /808188
Fax: 0349 / 412234
e-mail: atcp.ot@anaf.ro
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