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1. Introducere
Prezentul caiet de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie

ansamblul cerintelor pe baza cérora se elaboreaza, de cétre fiecare ofertant, propunerea tehnica.

Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice aferente produselor care urmeazi a
fi achizitionate. Acestea definesc, dupa caz si fara a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in exploatare, dimensiuni,
precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie, simboluri, teste si metode de testare,
conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Inspectoratul General al Politiei Romane, denumit in
continuare [.G.P.R., indeplineste rolul de Autoritatea contractantd, respectiv Autoritatea
contractantd in cadrul procedurii de achizitie.

Autoritatea Contractanti — INSPECTORATUL GENERAL AL POLITIEI
ROMANE (achizitor), cu sediul in Bucuresti, sos. Stefan cel Mare nr. 13-15, sector 2, tel.
021/208.25.25, fax 021/317.49.65, Cod Fiscal 4453144, reprezentat prin domnul chestor-sef de
politie Benone-Marian Matei — inspector general al Politiei Romane.

In cadrul prezentului caiet de sarcini, orice activitate descrisd intr-un anumit capitol, care
nu este mentionatd explicit in alt capitol, va i consideratd mentionata din oficiu (oricare omisiune
privind revenirea asupra unei precizéri ficute anterior va fi ignoraté, daci Autoritatea Contractanti

considera acest lucru necesar indeplinirii obiectivelor Contractului).

2. Contextul realizarii acestei achizitii de produse
Achizitia are loc in cadrul implementarii Programului National 2021-2027 Securitate

Internd, finantat prin Fondul pentru Securitate Interna (FSI). Obiectivul general al acestui fond,
conform Regulamentului (UE) 2021/1149, art. 3 (1), este asigurarea unui nivel ridicat de securitate
in Uniunea Europeand. prin prevenirea si combaterea terorismului si a radicalizarii, prin
combaterea infractiunilor grave. a criminalitdtii organizate si a criminalitatii informatice, prin
protejarea si sprijinirea victimelor infractiunilor, precum si prin pregatirea pentru incidente, riscuri
si crize legate de securitate si prin gestionarea eficienta a acestora. Obiectivul principal al acestui

proiect il reprezintd dezvoltarea capacitatii Punctului Unic National (CCPI) de colectare,
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gestionare si analiza a datelor si informatiilor, avind un impact ridicat in ceea ce priveste

prevenirea, depistarea, cercetarea, combaterea si investigarea cazurilor de criminalitate nationald
si transfrontaliera prin asigurarea si facilitarea schimbului de date si informatii intre autoritatile
nationale de aplicare a legii si autoritdtile de aplicare a legii din statele membre UE, statele terte
precum si agentiile si organizatiile internafionale. Dezvoltarea software necesitd obligatoriu
existenta unei infrastructuri hardware adecvate, chiar din fazele initiale ale proiectului. Achizitia
echipamentelor hardware de procesare, stocare si transport sunt necesare pentru asigurarea
functionrii platformei software in mediul de productie. Platforma va rula efectiv pe aceste resurse
fizice, iar performanta, disponibilitatea si stabilitatea serviciului depind direct de capacitatea de
procesare, transport si de volumul de stocare disponibil. [n lipsa unei infrastructuri hardware
adecvate, aplicatia nu poate procesa datele la timp, nu poate deservi un numdr adecvat de utilizatori
simultan si nu poate mentine timpi de rdspuns corespunzatori.

Prin urmare, alocarea si achizitia hardware-ului dedicat pentru procesare, stocare si
transport reprezinti o conditie tehnica obligatorie pentru punerea in functiune a platformei si

pentru mentinerea unui nivel ridicat de performanta si disponibilitate.

2.1 Informatii despre Autoritatea contractanta
in conformitate cu prevederile Legii nr. 218/2002, republicatd, privind organizarea si

functionarea Politiei Roméne, aceasta este institutia specializatd a statului, care exercita atributii
privind apararea drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei, a proprietatii private si
publice, prevenirea si descoperirea infractiunilor, respectarea ordinii si linistii publice.

in scopul indeplinirii acestor obiective, Politia Roméana utilizeazd mijloace si metode
specifice incepand cu realizarea dispozitivului curent de ordine si siguranta publicd pana la
specializarea personalului pentru prevenirea si combaterea infractiunilor de naturd judiciara si
economica.

Misiunea Politiei Romane este in deplind concordanta cu obiectivul Uniunii Europene ..de
a asigura un nivel ridicat de securitate in cadrul spatiului de libertate, securitate si justitie” (art. 67
alin. 3) din Tratatul privind functionarea U.E.

Prin prerogativele legale, Politia Romdna are obligatia de a rdspunde provocdrilor
mentionate de pet. 2 al Regulamentului UE nr. 513/2014 referitoare la . protejarea persoanelor si
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bunurilor” precum si a celor privind terorismul, criminalitatea organizatd, criminalitatea
itineranta, traficul de droguri. coruptia, criminalitatea informatica, traficul de fiinte umane si de
arme”’.

Misiunea CCPI este aceea de a oferi Politiei Romane instrumentele, sprijinul si informatiile
necesare pentru combaterea criminalitatii transfrontaliere, in scopul asigurdrii unui climat de
siguranta pentru cetdteni in interiorul si in afara granitelor tarii. CCPI reuneste urmétoarele canale
de cooperare politieneasca internationala INTERPOL, EUROPOL, Sistemul Informatic
Schengen/SIRENE si Punctul National Focal. Atributiile sunt stabilite prin OUG 103 din 13
decembrie 2006 (republicatd) privind unele masuri pentru facilitarea cooperarii politienesti
internationale.

in conformitate cu prevederile Directivei 2023/977 a Parlamentului European si a
Consiliului din 10 mai 2023 privind schimbul de informatii dintre autoritatile de aplicare a legii
ale statelor membre si de abrogare a Deciziei-cadru 2006/960/JA1 a Consiliului, transpusa la nivel
national prin legea nr. 51 din 28 aprilie 2025 privind cooperarea politieneasca internationala si
pentru modificarea unor acte normative in domeniu, ,,Punctele Unice de Contact Nationale (CCPI)
trebuie sd implementeze si utilizeze un sistem electronic unic de gestionare a cazurilor ca registru
care ii permite punctului de contact unic sa isi indeplineasca sarcinile care i revin”.

Astfel, activitatea Politiei Roméne se desfasoara intr-un sector dinamic si complex, in care
eficienta, interoperabilitatea si conformitatea legislativa sunt esentiale pentru asigurarea unui nivel

ridicat de securitate In spatiul de libertate, securitate si justitie al Uniunii Europene.

2.2 Informatii despre contextul care determini achizitionarea produselor
La momentul actual, la nivelul CCPI sunt utilizate 2 sisteme informatice de evidenta a

documentelor implementate si devenite operationale in anul 2019 si respectiv in anul 2015. Unul
dintre sistemele de evidenta este utilizat in prezent pentru gestionarea schimbului de date si
informatii prin canalul de cooperare SIS-SIRENE iar cel de-al doilea este utilizat pentru stocarea
electronica a corespondentei realizate prin canalul de cooperare Interpol si prin intermediul retelei
de ofiteri de legdturd si atasati de afaceri interne. Suplimentar acestor 2 sisteme de evidenta a
documentelor, schimbul de date si informatii cu caracter politienesc este realizat si prin intermediul
aplicatiei SIENA pusa la dispozitie de agentia Europol. Pentru accesarea surselor de date la care
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CCPI trebuie si aibd acces direct, utilizatorii acceseaza in mod distinct aplicatii si baze de date
nationale si internationale, in multe cazuri cu seturi de credentiale distincte.

Din aspectele indicate reiese faptul ca, in prezent, gestionarea schimbului de date specific
cooperdrii politienesti. care reprezinta principalul rol al CCPI in calitate de Punct Unic de Contact
la nivel national, prezinté o serie de deficiente.

in conformitate cu prevederile Directivei 2023/977 a Parlamentului European si a
Consiliului din 10 mai 2023 privind schimbul de informatii dintre autoritatile de aplicare a legii
ale statelor membre si de abrogare a Deciziei-cadru 2006/960/JAl a Consiliului, transpusi la nivel
national prin legea nr. 51 din 28 aprilie 2025 privind cooperarea politieneasca internationald si
pentru modificarea unor acte normative in domeniu, .Punctele Unice de Contact Nationale (CCPI)
trebuie sd implementeze si utilizeze un sistem electronic unic de gestionare a cazurilor ca registru

care ii permite punctului de contact unic si isi indeplineascé sarcinile care ii revin”,

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de cétre Autoritatea contractanta

Pe termen mediu, rezultatele proiectului vor ajuta la imbunatatirea schimbului de informatii
intre autoritatile de aplicare a legii din statele membre UE si, dupa caz, cu tarile terte iar pe termen
lung, prin utilizarea eficientd a solutiei software, activitatea CCPI va sprijini SM in prevenirea,
cercetarea $i combaterea cazurilor de criminalitate.

Din punct de vedere operational, la nivel national, grupurile tintd vor avea la indeména un
instrument eficient de procesare si valorificare a informatiilor politienesti, ceea ce va conduce la o
imbunatitire a prevenirii si combaterii infractionalitétii atat in context national, cét si international.

In context european, autoritatile de aplicare a legii din Romania vor functiona ca parte a
unei retele de cooperare politieneascd dezvoltate in acord cu prevederile Directivei 977 si cu scopul
ei de a crea la nivel european un sistem unitar de cooperare politieneasca. Proiectul reflecta
politicile inovative ale UE de dezvoltare a rolului Europol si reglementare a coordonatelor
cooperdrii politienesti.

Implementarea unei infrastructurii proprii de procesare si stocare aduce beneficii directe
atat din punct de vedere tehnic, cat si operational. Prin alocarea resurselor dedicate, platforma va
putea procesa volume mari de date in timp real. va mentine timpi de raspuns predictibili si va

asigura disponibilitate ridicatd pentru utilizatorii finali. Performanta stabila a hardware-ului reduce
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riscul de intreruperi si intrzieri, imbunattind calitatea serviciilor si experienta de utilizare. In

plus, detinerea unui mediu hardware controlat permite scalarea ulterioard in functie de cerinte si
optimizarea costurilor pe termen lung. Prin urmare, achizitia hardware-ului genereazi cresterea
eficientei operationale, continuitate in exploatarea si predictibilitate in exploatarea resurselor IT.
Centrul de Cooperare Politieneasca Internationald. in calitate de autoritate centrala care

desfagoard activititile specifice de cooperare si asistentd politieneasca internationala si reuneste
canalele de cooperare politieneascad internationala: Interpol, Europol, Sistemul de Informatii
Schengen/SIRENE va fi beneficiarul componentei hardware care va fi instalata la sediul CCPI,
dar si a componentei de software ( CMS ) care va fi instalata pe noile echipamente IT si care va
permite CCPI implementarea unui sistem unic de gestionare a cazurilor si solutionarea in mod

eficient a cererilor de asistentd politieneasca.

2.4 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de produse
Nu este cazul.

2.5 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea contractanta isi desfasoara
activitatea
Cadrul juridic general ce reglementeaza activitatea Politiei Roméne este Legea nr. 218 din

23 aprilie 2002 privind organizarea si functionarea Politiei Romane. Noul Statut al politistului.
adoptat prin Legea nr. 360/2002, completeaza si detaliaza dispozitiile privind desfasurarea, in
limitele si conform legii, a acestei activitati pusa in slujba comunitatii.

In conformitate cu prevederile OUG 103/2006, CCPI este autoritatea centrala nationala
responsabild cu realizarea activitatilor cooperarii politienesti internationale derulatd prin
intermediul Interpol, Europol, SIS/SIRENE, SELEC, atasati de afaceri interne si ofiteri de
legatura. La 30.05.2023, a intrat in vigoare Directiva (UE) 2023/977 privind schimbul de
informatii intre autoritatile de aplicare a legii ale SM. urménd ca acestea s3 implementeze etapizat
cerintele de armonizate privind schimbul adecvat si rapid de informatii dintre autoritatile
competente de aplicare a legii In scopul prevenirii, depistarii sau investigarii infractiunilor pana la

data de 12.06.2027.
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Contribuie direct la implementarea Directivei UE 2023/977. care reglementeazé schimbul
de informatii si cooperarea politieneasca intre statele membre.

Avand in vedere obiectivul general, proiectul se incadreaza in misurile de punere in
aplicare, definite in anexa II, litera (a) la Regulamentul specific, privind asigurarea aplicarii
uniforme a acquis-ului Uniunii in domeniul securitatii prin sprijinirea schimbului de informatii
relevante. De asemenea, acesta contribuie la actiunea expusi la lit. (a) in anexa Il la Regulamentul _

. . . 5 % : 5 " Ty
Specific, care vizeaza crearea, adaptarea i intrefinerea de sisteme TIC care contribuie la realizarea

obiectivelor R2021/1149,

2.6 Factori interesati si rolul acestora, daca este cazul
Factorul interesat care intrd in relatie directd cu Contractantul pe perioada deruldrii

Contractului sau ale carui decizii ar putea influenta activitatea Contractantului in furnizarea de
echipamente hardware este Inspectoratul General al Politiei Roméne, prin Centrul de

Cooperare Politieneasci Internationali si Directia Comunicatii si Tehnologia Informatiilor.

2.7 Note generale

e Ofertantul va prezenta raspunsuri detaliate la toate cerintele Caietului de Sarcini prin care
si arate modul concret in care acesta va realiza toate activitatile solicitate prin Caietul de
Sarcini. Oferta tehnica va fi elaboratd cu respectarea structurii Caietului de Sarcini.
Ofertele care se vor limita la a confirma faptul ca se vor presta toate activitatile solicitate,
fara sa prezinte concret modul in care vor realiza acest lucru, vor fi considerate neconforme.

e Specificatiile tehnice care indicd o anumita origine, sursd, productie, un procedeu special,
o marcii de fabrici sau de comert, un brevet de inventie. o licenta de fabricatie, sunt
mentionate doar pentru identificarea cu usurintd a tipului de produs si NU au ca efect
favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste
specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea de «sau echivalent» si vor fi considerate
specificatii minimale din punct de vedere al performantei, indiferent de marca sau

producitor. Echivalenta va fi demonstrata de ofertant.
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Oferta ce contine doar o simpla confirmare din partea ofertantului cu privire la respectarea
cerintelor caietului de sarcini fard identificarea comerciald a produsului ofertat va fi
declarata neconforma. Ofertantul trebuie sa dovedeasca indeplinirea cerintelor caietului de
sarcini in mod concret, punand la dispozitie documentatii tehnice oficiale (atestate de
producator) care sd dovedeasca performantele/specificatiile tehnice ale produselor;

in cazul in care, pentru implementarea proiectului, in deplind corelare cu scopurile si
obiectivele propuse in prezentul Caiet de sarcini, sunt necesare si alte materiale,
echipamente, licente sau software, decat cele prevazute in prezentul caiet de sarcini, acestea
vor face parte integrantd din ofertd, fard costuri suplimentare din partea Beneficiarului
Astfel,  Autoritatea contractantd solicitd Ofertantului orice astfel de materiale,
echipamente, licente sau software care depind de maniera de implementare ofertatd si nu
pot fi prevazute in aceasta faza.

Oferta tehnica va fi redactata in mod obligatoriu in limba roména, iar specificatiile tehnice
si/sau restul documentelor care fac referire la performantele produselor ofertate pot fi si in
limba engleza;

In  propunerea tehnica a Ofertantilor trebuie precizate  concis  marca,
denumirea/modelul/versiunea/part-number-ul produsului asa cum figureaza la producator
si specificatiile tehnice ale acestuia care indeplinesc cerintele minime din prezentul Caiet
de sarcini.

in propunerea tehnica ofertantil trebuie sd facd descrierea detaliati a produselor si
serviciilor pe care le oferd. Prin propunerea tehnicd, ofertantii vor trebui si isi ia
angajamentul livrarii produselor si prestdrii serviciilor ofertate in intervalul de timp
prevdzut si la parametrii tehnici minimali solicitati.

Dacé in perioada desfasurarii achizitiel/implementirii apar echipamente/software ca si
end-of-life/end-of-sale/end-of-support care sa duci la imposibilitatea furnizarii acestora de
catre ofertant, se vor accepta variante superioare sau echivalente cu acestea. Echivalenta
va fi demonstrati de citre ofertant.

Dacd in perioada de garantie valoarea subansamblelor defectate simultan in cadrul

oricdruia din sistemele/subsistemele componente depidseste 50% din valoarea
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sistemului/subsistemului, Contractantul va inlocui intregul sistem/subsistem cu altul care
si indeplineasci cerintele tehnice impuse, fara a percepe costuri suplimentare;

o Pe parcursul analizarii si verificdrii documentelor prezentate de ofertanti, comisia de
evaluare are dreptul de a solicita oricand clarificari sau completdri ale documentelor
prezentate de catre acestia pentru demonstrarea indeplinirii cerintelor de calificare sau
pentru demonstrarea conformitatii ofertei cu cerintele solicitate.

e Toate termenele de livrare previzute in prezentul caiet de sarcini vor trebui indeplinite fara
a depisi perioada de executie a contractului, de la data semnérii acestuia.

o Ofertele care nu indeplinesc toate cerintele minimale obligatorii la data depunerii acestora
vor fi declarate neconforme. Nu se acceptd ofertele care nu includ documentatia tehnicé a

producatorului.

3. Descrierea produselor solicitate

Produsele solicitate reprezintd echipamente hardware de procesare, stocare §i infrastructurd
de retea, necesare pentru operarea si exploatarea viitoarei platforme software. Serverele asigurd
resursele de calcul necesare rulirii aplicatiei, procesdrii fluxurilor de date, executarii serviciilor
back-end si sustinerii numarului de utilizatori deserviti.

Sistemele de stocare sunt utilizate pentru pastrarea, gestionarea si protejarea datelor
operationale, respectiv bazelor de date, fisierelor de sistem si logourilor generate de platforma,
asigurand viteze ridicate de acces si mecanisme de redundanta.

Echipamentele de retea reprezintd componenta care conecteazd toate elementele
platformei, asigurand comunicarea intre serverele de procesare, unitatile de stocare si utilizatorii
finali.

[mpreund, aceste echipamente formeaza infrastructura tehnicd de bazd a sistemului

informatic, necesara pentru functionarea continud, performantd si scalabild a.platformei in mediul

de productie. irey B EENTRUC
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3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor
Furnizarea echipamentelor de procesare, stocare si retea contribuie la realizarea

obiectivului general de asigurare a unei infrastructuri tehnice stabile, performante si scalabile
pentru operarea platformei software. Aceste echipamente permit rularea continui si eficientd a
aplicatiilor, gestionarea in sigurantd a datelor, comunicarea rapidd intre componentele sistemului
si deservirea corespunzatoare a utilizatorilor finali.

In esentd obiectivul urmireste cresterea fiabilitatii, performantei si disponibilitdtii
serviciilor oferite de platforma, precum si facilitarea extinderii si modernizarii infrastructurii IT in

functie de evolutia cerintelor operationale.

3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul specific al proiectului este infiintarea, la nivelul Centrului de Cooperare
Politieneascd Internationald, a sistemului informatic e-FLOW, ce are ca element central o solutie
software tip CMS care integreazi, la nivel de interoperabilitate, functionalitate si ergonomie toate
aplicatiile folosite de serviciile din cadrul CCPI, inclusiv SIENA, intr-o platforma de gestionare
unicd. Acest obiectiv se bazeaza, in principal, pe nevoia respectdrii prevederii privind
interoperabilitatea cu SIENA: Directiva 2023/977 privind schimbul de informatii dintre autoritatile
de aplicare a legii ale statelor membre si de abrogare a Deciziei-cadru 2006/960/JAl a Consiliului
prevede, la art. 16, lit. (f), faptul ca schimbul de informatii prin intermediul SIENA poate fi
inregistrat direct in sistemul de gestionare a cazurilor SPOC. Provocarea principala pe care
proiectul urmareste sd o abordeze este legata de integrarea SIENA in fluxul de lucru al sistemului
de gestionare a cazurilor CCPI, dar infiintarea unei solutii software tip CMS moderne va rezolva
de asemenea si provocdri legate de: cresterea constanta a volumului de mesaje procesate, nevoia
de a diminua timpul de rdspuns la cererile de informatii, nevoia de eficientizare si automatizare,

nevoia unui circuit electronic integral al documentelor, registratura si arhivarea electronica.

3.3 Produsele solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

Denumire achizitie: incheiere contract de furnizare echipamente hardware necesare in cadrul
profectulul e-FLOW.

Finantarea nerambursabild asiguraté din Programul National 2021-2027 Securitate Internd - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri
Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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3.3.1 Cerinte privind oferta
Ofertantul suporta toate cheltuielile asociate elaborarii si prezentdrii ofertei sale, nefiind

indreptatit sd solicite rambursarea acestora indiferent de rezultatul obtinut in urma adjudecdrii
contractului;

Oferta va fi redactatd in limba roméand, semnata si stampilatd pe ultima pagind olograf, sau
digital cu semniturd electronica valabila in conditiile legii, de catre ofertant sau de citre un
imputernicit autorizat al acestuia;

in oferta tehnicd, fiecare cerintd tehnicd a prezentului caiet de sarcini trebuie sustinuta cu
extrase din fisele tehnice, cataloagele sau manualele echipamentului si din documentatiile
elaborate de producator. in acest sens, pentru identificarea modului de indeplinire a fiecarei cerinte

tehnice, se va preciza pagina din fisele tehnice, cataloagele sau manualele indicate.

3.3.2 PRODUSE SOLICITATE

3.3.2.1 LOTUL 1 - ECHIPAMENT DE PROCESARE

Specificatii Specificatii tehnice Durata
; o ehni J SAU cerinte minima
Cantitate | Unitate de Loc de Termen de b m‘e SAN 8 . o .
P o ; cerinte functionale extinse garantie/
masuri livrare livrare .
functionale termen de
minime valabilitate
1. 2. 3. 4, 5. 6. 7:
Sos. Stefan .
180 de zile
4 cel Mare, el Mirsin 36
§ Mt 3
buc nr, 13-15, e Anexa nr. 1 Nu este cazul .
Ssemnared luni
Sector 2 .
.| contractului i e s i i ’
Bucuresti T A TTE i

RULJGIAIR

!« VIZAT TEHRNI

Finantarea nerambursabild asiguratd din Programul National 2021-2027 Securitate Internd - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri
Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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3.3.22 LOTUL 2 - ECHIPAMENT DE STOCARE
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Specificatii Specificatii tehnice Durata
Cantitate Unitate | Loc de livrare | Termen de tehmc.e B S“_\L cermti? rmmm.a
" cerinte functionale extinse garantie/
de livrare ;
S functionale termen de
masura e .
minime valabilitate
) 8 2. 3. 4. 5 6. 7.
Sos. Stefan cel 180 de zile
1 o .Mcfre, nr. 13- de la Anexanr. 2 Ny a5teaamyl Minim 36
13, Sector 2 semnared luni
¢ Bucuresti contractului
3.3.23 LOTUL 3 —-SWITCH ACCES TIP 1
Specificatii Specificatii tehnice Durata
tehnice SAU SAU cerinte minima
Cantitate | Unitate | Loc de livrare | Termen de cerinte functionale extinse | garantie/
de livrare functionale termen de
masuri minime valabilitate
9 2 A 4. 5: 6. ¥

Sos. Stefan cel
Mare, nr. 13- 180 de zile

5 15, Sector 2 ) Vini
2 buc = el Anexa nr, 3 Nut este cazul : Irmm. -
Bucuresti sau sentnarea i
Palarul contractului
Parlamenrului
3.324 LOTUL 4 -SWITCH ACCES TIP 2
Specificatii Specificatii tehnice Durata
tehnice SAU SAU cerinte minima
Cantitate Unitate | Loc de livrare | Termen de ceringe functionale extinse garantie/
de livrare functionale termen de
misuri minime valabilitate
1. 2 3. 4. 5. 6. 7.
Sos. Stefan cel
Mare, nr. 13- 180 de zile
15, Sector 2 . Minim 36
5 buc .i de la Anexa nr, 4 Nu este cazul :
Bucuresti sau semnarea i
Palatul contractului
Parlamentului

§ r:l:“glct_g[gg _l\ggrambursablle din Ministerul Afacerilor!
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3.3.2.5 LOTUL 5 - SWITCH ACCESTIP 3

&
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Specificatii Specificatii tehnice Durata
tehnice SAU SAU cerinte minimi
Cantitate | Unitate | Locde livrare | Termen de cerinte functionale extinse | garantie/
de livrare functionale termen de
masuri minime valabilitate
1. 2 3, 4, 5. 6. 1.
Sos. Stefun cel
Mare, nr. 13- 180 de zile
1 b 135, Sector 2 de la g —— ~ Minim 36
uc . Anexa nr. 3 Nu este cazul :
Bucuresti sau semnarea luni
Palatu! contractului
Parlamentului

3.3.2.6 LOTUL 6 - SOLUTIE DE MANAGEMENT AL ACCESULUI LA RETEA

(NETWORK ACCESS MANAGEMENT SOLUTION )

Specificatii Specificatii tehnice Durata
tehnice SAU SAU cerinte minima
Cantitate | Unitate | Locde livrare | Termen de cerinte functionale extinse | garantie/
de livrare functionale termen de
masuri minime valabilitate
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7.
Sos. Stefan cel
Muare, nr. 13- 180 de zile
1 . 13, Sector 2 de la B I Minim 36
buc Bucuresti sau semnarea Anexar. b Nu este.cazul funi
Palatul contractului
Parlamentului
3.3.2.7 LOTUL 7 - FIREWALL WAN
Specificatii Specificatii tehnice Durata
tehnice SAU SAU cerinte minima
Cantitate Unitate Loc de livrare | Termen de cerinte functionale extinse garantie/
de livrare functionale termen de
misuri minime valabilitate
1. 2, 3. 4. 5: 6. 7
Sos. Stefan cel
Mare, nr. 13- 180 de zile
4 13, Sector 2 de la AaaE W B il Minim 36
bue Bucuresti sau semnarea Anexanr ¥ elecas luni
Palatul contractului
Parlamentului

Finantarea nerambursabild asigurata din Programul National 2021-2027 Securitate Interna - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare mchenat cu Autoritatea de Management Afaceriinterne,. Dll’Ed;laEDndurl

£iE2 IR

AT b - !

’ %'Jihl.‘ A LB
“ E;E 11 i i!
‘ ﬁ’té'.“,,?'" “Emrjs@ |
|

i 7 |
‘ \Lé/ Data £3:11 ,’."’f.’fr‘.“%

n"é'i r’i

15



: E— ‘ :
Cofinantat de Securtate MINISTERUL AFACERILOR INTERNE lj'?‘w BANSTERUC ATACEREGNINTERNE
H - DIRECTIA FONDURI EXTERNE NERAMBURSABILE 2 SPECTORATUL GENERAL AL POUITIE! ROMANE
Uniunea Europeana Internd K3

e Autoritalea de mansgement Afsceri interne

3.3.3 Criterii de atribuire
Critertu de atribuire se va stabili pe baza celui mai bun raport calitate-pret.

3.3.4 Informatii si cerinte obligatorii in modul de formulare a ofertei tehnice
In formularea ofertei tehnice se vor regasi integral si obligatoriu toate elementele

componente (sintaxe si fraze) ale acestui Caiet de sarcini, Ofertantul introducdnd in oferta
asumarea integrald a tuturor capitolelor existente .

Ofertantul isi va asuma prin propunerea tehnica, in mod clar si concis, respectarea tuturor
cerintelor (formate din toate elementele componente - sintaxe si fraze) din prezentul Caiet de
sarcini ( minim cu precizarile si dupa caz: am luat la cunostinta, intelegem, respectdm tehnic etc).
Prezenta cerintd este necesara exclusiv pentru a evidentia cd Furnizorul ia la cunostinta, intelege
si respectd tehnic prin solutia tehnico-economica ofertata toate implicatiile aferente (atit macro cét
si micro) cerintelor Autorititii Contractante in prezenta documentatie.

Oferta va fi formulatd sub forma unui tabel matrice comparativa avand in partea stanga
toate cerintele existente n acest Caiet de sarcini iar in partea dreaptd, n paralel asumarea sau
propunerea tehnica aferenta (conform mentiunilor de mai sus), din care si reiasa cu claritate si fara
echivoc faptul cd Ofertantul isi asuma indeplinirea fiecérei cerinte/conditii din documentatia de
achizitie.

Ofertantul suporta toate cheltuielile asociate elaborarii si prezentarii ofertei sale, nefiind
indreptatit sa solicite rambursarea acestora indiferent de rezultatul obtinut in urma adjudecarii
contractului.

Oferta va fi redactatd in limba roména, semnata si stampilatd pe ultima pagini de catre
ofertant sau de céatre un imputernicit autorizat al acestuia; specificatiile tehnice si/sau restul
documentelor care fac referire la produsele si serviciile ofertate pot fi in limba romana sau in limba
engleza;

in oferta tehnica, fiecare cerinta tehnica a prezentului caiet de sarcini trebuie sustinuta cu
extrase din fisele tehnice, cataloagele sau manualele solutiei/echipamentului si din documentatiile
elaborate de producator. In acest sens, pentru identificarea modului de indeplinire a fiecarei cerinte

tehnice, se va preciza pagina din fisele tehnice. cataloagele sau manualele indicate.

Finantarea nerambursabild asigurata din Programul National 2021-2027 Securitate Interni - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri
Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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Nu sunt acceptate oferte formulate si prezentate altfel decét sub forma unei matrice de
compliantd comparativi, asa cum este precizat in solicitdrile de mai sus.

Toate cerintele din prezentul caiet de sarcini reprezintd cerinte minimale, iar in cazul in
care, in faza de analiza, prin detalierea cerintelor se vor identifica si alte necesitati pentru
indeplinirea scopului/obiectivului prezentului caiet de sarcini si care nu ar fi putut fi altfel
prevazute de citre Autoritatea contractantd, acestea vor fi detaliate in faza de analiza si vor face
obiectul prezentului caiet de sarcini.

Ofertantii trebuie sa raspunda integral cerintelor minime incluse in acest Caiet de sarcini i
fard a limita functionalititile ofertate. Nu se admit ofertele partiale din punct de vedere cantitativ
si calitativ, ci numai ofertele integrale, care corespund tuturor cerintelor minime stabilite prin
prezentul Caiet de sarcini. Nu se admit oferte alternative.

Din prezentul Caiet de sarcini fac parte integrantd specificatiile tehnice menfionate in

Anexele nr.1,2,3.4,5.6,7.

3.5 Extensibilitate/Modernizare, daca este cazul - Nu este cazul

3.5.1 Garantie
Toate produsele trebuic sa fie acoperite de garantie pentru cel putin 36 de luni. Perioada de

garantie incepe de la data semndrii procesului-verbal de receptie cantitativa si calitativa sau, in
cazul aménarii din cauze ce nu tin de Contractant, la un interval de 5 zile de la acceptarea

produselor.

Garantia trebuie sd acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in perioada de

garantie, inclusiv, dar fard a se limita la:

- Demontare, inclusiv inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei
(daci este aplicabil);

- Ambalaje, inclusiv furnizarea de materiale protectoare pentru transport (carton,
cutil, lazi etc.);

- Transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international
(daca este aplicabil);

- Diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;

Finantarea nerambursabild asigurata din Programul National 2021-2027 Securitate Interna - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fohduri
Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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- Remedierea oricarui defect de fabricatie si/sau montare a produselor hardware

constatat de catre Beneficiar, livrate si instalate conform cerintelor prezentului Caiet de sarcini:
- Instalarea in starea initiala;
- Testarea pentru a se asigura functionarea corecti;
- Repunerea in functiune;

Orice defectiune a produselor care fac obiectul garantiei va fi solutionata de catre furnizor
in maxim 30 de zile de la data sesizirii defectiunii iar costurile aferente acestei activitati vor fi
incluse in propunerea financiara.

Garantia produselor se va prelungi cu perioada de imobilizare a produselor, Perioada de
imobilizare reprezintd perioada cuprinsa intre data sesizarii defectiunii la furnizor si data receptiei

fara obiectiuni a produsului dupa reparatii.

3.5.2 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata
transportului

Termenul de livrare i instalare este cel mentionat anterior (maxim 180 de zile de la data
semnarii contractului de furnizare pentru fiecare lot in parte).

Livrarea si instalarea se va efectua in termenul stabilit si cu respectarea termenului de
livrare ofertat. Orice depdsire de citre furnizor a termenului de livrare. da dreptul autoritatii
contractante de a percepe, dobénda legald penalizatoare previzutd la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.
13/2011 privind dobanda legala remuneratorie i penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si
pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in domeniul bancar. cu modificarile si
completdrile ulterioare. Dobdnda se aplici la valoarea produselor nelivrate pentru fiecare zi de
intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.

Produsele vor fi livrate si instalate cu respectarea tuturor cerintelor cantitative si calitative,
la sediul L.G.P.R. - Sos. Stefan cel Mare nr. 13-15, Sector 2, Bucuresti sau Palatul
Parlamentului, Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente necesare
punerii si mentinerii in functiune.

Contractantul va ambala produsele furnizate, dupa caz, astfel incét sa prevind orice dauna
sau deteriorare in timpul transportului a acestora citre destinatia stabilita.

Finantarea nerambursabil3 asiguraté din Programul National 2021-2027 Securitate interna - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri

{ SOTNMURA oo T DAL



3 B !
Cofinantat de N Eromramul baiondt MINISTERUL AFACERILOR INTERNE ﬁ MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
Uniunea Europeana Interna DRECTIA FONDUR! EXTERNE NERAMBURSABILE i P CTORATUL GENTRAL AL POLITIEI ROMANE
g B o &

m Autaritatea de managemant Afacer| interns

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel inct sa reziste, fard limitare, manipularii
accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din timpul transportului $i
depozitarii in locuri deschise. In stabilirea marimii si greutdtii ambalajului Contractantul va lua in
considerare, acolo unde este cazul, distanta fatd de destinatia finald a produselor furnizate si
eventual absentd a facilititilor de manipulare la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile conexe furnizarii sunt in sarcina exclusiva a contractantului si
vor fi incluse in oferta financiara.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si se
considera ci a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens i
nu va invoca niciun motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

Produsul este considerat acceptat cand toate activitdtile in cadrul contractului au fost
realizate si produsul functioneaza la parametrii agreati prin specificatiile tehnice si caictul de
sarcini.

Contractantul va eticheta produsele furnizate conform Ghidului de comunicare si

vizibilitate aplicabil Programului National 2021-2027 Securitate Interna.

3.5.3 Operatiuni cu titlu accesoriu, daca este cazul — Nu este cazul
3.5.3.1 Suport tehnic

Pe toata durata contractului cét si in perioada de garantie, Contractantul va asigura suport
tehnic printr-un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritatii contractante unde se
poate semnala orice problemd/defectiune care necesita suport tehnic in gestionarea unui incident,
pentru a se asigura ca fiecare situatie semnalata este tratatd cu promptitudine.

Contractantul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea contractanta,
in baza Service Level Agreement (SLA) si va asigura:

- Suport pentru produsele furnizate, utilizate in baza Service Level Agreement (SLA).

- Marcarea finalizarii cererii si comunicarea modalitdtii de solutionare completd si definitiva
a cererii cdtre Autoritatea contractanta.

Service Level Agreement

Urmadrirea incidentelor:

Persoana desemnatd ca punct de contact din partea Beneficiarului va lansa un incident,
Administratorul de Servicii al ofertantului primind o notificare pe e-mail/fax/aplicatie de ticketing.

Fiecare incident va avea atasat de citre Beneficiar un nivel de prioritate (definite in tabelul
de mai jos) care sa reflecte impactul problemei identificate.

Finantarea nerambursabila asigurata din Programul National 2021-2027 Securitate Internd - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri
Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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Nivelul de prioritate poate fi modificat cu acordul partilor in functie de evolutia incidentului.
Serviciile de Suport tehnic vor fi furnizate sub incidenta Clauzelor de Confidentialitate.
Asistenta este de tipul on site Ia sediul beneficiarului.

Definitiile nivelelor de prioritate sunt cele de mai jos:

Nivel
Prioritate
Urgent

Critic

Major

Minor

Descriere

Impact Major asupra functionarii produselor/echipamentelor/serviciilor
furnizate in cadrul ,,/ucheiere contract de Sfurnizare echipamente hardware
necesare in cadrul proiectului e-FLOW”

Problema impiedicd desfasurarea activitatii institutiei, procesul de
activitate este serios afectat si nu mai poate continua, pierderea
functionalitatilor devenind critice.

Impact Semnificativ asupra functiondrii
produselor/echipamentelor/serviciilor furnizate in cadrul ,,/ncheiere contract
de furnizare echipamente hardware necesare in cadrul proiectului e-FLOW”

Problema impiedicd desfasurarea in conditii normale a activitatii
utilizatorilor. Nici o solutie alternativa nu este disponibila, iar activitatea
utilizatorilor poate totusi continua, insd intr-un mod restrictiv.

Impact Mediu asupra functionarii produselor/echipamentelor/serviciilor
furnizate in cadrul ,,/ncheiere contract de Jurnizare echipamente hardware
necesare in cadrul proiectului e-FLOW™

Problema afecteazd minor realizarea obiectivelor propuse in cadrul
achizitiei ,/ncheiere contract de furnizare echipamente hardware necesare in
cadrul proiectului e-FLOW™

Impactul reprezintd un inconvenient care necesita solutii alternative
pentru refacerea functionalitatilor.

Impact Minim asupra functiondrii
produselor/echipamentelor/serviciilor furnizate in cadrul ,,/ncheiere contract
de furnizare echipamente hardware necesare in cadrul proiectului e-FLOW”

Problema nu afecteaza realizarea obiectivelor propuse in cadrul achizitiei
wIncheiere contract de Jurnizare echipamente hardware necesare tn cadrul
protectului e-FLOW”

Rezultatul este o eroare minora care nu impiedicd desfisurarea in bune
conditii a activitatii utilizatorilor.

In cazul incidentelor cu nivel de prioritate “urgent’ |, “critic” si “major” asistenta va fi
asigurata 24x7, fiind disponibild pana cand problema va fi rezolvata. Pentru aceasta beneficiarul
va furniza o persoand de contact, disponibila 24x7, care sd furnizeze informatii, sa testeze solutii
si s aplice solutiile furnizate.

Finantarea nerambursabila asigurata din Programul National 2021-2027 Securitate Interna - www.fed.mai.gov.ro si din
bugetul national, in baza contractului de finantare incheiat cu Autoritatea de Management Afaceri Interne, Directia Fonduri

Externe Nerambursabile din Ministerul Afacerilor Interne
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Timpi de raspuns si rezolutii
Ofertantul va respecta urmdtorii timpi de rispuns, in corelatie cu nivelul de prioritate:

Timp
Nivel Timp remediere Timp de Orar
prioritate raspuns Temporara /' remediere functionare
Alternativa
Urgent | ora 4 ore 8 ore 24x7
Critic 1 ora g ore 16 ore 24x7
Major | ord 1 zi 2 zile 24x7
Minor 12 ore 2 zile Best effort 8x5

Timpii de mai sus sunt calculati din momentul in care ofertantul a fost instiintat de aparitia
problemelor.

La sfarsitul fiecarui caz deschis Contractantul va efectua o analiza a cauzelor care au dus la
producerea deranjamentului si va fi inclusd in ,Raportul de interventie” elaborat de catre
reprezentantul Contractantului si predat Beneficiarului.

Nerespectarea timpilor de mai sus da dreptul Autoritdtii contractante de a solicita
penalitati/daune interese in conformitate cu clauzele contractului de achizitie publicéd/sectoriala de
produse.

Ofertantul va garanta ¢i SLA-ul mai sus mentionat se bazeaza pe servicii de suport pentru
serviciile furnizate in cadrul contractului. In cazul in care apare un deranjament, timpii de rispuns
vor fi calculati pe baza tabelului de mai sus.

Definitiile descrise mai jos se vor aplica la Service Level Agreement:

- Timp de Rispuns: Timpul scurs din momentul in care ofertantul a fost instiintat de
aparitia problemelor si raspunsul primit de la echipa de suport tehnic a ofertantului catre beneficiar.
Aceasta actiune se va desfasura prin e-mail/telefon/aplicatie de ticketing.

- Timp de Remediere: Durata de timp pana la oferirea solutiei finale

E Remediere Temporara: O modificare in cadrul procedurilor sau datelor care si evite
erorile fara folosirea defectuoasd a produselor.

- SLA: Service Level Agreement identificd functionalitatile si defineste procesele care
implica livrarea de catre ofertant a diferitelor servicii de suport citre Beneficiar.

Suport: E-mail/telefon/aplicatie de ticketing puse la dispozitie de ofertant pentru a ajuta

Beneficiarul in rezolvarea problemelor apirute. Solutia adoptata va avea un mecanism de

confirmare a sesizarilor.
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3.6  Atributiile si responsabilititile Partilor
In raport cu produsele solicitate si cu cerintele stipulate in prezentul caiet de sarcini,

responsabilititile si atributiile partilor sunt:

3.6.1 Furnizorul are urmitoarele obligatii principale:

a. mobilizarea de resurse suficiente si cu expertizd adecvati pentru a asigura gestionarea
contractului, astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de Sarcini;

b. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, astfel incat sé se asigure ca obligatiile sunt indeplinite
la parametrii solicitati;

c. asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitatii de gestionare a contractului,
pe toatd durata de derulare a contractului;

d. transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea
contractului;

e. colaborarea cu personalul autoritatii contractante alocat pentru verificarea produselor
livrate si realizarea receptiilor;

f. reducerea, in masura posibild, la minim, a situatiilor de intdrzieri in efectuarea livrarilor,
minimizand astfel impactul negativ asupra activitafii autoritafii contractante;

g. asigurarea ci orice documente, documentatii si/sau instructiuni furnizate catre personalul
autoritdtii contractante sunt exacte si elaborate Tn conformitate cu bunele practice specifice in
domeniu;

h. prezentarea rapoartelor solicitate de personalul autorititii contractante, potrivit cerintelor
de raportare stabilite prin Contract;

1. colaborarea cu personalul autoritdtii contractante alocat pentru furnizarea produselor care
fac obiectul contractului si pentru asigurarea serviciilor accesorii;

j. emiterea facturii impreund cu documentele justificative in conformitate cu prevederile
Caietului de sarcini (precum si factura electronicd conform Legii 139/2022 pentru aprobarea
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 120/2021 privind administrarea, functionarea si

implementarea sistemului national privind factura electronica RO e-Factura;
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k. depunerea garantiei de buna executie in termen de cel mult 5 zile lucrétoare de la semnarea

contractului de ambele parti.

3.6.2 Autoritatea contractantii are urmaitoarele obligatii principale:

a. desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului;

b. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru
derularea contractului in timpul stabilit si la nivelul de calitate si performanté prevazut in Caietul
de Sarcini;

c. mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa, pentru buna derulare a contractului;

d. colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care
ar putea apérea pe parcursul deruldrii contractului;

e. asigurarea acuratelei oriciror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata
derularii contractului;

f. monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de Sarcini si a oricéror elemente
ale Propunerii Tehnice si Financiare pe durata deruldrii contractului,

g. notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta privind
orice incidente sau disfunctionalititi care intervin pe perioada de derulare a contractului;

h. verificarea tuturor documentelor asociate receptiei produselor si serviciilor suport care fac
obiectul contractului, respectiv care confirmi furnizarea produselor potrivit conditiilor de calitate

stabilite in Caietul de sarcini.

~

4. Documentatii ce trebuie furnizate Autorititii/entitatii contractante in
legatura cu produsul

La livrare, produsele trebuie sa fie insotite de urmatoarele documente:
- certificat de conformitate/calitate cu date de identificare pentru fiecare produs, dupa caz,
emis de producitor/vanzator,
- certificatul de garantie, cu date de identificare pentru fiecare produs, dupd caz, emis de
vanzator/producdtor;

- instructiuni de utilizare a produsului, emise de citre producdtor/furnizor, dupa caz.
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5. Receptia produselor

Receptia produselor se va desfasura la sediul Autorititii/entititii contractante din sos.
Stefan cel Mare, nr. 13-15, sector 2 sau Palatul Parlamentului, de cétre o comisie formata din
reprezentantii Autoritatii/entitatii contractante si in prezenta reprezentantilor Contractantului pe

bazd de proces-verbal semnat de Contractant si Autoritatea/entitatea contractanta.

Receptia produselor se va realiza in mai multe etape, in functie de progresul contractului,

respectiv:

a. receptia cantitativa se va realiza in ziua livrarii produselor in cantitatea solicitata, la locatia
indicatd de Autoritatea/entitatea contractanti;
b.receptia calitativd se va realiza dupa instalarea produselor si remedierea tuturor defectelor
(daca este cazul).
Procesul verbal de receptie calitativa si cantitativa va include unul din urmatoarele rezultate:

a) admiterea recepfiei cu sau farda obiecfii;

b) suspendarea recepfiei;

¢) respingerea recepfiei (daca se constatd vicii care nu pot fi remediate si care, prin natura

lor, impiedica realizarea uneia sau a mai multor exigente esentiale).

Cormisia de receptic recomandi suspendarea receptiei cind:

1. se constatd existenta unor neconformita{i, neconcordante, defecte ori deficiente care sunt
de natura si afecteze utilizarea produsului/produselor conform destinatiei sale/lor, dar care pot
fi remediate;

2. se constatd existenta unor produse realizate necorespunzidtor sau nefinalizate, care pot
afecta cerintele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate;

3. se constatd existenta, in mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea
produselor si este necesard realizarea unor expertize tehnice, incerciri si teste suplimentare
pentru a le clarifica;

4. Contractantul nu pune la dispozitia comisiei de receptie documentele prevazute in contract

si caietul de sarcini (dacé este cazul).
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in cazul in care comisia de receptic decide suspendarea procesului de receptie, aceasta
incheie un proces-verbal de suspendare a procesului de receptie in care consemneaza decizia de
suspendare, masurile recomandate in scopul remedierii aspectelor constatate, precum si termenul
de remediere, iar autoritatea/entitatea contractantd comunicd Contractantului decizia comisiei in
maximum 3 zile lucratoare de la luarea la cunostinti a procesului-verbal de suspendare a procesului
de receptie, impreund cu un exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depasi 10 zile
lucratoare de la data incheierii procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie. In cazul
in care Contractantul nu remediazi aspectele constatate si nu adoptd masurile recomandate in
cadrul procesului-verbal de suspendare a procesului de receptie in termenul stabilit, comisia de
receptie va decide respingerea receptiei.

Achizitorul se obligd sa receptioneze produsele in termen de maxim 5 de zile lucrétoare de
la livrare. Receptia se va efectua numai in timpul normal de lucru (de luni pana vineri, in interval

orar 08.00-16.00).

Inlocuirea produselor neconforme se va face in termen de 5 zile lucratoare de la data stabilirii
neconformitatilor. Pentru fiecare dintre rezultatele neconforme din procesul-verbal va fi intocmit

un alt proces-verbal, care va sta la baza inlocuiri produselor vizate.

Receptia cantitativi si calitativa si remedierea va fi realizata in maximum de zile indicat
pentru fiecare lot in parte, de la data intrdrii in vigoare a contractului si, in acest interval, vor fi
cuprinse in mod obligatoriu cele doud perioade necesare receptiei calitative i cantitative, respectiv

de remediere a eventualelor neconcordante.

Furnizorul are obligatia de a incepe executarea contractului in cel mai scurt timp posibil, de
la data semndrii contractului de cétre ambele pérti contractante.

Produsele furnizate in baza contractului siu, daci este cazul, oricare faza a acestora prevazutd
a fi terminatd intr-o perioada stabilitd in contractul de livrare, trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii furnizérii acestora.

in cazul in care existd motive de intdrziere ce nu se datoreazd furnizorului, sau alte
circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre
furnizor, acesta poate solicita prelungirea perioadei de furnizare a produselor sau a oricarei date a
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acesteia, atunci pdrtile vor revizui, de comun acord, termenul de livrare si vor semna un act
aditional cu respectarea prevederilor art. 2 din Legea nr 98/2016.

Daca, pe parcursul indeplinirii contractului, furnizorul nu respectd graficul de furnizare a
produselor, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare se face cu acordul pértilor, daca acest lucru este permis de clauzele
Contractului, cu toate actele aditionale ale acestuia, prin act aditional, cu respectarea art. 2 din
Legea nr 98/2016, respectiv a prevederilor legale in vigoare la data incheierii acestuia. Acest lucru
nu limiteaza dreptul achizitorului de a solicita penalitati furnizorului daca intarzierea a survenit
din culpa acestuia.

Chiar daca achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de livrare, orice intarziere
in indeplinirea contractului din vina fumizorului da dreptul achizitorului de a solicita penalitafi.

Toate documentele produse pe parcursul executarii contractului devin proprietatea autoritaii

contractante.

6. Modalitati si conditii de plata

Contractantul va emite factura electronica si o va trimite utilizénd sistemul national privind
factura electronicd RO e-Factura, conform legii nr. 139/2022.

Avand in vedere prevederile art. 2”1 din O.U.G nr. 120/2021 introduse prin OUG mr.
138/2024, incepand cu | ianuarie 2025, in facturile emise pentru operatiunile realizate in baza unor
contracte de achizitii publice, de achizitii sectoriale, de concesiune de lucrari si de concesiune de
servicii, precum $i, dupd caz, contracte de achizitii publice in domeniile apararii si securitatii se
inscriu, in mod obligatoriu, codurile CPV corespunzatoare previzute in nomenclatorul de referinta
in domeniul achizitiilor publice, adoptat prin Regulamentul (CE) nr. 2.195/2002 al Parlamentului
European si al Consiliului din 5 noiembrie 2002 privind Vocabularul comun privind achizitiile

publice (CPV).

Procesul verbal de receptie cantitativa si calitativd va insoti factura si reprezinta elementul
necesar realizdrii platii, impreund cu celelalte documente justificative prevazute mai jos:
a) certificatul de calitate si garantie;
b) declaratia de conformitate;
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¢) procesul verbal de receptie cantitativa si calitativa finald.

Plata produselor se va face in termen de 30 de zile de la descarcarea facturii electronice, in
baza facturii electronice, emisa de catre Contractant pentru suma la care este indreptatit conform
prevederilor contractuale, direct In contul Contractantului indicat pe factura.

in cazul in care, furnizorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract
sau le indeplineste necorespunzitor, atunci achizitorul are dreptul de a percepe dobanda legala
penalizatoare previizutd la art. 3 alin. 2 din O.G. nr. 13/2011 privind dobanda legald remuneratorie
si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar-
fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si completérile ulterioare. Dobanda se aplicd la
valoarea produselor nelivrate pentru fiecare zi de intrziere, dar nu mai mult de valoarea
contractului.

fn cazul in care Ofertantul nu poate furniza produsele in termenul maxim prevézut in caietul
de sarcini (prin incheierea unui proces-verbal de receptie cantitativa si calitativa fard obiectiuni)
se aplica penalitdti pan la data efectiva de indeplinire a obligatiilor de livrare, incepand cu prima
zi de la data termenului maxim de livrare, inclusiv data preddrii bunului, raportat la valoarea

cantititii nelivrata corespunzator.

in cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivd, nu isi indeplineste obligatia de plata a
facturii in termenul previzut, are dreptul de a solicita plata dobdnzii legale penalizatoare, aplicata
la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind
masurile pentru combaterea intdrzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani
rezultind din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritdti contractante, dar nu

mai mult decit valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.

7. Cadrul legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea/entitatea
contractanti si Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al
relatiilor de munci)

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului,

obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin
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dreptul nationa

Autoritatea de managerment Afacer! Inema

I, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul

mediului, social si al muncii enumerate n anexa X la Directiva 2014/24, respectiv:

4

Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protecfia dreptului de

or'ganizai 1

Il Conventia nr. 98 a QIM privind dreptul de organizare si negociere colectivd,
Il Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortatd,
V.  Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii forfate;
V. Convenfia nr. 138 a OIM privind varsta minimd de tncadrare in muncd;
VI Conventia nr. 111 a OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca si
profesie);
VIl.  Convenfia nr. 100 a OIM privind egalitatea remunerafiei;
VIII.  Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
IX.  Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sdu de la
Montreal privind substantele care epuizeaza stratul de ozon;
X Conventia de la Basel privind controlul circulajiei transfrontaliere a deseurilor

periculoase si al elimindrii acestora (Conventia de la Basel),

XI.

Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la

Stockholm privind POP);

Convenj

tia de la Rotterdam privind procedura de consimfamant prealabil in cunostinta de

cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac obiectul comerpului
international (UNEP/FAQO) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998, si cele trei protocoale regionale

ale sale.
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