Sectiunea I1: Caiet de sarcini - Licente ,,Instant Replacement” si
“Energize Updates” pentru
echipamentele Barracuda Spam & Virus Firewall 600

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de cdtre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz
si fara a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de
performantd, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii,
terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri, Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii (ANCOM)indeplineste rolul de Autoritate contractantd, respectiv Autoritate contractantd
in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa intr-un
anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind
mentionatd in toate capitolele unde se considerd de cdtre Ofertant cd aceasta trebuia mentionata
pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minime si obligatorii. Oferta care nu respecta
cerintele minime obligatorii prevazute in Caietul de sarcini va fi considerata neconforma si va fi
respinsa.

Specificatiile tehnice care indicd un anumit producdtor, o anumitd origine, sau un anumit
procedeu, ori care se refera la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie specifica sau la
standarde sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurintd a caracteristicilor produselor ce
urmeaza a fi achizitionate si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici.
Aceste specificatii vor fi intotdeauna considerate ca avdnd mentiunea «sau echivalent». Echivalenta
trebuie probata de cdtre ofertant in propunerea tehnica.

2 Contextul realizarii acestei achizitii de produse

2.1 Informatii despre Autoritatea contractanta

Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) este
institutia care protejeaza interesele utilizatorilor de comunicatii din Romania, prin promovarea
concurentei pe piata de comunicatii, administrarea resurselor limitate, incurajarea investitiilor
eficiente in infrastructura si a inovatiei.

ANCOM, este o autoritate publica autonoma cu personalitate juridica, sub control parlamentar,
finantatd integral din venituri proprii.

ANCOM are sediul central in municipiul Bucuresti, precum si structuri teritoriale (5 directii
regionale si sedii secundare in fiecare resedintd de judet) necesare desfdsurdrii obiectului sau de
activitate.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Serviciul de e-mail reprezintd cea mai importantd metodda de comunicare la nivel
institutional, atat in interiorul institutiei, cat si cu partenerii externi, fie ei furnizori de comunicatii
electronice a cdror activitate este reglementata de ANCOM, beneficiarii finali ai serviciilor de
comunicatii electronice care gasesc in ANCOM arbitrul si mediatorul telecom de care au nevoie in
procesul de consum si contractare a serviciilor, dar si parteneri europeni si internationali din
organisme de reglementare, grupuri de lucru tehnice etc.

ANCOM detine un sistem de protectie impotriva SPAM-urilor si al malware-urilor care vin prin
e-mail, format dintr-un cluster de doud echipamente Barracuda Spam & Virus Firewall 600.



ANCOM primeste aproximativ 7500 mail-uri zilnice din care doar aproximativ 7% sunt mail-uri
legitime, restul fiind virusi sau mesaje de tip spam, pe care echipamentele Barracuda din dotare le
opresc/filtreaza cu succes.

Solutia de cluster format din doua echipamente este in conformitate cu bunele practici i
recomandarile in domeniul IT&C in general si al securitatii cibernetice in special pentru a asigura
disponibilitatea si securitatea serviciilor oferite cdtre utilizatori. Astfel, in situatia in care unul dintre
echipamente se defecteazd pand la inlocuirea sa activitatea este preluata de celdlalt echipament,
altfel serviciul de email ar deveni indisponibil, iar securitatea intregului sistem IT&C din ANCOM ar
avea de suferit devenind vulnerabil.

Securitatea si protectia impotriva malware-urilor si SPAM-urilor sunt asigurate prin descdrcarea
in mod periodic a unor liste de semnaturi si black-list-uri de IP-uri de la producator. Dreptul de a
descdrca semndturi expird in luna iunie 2026, iar fard acestea, echipamentele nu mai pot proteja
eficient aplicatiile si utilizatorii ANCOM, acest lucru reprezentand o mare problema de securitate,
care poate conduce la imposibilitatea desfasurdrii activitdti angajatilor, nu doar prin
indisponibilizarea serviciului de e-mail, dar si prin compromiterea intregii retele informatice si a
resurselor puse la dispozitie prin acesta (file server, aplicatii interne, site-uri web etc.), e-mailul fiind
poarta de intrare in retea.

Din motivele expuse mai sus, este necesara achizitionarea dreptului de a descdrca semnaturi
si black-list-uri de la producator, precum si asigurarea fnlocuirii a-2-a zi lucrdtoare a oricdrui
echipament in caz de defect.

2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea/entitatea
contractanta

Prin aceasta investitie se va realiza continuarea protejdrii statiilor de lucru si sistemelor
informatice ale ANCOM de SPAM si malware provenite din atacuri cibernetice initiate prin e-mail,
asigurarea unui serviciu de e-mail stabil, bine configurat si sigur care sa asigure comunicarea
electronica cu partenerii institutionali, dar si in interiorul institutiei.

Prin achizitia acestor licente vor fi minimizate riscurile asociate atacurilor cibernetice venite prin
e-mail, evitand astfel intreruperi ale activitatii, pierderi financiare, precum si stirbirea reputatiei
ANCOM, prin blocarea SPAM-ului si a malware-ului inainte de a intra in retea.

Pastrarea unui nivel inalt de securitate ciberneticd a intregului sistem IT&C prin conformarea
cu bunele practici in domeniu si alinierea la tehnologiile actuale permite accesul facil al angajatilor
ANCOM la serviciile si resursele IT&C necesare desfasurarii activitatii la un nivel ridicat.

Pastrarea nivelului de incredere al serverului/serviciului de e-mail al ANCOM fin raport cu intreg
sistemul de e-mail din Internet prin securizarea acestuia, astfel incat sa fie evitatd publicarea in liste
negre prin transmiterea de spam, asigurand astfel livrarea mesajelor transmise cu succes si in timp
util.

Prin urmare, detinerea si punerea la dispozitia angajatilor a unui serviciu de e-mail stabil, corect
configurat, dar mai ales sigur, este un must have in desfasurarea activitatii ANCOM.

2.4 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de produse,
daca este cazul
Nu este cazul.

2.5 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanta isi
desfasoara activitatea

ANCOM este infiintatd si organizata in conformitate cu dispozitiile Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare
in Comunicatii, aprobatd prin Legea nr. 113/2010, cu modificdrile si completdrile ulterioare.
Informatii cu privire la atributiile si cadrul legal in care ANCOM fisi desfdsoara activitatea sunt
disponibile pe site-ul ANCOM (www.ancom.ro) in sectiunea legislatie.

ANCOM are ca rol punerea in aplicare a politicii nationale in domeniul comunicatiilor electronice,
comunicatiilor audiovizuale si al serviciilor postale, inclusiv prin reglementarea pietei si
reglementarea tehnica in aceste domenii.



ANCOM administreaza si gestioneaza resursele limitate din domeniul comunicatiilor electronice,
incluzand, dar fara a se limita la acestea, spectrul de frecvente radio, resursele de numerotatie Si
alte resurse tehnice asociate, si monitorizeazda benzile de frecvente radio cu utilizare
neguvernamentala.

ANCOM controleaza indeplinirea cerintelor esentiale privind comptabilitatea electromagnetica,
a obligatiilor privind utilizarea eficienta a spectrului de frecvente radio cu utilizare neguvernamentald,
controleaza indeplinirea obligatiilor privind utilizarea resurselor de numerotatie si a resurselor tehnice
asociate, realizeaza controlul pietei echipamentelor radio si echipamentelor terminale de
telecomunicatii.

Tn vederea elabordrii politicii nationale in domeniu, ANCOM pune la dispozitia ministerului de
resort, rapoarte, studii si analize realizate de aceasta. Pentru buna coordonare a reprezentdrii
Romaniei in organismele internationale, ANCOM are obligatia de a informa lunar ministerul de resort
despre rezultatele intalnirilor internationale unde a fost reprezentata.

2.6 Factori interesati si rolul acestora, daca este cazul

Principalul factor interesat in implementarea Contractului este insdsi Autoritatea contractanta
(ANCOM), cu toate structurile ei decizionale si de executie, pentru desfasurarea activitatilor specifice
in vederea exercitdrii atributiilor stabilite prin lege si pentru angajamentele si protocoalele care deriva
din statutul de membru in organizatiile mondiale si europene in domeniul comunicatiilor electronice
si reglementarii acestora.

3 Produse solicitate

3.1 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

ODOS5: Cresterea eficientei prin informatizarea proceselor si cresterea securitatii sistemelor
IT.

La baza activitatii ANCOM std Strategia de dezvoltare institutionald a ANCOM 2025 — 2029
care porneste de la misiunea, viziunea, valorile si principiile organizatiei, pe care se bazeaza eforturile
depuse de intreaga echipa pentru atingerea obiectivelor strategice si a prioritatilor managementului,
identifica factorii cheie de succes si riscurile ce ar putea afecta atingerea obiectivelor.

Strategia contine puncte de reper pentru elaborarea strategiilor si politicilor sectoriale,
planurilor operationale si financiare anuale sau multianuale, precum si, in subsidiar, a planurilor de
performanta.

Obiectivele strategice si directiile prioritare de actiune au fost stabilite pe baza analizei
oportunitatilor si amenintdrilor provenind din mediul extern, a potentialului si vulnerabilitatilor interne
din perspectiva resurselor umane, tehnologice, financiare si informationale.

ANCOM este responsabild pentru indeplinirea intr-o manierd profesionald si independentd a
sarcinilor cu care este nvestitd prin lege, a obiectivelor decurgand din statutul de entitate publicd
(obiective statutare): promovarea concurentei si investitiilor si maximizarea beneficiilor utilizatorilor
in domeniile comunicatiilor electronice si serviciilor postale, administrare a resurselor de spectru Si
numerotatie pentru statul roman si dezvoltarea pietei interne a Comunitatii Europene.

Obiectivul strategic general (OSG) si Obiectivul de dezvoltare organizationala (ODO) din cadrul
ANCOM pentru anii 2025-2029, la a cdror indeplinire contribuie achizitia Licentelor “Energize
Updates” si ,Instant Replacement” pentru echipamentele Barracuda Spam & Virus Firewall 600 cu
valabilitate 5 ani:

- Obiectivul strategic general (OSG 6, ODO 5): Transformarea digitald a ANCOM,
in mod normal un obiectiv de dezvoltare organizationald (ODO5), are o importantd atat de mare in
contextul actual incat reprezinta in acelasi timp si un obiectiv strategic general (OSG 6).

Digitalizarea activitati ANCOM faciliteaza in mod hotdrator realizarea sarcinilor institutiei
intrucat permite prelucrarea unor volume foarte mari de date eterogene/din surse diferite Si
extragerea de valoare din acestea, fiind totodatd unul din motoarele cresterii productivitatii si
reducerii cheltuielilor de functionare.



Digitalizarea proceselor interne, consolidarea securitdtii si rezilientei retelei ANCOM si
refnnoirea echipamentelor de lucru, reprezintd prioritati ale transformarii digitale a ANCOM, proces
care se bazeazd pe o planificare temeinica si o bugetare adecvata.

Obiectivele de dezvoltare organizationald potenteaza progresul obiectivelor strategice
generale.

3.2 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectivul specific la care contribuie furnizarea licentelor ”Instant Replacement” si "Energize
Updates” pentru echipamentele Barracuda Spam & Virus Firewall 600 este sustinerea completd cu
mijloace informatice a punerii in practica a misiunii ANCOM, respectiv, consolidarea securitatii si
rezilienter retelei ANCOM.

3.3 Descrierea produselor solicitate

Se doreste achizitionarea de licente pentru cele doua echipamente Barracuda Spam & Virus
Firewall 600 din dotarea ANCOM, dupa cum urmeaza:

1. Licente ,.Energize Updates™ care asigurd dreptul de a descarca semnaturi si black-
listuri de IP-uri de la producdtor la sistem-ul antispam si malware pentru cele doua echipamente
Barracuda Spam & Virus Firewall 600 cu Serial #BAR-SF-1998103 A347, respectiv Serial #BAR-SF-
1978589 61F7, pentru urmatorii 5 ani;

2. Licente ,,Instant replacement” care asigura dreptul de inlocuire a-2-a zi lucrdtoare in
caz de defect pentru sistemul antispam si malware format din cele doud echipamente Barracuda
Spam & Virus Firewall 600 cu Serial #BAR-SF-1998103 A347, respectiv Serial #BAR-SF-1978589
61F7, pentru urmatorii 5 ani;

cu respectarea cerintelor tehnice minime mentionate in prezentul Caiet de sarcini.

Toate costurile aferente livrdrii licentelor si asigurdrii garantiei si suportului conform
prezentului Caiet de sarcini sunt incluse in pretul contractului.

Tn derularea contractului, activitatea Contractantului va fi condusa de urmatoarele principii:

i. Contractantul actioneaza in interesul Autoritdtii contractante pe durata livrarii licentelor si
asigurarii garantiei si suportului, in conditiile si cu limitele descrise in documentatia aferentd prezentei
proceduri de atribuire;

ii. Contractantul actioneaza in sensul realizarii obiectivelor prezentate pentru contract in ceea
ce priveste optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor contractului.

Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii contractante

Tn acest moment ANCOM detine un sistem de protectie impotriva SPAM-urilor si al malware-
urilor care vin prin e-mail format dintr-un cluster de doud echipamente Barracuda Spam & Virus
Firewall 600.

Licentele actuale care asigurd dreptul de a descarca semnaturi si black-listuri de IP-uri de la
producator (,Energize Updates”), respectiv dreptul de inlocuire a-2-a zi lucratoare in caz de defect
(,Instant replacement™) expira in data de 28.06.2026.

Cele doua echipamente au urmatoarele caracteristici:

Serial #BAR-SF-1998103 A347

Firmware v9.2.0.008 (2023-05-31 12:05:10)

Model: 600
Virus definition v3.7.1.67752
Spam definition v3.2.3.153784

Subscription Status

Energize Updates: Current (Expires: 2026-06-28)
Instant Replacement: Current (Expires: 2026-06-28)



Serial #BAR-SF-1978589 61F7

Firmware v9.2.0.008 (2023-05-31 12:05:10)
Model: 600
Virus definition v3.7.1. 67751
Spam definition v3.2.3. 153784

Subscription Status

Energize Updates:
Instant Replacement:

Current (Expires: 2026-06-28)
Current (Expires: 2026-06-28)

3.3.1 Produse solicitate
Se doreste achizitionarea de licente pentru cele doua echipamente Barracuda Spam & Virus
Firewall 600 care trebuie sd indeplineasca urmdtoarele cerinte minime obligatorii:
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- sa fie active si verificabile in pagina web de administrare
a fiecarui echipament;

- sa fie valabile cel putin 5 ani de la activare in pagina web
de administrare a fiecdrui echipament.

Precizare: Data de expirare a licentelor care fac obiectul
achizitiei va fi determinata luand in considerare data de
expirare a licentelor actuale (28.06.2026), plus anii de
valabilitate de la activare ofertati in conditiile prezentului
Caiet de sarcini.

Nota 1: Ofertantii vor prezenta propunerile tehnice din care sa rezulte respectarea cerintelor minime
obligatorii din prezentul Caiet de sarcini. Se vor avea in vedere precizarile din cuprinsul Sectiunii 1 —
Instructiuni catre ofertanti — Cap. 1V.4) Prezentarea ofertel.

Nota 2: Se va specifica denumirea si producatorul licentelor ofertate. De asemenea, impreunad cu
oferta se vor atasa si incdrca in SEAP documente de la producdtor in copie (file de catalog, fise
tehnice, prospecte etc.), care sa ateste incadrarea in cerintele minimale impuse licentelor (se admite
ca aceste documente sa fie prezentate intr-o limba de circulatie internationald).

Nota 3: Denumirile licentelor din prezentul Caiet de sarcini sunt considerate insotite de mentiunea
,sau echivalent”. Tn situatia in care se oferteaza licente ,echivalente”, ofertantii trebuie sa prezinte
informatii/documente din care sa rezulte echivalenta cu specificatiile solicitate. Mu se admite copierea
in tot sau in parte a Caietului de sarcini in cadrul propunerii tehnice, ofertantii avdand obligatia de a
demonstra conformitatea oferter cu cerintele acestuia.

3.3.2 Timp de functionare (disponibilitate) a produsului
Nu este cazul.

3.4 Extensibilitate/Modernizare, daca este cazul

Nu este cazul
3.5 Furnizarea de produse de generatie superioara
Nu este cazul

3.6 Garantie

Toate licentele livrate trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin perioada solicitatd
pentru fiecare licentd.

Contractantul are obligatia de a asigura garantie pentru fiecare licenta ofertata cel putin pe
perioada de valabilitate a licentei respective, dar nu mai putin de 5 (cinci) ani de la data activarii
prevazutd in procesul - verbal de receptie cantitativa si calitativa a produselor, acceptat, dar nu mai
devreme de data expirarii licentelor existente (28.06.2026).

Pe toatd durata garantiei licentelor ofertate, Contractantul are urmadtoarele obligatii:

 De a raspunde la sesizdrile ANCOM in termen de 1 zi lucratoare de la sesizare;

e De a asigura administratorilor sistemului din ANCOM accesul pe site-ul producdtorului
pentru descarcarea de actualizdri, semnaturi si black-listuri de IP-uri de la producdtor;

¢ De a inlocui in caz de defect echipamentele din cadrul sistemului antispam si malware
mentionate in prezentul Caiet de sarcini in a 2-a zi lucratoare de la sesizare;

« De a asigura suport si de a fi responsabil de relatia intre ANCOM si producdtor si de a
asigura deschiderea tichetului de suport, preluarea si expedierea echipamentului defect cdtre
producator, precum si livrarea echipamentului de schimb.

Activitdtile aferente garantiei, atunci cand este cazul, se efectueazd cu respectarea
programului de lucru curent al ANCOM, adicd de Luni pana Joi in intervalul 8:30-17:00 si Vineri in
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intervalul 8:30-14:30, cu exceptia zilelor declarate oficial nelucrdtoare. Prin acordul partilor,
ocazional, se poate stabili un alt interval orar.

Pe toatd durata garantiei ofertate Contractantul trebuie sa asigure un punct unic de contact
unde va putea fi contactat 5 zile/sdptdmana (luni-vineri) in vederea sesizdrii oricaror incidente legate
de licentele livrate care fac obiectul prezentului Caiet de sarcini. Contractantul va trebui sa precizeze
modul de comunicare/inregistrare a incidentelor (minim: numar telefon, adresda email, detalii
necesare deschiderii incidentului) pand la semnarea procesului-verbal de receptie cantitativd Si
calitativd a produselor, acceptat.

Toate costurile aferente perioadei de garantie sunt incluse in pretul Contractului.

3.7 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Licentele , Instant Replacement” si ,,Energize Updates” pentru cele 2 echipamente Barracuda
Spam & Virus Firewall 600 se vor activa si verifica in pagina web de administrare a fiecdrui
echipament.

Termenul de livrare si activare in pagina web de administrare a fiecarui echipament a licentelor
~Instant Replacement” si ,,Energize Updates” este de maxim 30 zile calendaristice de la data semnarii
contractului de cdtre ambele padrti, dar nu mai tarziu de data de expirare a licentelor actuale
(28.06.2026), astfel incat noile licente care fac obiectul achizitiei sa fie active incepand cu aceasta
data.

Contractantul este responsabil pentru livrarea si activarea licentelor in pagina web de
administrare a fiecarui echipament si se considerd ca a luat in considerare toate dificultdtile si
costurile pe care le-ar putea intampina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de intarziere sau
costuri suplimentare.

3.8 Operatiuni cu titlu accesoriu
3.8.1 Instalare, configurare, punere n functiune si testare
Nu este cazul.

3.8.2 Instruirea personalului pentru utilizare
Nu este cazul.

3.9 Servicii de mentenanta

3.9.1 Mentenanta corectiva in perioada de garantie

Serviciile de mentenantad corectiva din perioada de garantie sunt incluse in pretul contractului,
iar activitatile pe care trebuie sa le efectueze Contractantul sunt prevdzute la Cap. 3.6. Garantie.

3.9.2 Mentenanta preventiva in perioada de garantie
Nu este cazul.

3.9.3 Mentenanta evolutiva in perioada de garantie
Nu este cazul.

3.10 Suport tehnic
Nu este cazul.

3.11 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din programul
de mentenanta corectiva dupa expirarea garantiei:
Nu este cazul.

3.12 Mediul in care este operat produsul
Licentele ,Instant Replacement” si ,,Energize Updates” se vor activa si verifica in pagina web
de administrare a fiecdrui echipament prevazut in Caietul de sarcini.



3.13 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea, proiectarea,

configurarea, punerea in functiune, testarea si instruirea
Nu este cazul.

4. Atributiile si responsabilitatile partilor

Tn raport cu livrarea licentelor solicitate si cu cerintele stipulate in prezentul Caiet de sarcini,
responsabilitdtile si atributiile partilor sunt:

Contractantul are urmatoarele obligatii principale:

a. mobilizarea de resurse suficiente si cu expertiza adecvatd pentru a asigura gestionarea
contractului, astfel cum este solicitat la nivelul Caietului de sarcini,

b. indeplinirea obligatiilor contractuale, cu respectarea bunelor practici din domeniu, a
prevederilor legale si contractuale relevante, astfel incat sa se asigure ca obligatiile sunt indeplinite
la parametrii solicitati,

c. asigurarea unui grad de flexibilitate in planificarea modalitdtii de gestionare a contractului,
pe toata durata de derulare a contractului,

d. transmiterea datelor de identificare si de contact ale personalului alocat pentru executarea
contractului,

e. colaborarea cu personalul Autoritdtii contractante alocat pentru verificarea licentelor
livrate si realizarea receptiei,

f. reducerea, in mdsura posibila, la minim, a situatiilor de intarzieri in efectuarea livrarii
licentelor, minimizand astfel impactul negativ asupra activitatii Autoritdtii contractante,

g. asigurarea ca orice documente, documentatii si/sau instructiuni furnizate catre personalul
Autoritatii contractante sunt exacte si elaborate in conformitate cu bunele practici specifice n
domeniu,

h. colaborarea cu personalul Autoritdtii contractante alocat pentru livrarea licentelor care fac
obiectul contractului,

j. sa livreze licentele cu respectarea conditiilor prevdzute in Caietul de sarcini si asumate in
Propunerea tehnicd.

Pentru neindeplinirea obligatiilor asumate (inclusiv cele referitoare la garantie), Contractantul
datoreazad Autoritdtii contractante penalitdti de intarziere de 0,15% din pretul total al Contractului,
fard TVA, pentru fiecare zi de intarziere in indeplinirea corespunzdtoare a oricdrei obligatii, fara vreo
formalitate de punere in intarziere sau altd formalitate prealabila.

Pentru neindeplinirea de cdtre Contractant a obligatiei de livrare a licentelor in termen de 30
(treizeci) de zile de la data scadentei, Achizitorul are dreptul sa rezolutioneze contractul, de plin
drept, la simpla notificare scrisa si fara vreo altd formalitate de punere in intarziere sau altd
formalitate prealabild. Tn cazul rezolutiunii contractului, Achizitorul are dreptul la daune interese cu
titlu de clauzad penald in cuantum de 10% din pretul total al contractului, fard TVA. Pentru
recuperarea daunelor interese Achizitorul are dreptul sa execute integral garantia de buna executie
si sa retind intreaga suma rezultatd din executarea garantiei. Contractantul are obligatia sa
indeplineasca obligatiile aferente perioadei de garantie, conform conditiilor din Caietul de sarcini i
asumate in Propunerea tehnica.

Autoritatea contractantad are urmatoarele obligatii principale:

a. desemnarea unei persoane sau a unei echipe pentru monitorizarea contractului,

b. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile si necesare pentru
derularea contractului in timpul stabilit si la nivelul de calitate si performantd prevazut in Caietul de
Sarcini,

c. asigurarea accesului la infrastructura necesara in vederea activdrii licentelor (daca este
cazul);

d. mobilizarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a contractului,

e. colaborarea cu Contractantul pentru a identifica in timp util orice eventuale probleme care
ar putea aparea pe parcursul deruldrii contractului,

f. asigurarea acuratetei oricdror informatii puse la dispozitia Contractantului pe durata
derularii contractului,



g. monitorizarea indeplinirii tuturor cerintelor din Caietul de sarcini i a oricaror elemente ale
Propunerii tehnice si financiare pe durata derularii contractului,

h. notificarea Contractantului prin canalele de comunicatie puse la dispozitie de acesta
privind orice incidente sau disfunctionalitdti care intervin pe perioada de derulare a contractului,

i. de a plati pretul licentelor receptionate in conformitate cu specificatiile Caietului de sarcini
si a contractului incheiat intre parti.

Neefectuarea platii de cdtre Achizitor conform prevederilor contractuale atrage obligarea
acestuia la plata unei penalitati egale cu 0,15% din valoarea sumei neachitate, fard TVA, pentru
fiecare zi de intarziere, pana la achitarea integrald a sumei.

Pentru neindeplinirea de cdtre Achizitor a obligatiei de platd a pretului Contractului in termen
de 30 (treizeci) de zile de la data scadentei, Contractantul are dreptul sa rezolutioneze contractul,
de plin drept, la simpla notificare scrisa si fara vreo altd formalitate de punere in intarziere sau altd
formalitate prealabild. Tn cazul rezolutiunii contractului, Contractantul are dreptul la daune interese
cu titlu de clauza penala in cuantum de 10% din pretul total al contractului, fard TVA.

5. Documentatii ce trebuie furnizate Autoritatii contractante n legatura cu
produsul
Nu este cazul.

6. Receptia produselor

Receptia cantitativa si calitativa a licentelor se va realiza pe baza de proces verbal semnat de
Contractant si reprezentantii Autoritatii contractante.

Procesul-verbal de receptie cantitativa si calitativd va include unul din urmatoarele rezultate:

a) acceptat - daca licentele livrate (respectiv activarea si verificarea pe pagina web de
administrare a fiecdrui echipament) corespund in totalitate cu cerintele Caietului de sarcini;

b) respins - dacad licentele livrate (respectiv activarea si verificarea pe pagina web de
administrare a fiecdrui echipament) nu corespund in totalitate cu cerintele Caietului de sarcini.

Procesul-verbal de receptie cantitativa si calitativa a produselor, acceptat, va fi redactat cu
respectarea formularelor financiar-contabile reglementate de legislatia incidenta.

7. Modalitati si conditii de plata

Contractantul va transmite factura in sistemul national privind factura electronicd RO e-
Factura, cu respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum Si
celelalte acte normative emise in aplicarea acesteia.

Tn cuprinsul fiecarei facturi electronice se vor utiliza codul de angajament si codul CPV
prevazute in contract. Eventualele modificdri/completari cu privire la codurile CPV sau de angajament
mentionate in contract vor fi comunicate prin corespondenta intre parti, fard a fi necesara incheierea
unui act aditional la contract.

Plata pretului contractului se va efectua in baza facturii transmise de Contractant, primita si
acceptatd de Achizitor, prin ordin de platd, in contul de trezorerie al Contractantului, numai dupa
semnarea procesului-verbal de receptie cantitativa si calitativd a produselor, acceptat.

In situatia in care factura este primita anterior sau la data semnarii procesului-verbal de
receptie cantitativa si calitativa a produselor, acceptat, plata de va efectua in termen de maxim 30
(treizeci) de zile de la data semndrii procesului-verbal de receptie cantitativa si calitativd a
produselor, acceptat.

In situatia in care factura este primita dupa data semnarii procesului-verbal de receptie
cantitativa si calitativa a produselor, acceptat, Achizitorul are dreptul de a efectua plata in termen
de maxim 30 (treizeci) de zile de la primirea facturii.

Nu se admite efectuarea de plati in avans si/sau pldti partiale.

Plata se considera efectuatd la data debitdrii contului Achizitorului.

Factura va fi emisa si completatd in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Achizitor si sunt
necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Contractantului,
termenul de 30 (treizeci) de zile pentru plata facturii se suspenda incepand cu data notificdrii de
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catre Achizitor a problemelor identificate. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii
conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Contractantul este raspunzdtor de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturd si
se obligd sa restituie atat sumele incasate in plus, cat si foloasele realizate necuvenit, aferente
acestora.

8. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea contractanta si
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Ofertantul devenit Contractant trebuie sa respecte obligatiile aplicabile in domeniul mediului,
social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin
dispozitiile internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in Anexa X la
Directiva 2014/24.

Ofertantul devenit Contractant are obligatia sd respecte in executarea contractului
reglementarile si standardele aplicabile in furnizarea licentelor, precum si reglementarile obligatorii
in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii
Europene, legislatia nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile
internationale in aceste domenii. Tn acest sens, informatii detaliate pot fi obtinute de la autoritatile
competente  (Inspectia  Muncii sau  ministerele de resort de pe site-urile:
http://www.inspectiamuncii.ro/, http://www.mmuncii.gov.ro/ si http://www.mmediu.ro/).

Pe perioada derularii contractului, Contractantul se obligd sa asigure si sd respecte toate
obligatiile referitoare la conditiile de munca si de protectia muncii astfel cum sunt acestea prevazute
in Legea securitatii si sanatdtii In munca nr. 319/2006, cu modificdrile si completdrile ulterioare,
precum si in celelalte acte normative in vigoare in acest domeniu. Contractantul este unicul
rdspunzator pentru orice accident, dauna si/sau avarie ocazionate de indeplinirea obiectului
contractului, inclusiv pentru cele indeplinite de subcontractanti (daca este cazul).

9. Managementul/Gestionarea Contractului si activitati de raportare in cadrul
Contractului, daca este cazul

a) Managementul contractului si executia sarcinilor specifice deruldrii acestuia, dupd
semnarea de ambele padrti, se afld in rdspunderea Serviciului Administrare si Dezvoltare
Infrastructura (SADI) (compartiment de specialitate din Directia IT al Autoritdtii contractante).

b) Autoritatea contractantd va asigura accesul Contractantului in Sediul Central al ANCOM si
la infrastructura sa, in timpul orelor de program, pentru efectuarea operatiunilor care fac obiectul
contractului, ori de cate ori va fi necesar.

c) La fiecare interventie efectuatd de Contractant, Autoritatea contractantd va asigura
alocarea cel putin a unui angajat care are cunostintele si pregatirea necesara pentru supravegherea
operatiunilor efectuate in cadrul contractului.

d) Comunicarea dintre echipa de management a contractului din partea Autoritdtii
contractante si echipa Contractantului se va face, dupd caz, prin e-mail, intalniri de lucru si adrese
oficiale;

e) Monitorizarea activitdtilor desfasurate de Contractant se va face de catre responsabilul de
proiect prin urmarirea executarii acestora conform cu cerintele prezentului Caiet de sarcini.

f) Contractantul trebuie sa desemneze cel putin un specialist, responsabil pentru efectuarea
operatiunilor care fac obiectul contractului;

g) Reprezentantul Autoritdtii contractante se va asigura ca problemele raportate sunt
inregistrate si rezolvate. Evolutia unei probleme raportate va fi urmarita pana la inchidere;

h) Contractantul sa respecte termenele stabilite si sa asigure rezolvarea tuturor problemelor
aparute, fard a produce alte disfunctionalitati.

i) Autoritatea contractantd si Contractantul au in responsabilitate respectarea dispozitiilor
legale care reglementeaza protectia datelor cu caracter personal - Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
(“GDPR”) aplicabil in Uniunea Europeana si LEGEA nr. 190 din 18 iulie 2018 privind mdsuri de punere
in aplicare a acestui Regulament.
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10. Evaluarea performantei Contractantului
Nu este cazul.

11. Anexe
Nu este cazul.
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