ANEXA 1 - FACTORI DE EVALUARE IN VEDEREA ATRIBUIRII ACORDULUI CADRU

Tn vederea stabilirii ofertei cea mai avantajoasa din punct de vedere economic si atribuirea Acordului
Cadru, Autoritatea Contractanta va evalua ofertele depuse de catre operatorii economici aplicand criteriul
de atribuire cel mai bun raport calitate/pret.

Tn urma aplicrii criteriului de atribuire si prin urmarea a intocmirii clasamentului ofertelor admisibile,
autoritatea contractanta va incheia un acord-cadru de prestare a serviciilor descrise in prezentul caiet de
sarcini, cu ofertantii clasati pe primele 5 locuri.

Acordul-cadru va fi incheiat pe o perioada de 36 de luni iar contractele subsecvente se vor atribui prin
reluarea competitiei.

ALGORITM DE CALCUL PENTRU FACTORII DE EVALUARE

Algoritmul de calcul presupune clasificarea ofertelor in ordinea descrescatoare a punctajelor obtinute
tehnic si financiar, avand in vedere ponderile stabilite, pentru fiecare dintre factorii de evaluare.

Factorii de evaluare insumeaza un procent de 100% respectiv un punctaj maxim de 100 de puncte,
repartizate astfel:

Propunerea financiara reprezinta 40% - punctaj financiar maxim 40 de puncte
Propunerea tehnica reprezintda 60% - punctaj tehnic maxim 60 de puncte (alcatuit din punctajul obtinut
pentru experienta expertilor cheie propusi impreuna cu metodologia de prestare)

Punctaj Total= Punctaj financiar + Punctaj tehnic

1. Punctajul financiar = Punctaj pret oferta (reprezentand pretul total criptat in SEAP)
a) Denumire factor: Pretul ofertei
Pondere: 40%, respectiv 40 puncte
Descriere factor: Valoarea care se va supune algoritmului este valoarea totala a contractului
criptata in SEAP, calculata pentru cantitatea totala de servicii (conform Formularului de oferta)

Algoritm de calcul:
e Pentru oferta cu pretul total cel mai mic, se va acorda punctajul maxim (40 de puncte).
e Pentru celelalte oferte, punctajul se va calcula dupa formula:
P pret (n)=Pret (minim)/ Pretn) x 40 p, unde:
P pret (n) - punctajul obtinut de catre oferta sub evaluare;
Pret(minim) - cel mai scazut dintre preturile ofertate;

Pret() - pretul ofertei aflata sub evaluare



2. Punctajul tehnic = Ptehnic 1 + Ptehnic 2 + Ptehnic 3 + Ptehnic 4 + Ptehnic 5, unde:

a) Ptehnic 1: Experienta managerului de proiect (1 persoana)
Pondere: 10 %, respectiv 10 puncte
Descriere factor: Se acorda punctaj pentru persoana nominalizata pentru pozitia solicitata, pentru care se
prezinta recomandari/documente relevante care sa demonstreze participarea in proiecte ce au ca obiect
proiectarea, dezvoltarea si implementarea de solutii informatice pentru realizarea unor sisteme
informatice integrate in care sa fi detinut functia de Manager de Proiect.

Modul de acordare a punctajului:

e pentru experienta dovedita de 25 — 36 luni se acorda 4 puncte;

e pentru experienta dovedita de 37 luni — 72 luni se acorda 7 puncte;
e pentru experienta dovedita de 73 luni si peste se acorda 10 puncte;

NOTA: 1) Pentru o experienta a managerului de proiect sub 25 luni ( dar care indeplineste cerinta
minima de 24 de luni obligatorie din caietul de sarcini) oferta este conforma dar nu se puncteaza.
2) Pentru fractiunile de luna se ia in calcul punctajul alocat pragului inferior/ anterior (spre exemplu
pentru o experienta specifica de 36 luni si 16 zile se va utiliza in formula de calcul 36 luni)

b) Ptehnic 2: Experienta analisti de business (5 persoane)

Pondere: 10%, respectiv 10 puncte
Descriere factor: Se acorda punctaj pentru persoanele nominalizate pentru pozitia solicitata, pentru care
se prezinta recomandari/documente relevante care sd demonstreze participarea in proiecte privind
proiectarea, dezvoltarea si implementarea de solutii informatice pentru realizarea unor sisteme
informatice integrate in care sa fi detinut functia de Analisti de Business.

Modul de acordare a punctajului:
e pentru experienta celor 5 analisti de business dovedita de 13 — 24 luni se acorda 3 puncte;
e pentru experienta celor 5 analisti de business dovedita de 25 luni — 60 luni se acorda 6 puncte;
e pentru experienta celor 5 analisti de business dovedita peste 61 luni se acorda 10 puncte.

NOTA: in situatia Tn care analistii propusi in cadrul propunerii tehnice au experiente diferite ( se incadreazs
la praguri diferite de punctaj) pentru a determina valoarea punctajului total pentru acest factor de
evaluare se foloseste urmatoarea formula de calcul:

numar analisti business pentru care se acorda 3 pct x 3 pct +
numar analisti de business pentru care se acorda 6 pct x 6 pct +
numar analisti buisness pentru care se acorda 10 pct x 10 pct
numarul total analisti business (5)

P tehnic 2 =



NOTA:

(1) Suma punctajelor maxime alocate expertilor trebuie sa fie egala cu 10, respectiv cu punctajul alocat
factorului de evaluare. AC va puncta un numar de 5 analisti de business. Ofertantul este obligat sa
numeasca/desemneze cei 5 analisti de business.

(2)Algoritmul de punctare a echipei de analisti business se va aplica intregii echipe conform modului de
acordare a punctajului prezentat in situatia in care toti se incadreaza la acelasi prag de experienta SAU
folosind formula de calcul in situatia n care se incadreaza la praguri diferite de puncta;.

(3) Pentru o experienta a unui analist de business sub 13 luni (dar care indeplineste cerinta minima
obligatorie din caietul de sarcini) oferta este conforma dar nu se puncteaza iar pentru a puncta intreaga
echipa se foloseste formula de calcul pentru analistii de business care se incadreaza la pragurile de
punctaj.

(4) Pentru fractiunile de lund se ia in calcul punctajul alocat pragului inferior/ anterior (spre exemplu
pentru o experienta specifica de 24 luni si 16 zile se va utiliza in formula de calcul 24 luni).

c) Experienta echipei de programatori baze de date (5 persoane)
Pondere: 13%, respectiv 13 puncte

Descriere factor: Se va puncta experienta echipei de programatori formata din: 5 programatori baze de
date cu un punctaj maxim de 13 puncte.

Modul de acordare a punctajului:
e pentru experienta celor 5 programatori baze de date dovedita de 13 — 24 luni se acorda 4

puncte;
e pentru experienta celor 5 programatori baze de date dovedita de 25 luni — 60 luni se acorda
8 puncte;
e pentru experienta celor 5 programatori baze de date dovedita peste 61 luni se acorda 13
puncte.

NOTA: n situatia in care expertii propusi in cadrul propunerii tehnice au experiente diferite ( se incadreaz
la praguri diferite de punctaj) pentru a determina valoarea punctajului total pe acest factor de evaluare
se foloseste urmatoarea formula de calcul:

numar programatori baze de date pentru care se acorda 4 pct x 4 pct +
numar programatori baze de date pentru care se acorda 8 pct x 8 pct +

numar programatori baze de date pentru care se acorda 13 pct x 13pct
P tehnic 3 = pTog p p P

numar total programatori baze de date (5)

NOTA:
(1)AC va puncta un numar de 5 programatori baze de date. Ofertantul este obligat sa

numeasca/desemneze cei 5 programatori baze de date.

(2)Algoritmul de punctare a echipei de programatori baze de date se va aplica intregii echipe conform
modului de acordare a punctajului prezentat.




(3) Pentru o experienta a unui programator baze de date sub 13 luni (dar care indeplineste cerinta minima
obligatorie din caietul de sarcini) oferta este conforma dar nu se puncteaza iar pentru a puncta intreaga
echipa se foloseste formula de calcul pentru programatorii baze de date care se incadreaza la pragurile
de puncta;.

(4) Fractiunile de luna nu se iau in calcul la stabilirea punctajului (spre exemplu pentru o experienta
specifica de 24 luni si 16 zile se va utiliza in formula de calcul 24 luni).

d) Ptehnic 4: Experienta echipei de programatori aplicatii (10 persoane)

Pondere: 16%, respectiv 16 puncte

Descriere factor: Se va puncta experienta echipei de programatori formata din 10 programatori aplicatii
cu un punctaj maxim de 16 puncte.

Modul de acordare a punctajului:
e pentru experienta celor 10 programatori aplicatii dovedita de 13 — 24 luni se acorda 5

puncte;
e pentru experienta celor 10 programatori aplicatii dovedita de 25 luni — 60 luni se acorda 11
puncte;
e pentru experienta celor 10 programatori aplicatii dovedita peste 61 luni se acorda 16
puncte.

NOTA: In situatia Tn care expertii propusi in cadrul propunerii tehnice au experiente diferite ( se incadreaza
la praguri diferite de punctaj) pentru a determina valoarea punctajului total pe acest factor de evaluare
se foloseste urmatoarea formula de calcul:

numar programatori aplicatii pentru care se acorda 5 pct x 5 pct +
numar programatori aplicatii pentru care se acorda 11 pct x 11 pct +
numar programatori aplicatii pentru care se acorda 16 pct x 16pct

P tehnic 4 =
efme numar total programatori baze de date/aplicatii (10)

NOTA:
(1)AC va puncta un numar de 10 programatori aplicatii. Ofertantul este obligat sa numeasca/desemneze
cei 10 programatori aplicatii.

(2)Algoritmul de punctare a echipei de programatori aplicatii se va aplica intregii echipe conform modului
de acordare a punctajului prezentat.

(3) Pentru o experienta a unui programator aplicatii sub 13 luni (dar care indeplineste cerinta minima
obligatorie din caietul de sarcini) oferta este conforma dar nu se puncteaza iar pentru a puncta intreaga
echipa se foloseste formula de calcul pentru programatorii aplicatii care se incadreaza la pragurile de
punctaj.

(4) Fractiunile de luna nu se iau in calcul la stabilirea punctajului (spre exemplu pentru o experienta
specifica de 24 luni si 16 zile se va utiliza in formula de calcul 24 luni)



e) Ptehnic 5: Metodologie de prestare
Pondere 11%, respectiv 11 puncte

Descriere factor: Se acorda punctaj pentru Demonstrarea unei metodologii adecvate de implementare a

contractului, precum si o planificare adecvata a resurselor umane si a activitatilor.

Algoritm de calcul: A fost stabilit un numar de 2 subfactori care vor fi utilizati de comisia de evaluare ca

puncte de reper in aprecierea factorului. Fiecare subfactor va fi apreciat in functie de calificativul ,foarte
bine/ bine/acceptabil". Comisia de evaluare va acorda calificativul ludnd in considerare liniile directoare

prezentate in mai jos.

Fiecarui calificativ 1i corespunde o nota. Punctajul tehnic total al componentei tehnice se calculeaza prin
fnsumarea punctajelor tehnice obtinute in urma aplicarii fiecarui subfactor de evaluare. Punctajul aferent
unui subfactor de evaluare va fi obtinut prin acordarea notei corespunzatoare calificativului obtinut de

oferta respectiva la evaluarea acelui subfactor.

Punctajul total maxim ce poate fi acordat pentru acest factor de evaluare este de 11 puncte.

Denumire subfactor de evaluare Pondere

1. Abordarea propusa pentru implementarea |6% (6 puncte)
contractului

Calificativ

Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor tehnice

Punctaj

Acceptabil

Ofertantul nu a inteles pe deplin relatia dintre obiectivele ce trebuie
atinse - serviciile solicitate si rezultatele ce urmeaza a fi obtinute in
contextul descris in Caietul de sarcini si cu ipotezele si riscurile asociate
intrucat:

1. abordarea nu include metodologii, metode si/sau instrumente
testate, recunoscute sau cele mai noi tehnici, instrumente sau
metode recunoscute in domeniul/disciplina respectiva

2. abordarea propusa si metodologia prezentata arata un nivel limitat
de intelegere a contextului serviciilor si a specificului activitatilor
solicitate prin Caietul de sarcini

3. abordarea propusa si metodologia nu includ detalii privind modul in
care Ofertantul isi propune sa obtina rezultatele solicitate prin
Caietul de sarcini/sa realizeze activitatile solicitate prin Caietul de
sarcini

2 puncte




Bine

Ofertantul are un nivel adecvat al intelegerii relatiei dintre obiectivele
ce trebuie atinse - serviciile solicitate si rezultatele ce urmeaza a fi
obtinute in contextul descris in Caietul de sarcini si cu ipotezele si
riscurile asociate intrucat:

1. abordarea se bazeazd partial pe metodologii, metode si/sau
instrumente testate, recunoscute

2. abordarea propusa si metodologia prezentata arata un nivel
corespunzator de intelegere a contextului serviciilor si a specificului
activitatilor solicitate prin Caietul de sarcini, In corelatie cu
aspectele cheie, precum si cu riscurile si ipotezele identificate

3. metodologia prezentatda nu include modalitati de imbunatatire a
rezultatelor sau a activitatilor si nu utilizeaza cele mai noi tehnici,
instrumente sau metode recunoscute n domeniul/disciplina
respectiva

4 puncte

Foarte bine

Ofertantul are o excelenta intelegere a relatiei dintre obiectivele ce
trebuie atinse - serviciile solicitate si rezultatele ce urmeaza a fi
obtinute Tn contextul descris Tn Caietul de sarcini si cu ipotezele si
riscurile asociate intrucat:

1. abordarea propusa si metodologia prezentata pentru realizarea
activitatilor din Caietul de sarcini este prezentata in detaliu si se
bazeazd in mare masura pe o serie de metodologii, metode si/sau
instrumente testate, recunoscute

2. abordarea propusa si metodologia prezentata demonstreaza o
foarte buna intelegere a contextului, respectiv a particularitatii
sarcinilor stabilite in caietul de sarcini, in corelatie cu aspectele-cheie,
precum si cu riscurile si ipotezele identificate.sunt adaptate la
specificul Contractului

3. aspectele importante sunt abordate intr-un mod inovator si
eficient: Propunerea Tehnica detaliaza modalitati de imbunatatire a
rezultatelor si a nivelului calitativ asociat prin utilizarea de modalitati
efective de realizare a activitatii profesionale si cunostinte/informatii
de data recentd in domeniu.

6 puncte




Denumire subfactor de evaluare Pondere

2. Atributiile membrilor echipei in | 5% (5 puncte)
implementarea activitatilor contractului si,
daca este cazul, contributia fiecarui membru al
grupului de operatori economici, precum si
distribuirea si interactiunea sarcinilor i
responsabilitatilor dintre ei

. Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor .
Calificativ Punctaj

tehnice

Acceptabil Sunt indicate in mod limitat responsabilitatile in executia 1 punct
contractului sau interactiunea intre membrii echipei, inclusiv cele
referitoare la managementul contractului si activitatile de suport
sau distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor
intre operatorii economici din cadrul grupului (daca este cazul).

Bine Sunt indicate partial responsabilitatile Tn executia contractului si 3 puncte
interactiunea intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului, activitatile de suport si distribuirea si
interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor intre operatorii
economici din cadrul grupului (daca este cazul).

Foarte bine Sunt indicate responsabilitatile Tn executia contractului si 5 puncte
interactiunea intre membrii echipei, inclusiv cele referitoare la
managementul contractului, activitatile de suport si, daca este
cazul, distribuirea si interactiunea sarcinilor si responsabilitatilor
intre operatorii din cadrul grupului.

Se va completa oferta tehnica cu urmatoarele informatii legate de:
a) Metodologia pentru realizarea serviciilor:
n aceast3 sectiune se va prezenta modul in care ofertantul intelege:
» obiectivele contractului si sarcinile stabilite prin caietul de sarcini;
» modul de abordare ce va fi urmat in prestarea serviciilor, inclusiv descrierea conceptului utilizat
pentru atingerea obiectivelor contractului;
» metodologia de realizare a activitatilor in scopul obtinerii rezultatelor asteptate.
Cel putin urmatoarele informatii trebuie prezentate aici:
» prevederile legale in domeniul de activitate aferent obiectului contractului ce urmeaza a fi atribuit,
ce pot avea incidenta asupra derularii/implementarii acestuia;
» identificarea si explicitarea aspectelor-cheie privind indeplinirea obiectivelor contractului si
atingerea rezultatelor asteptate;



modalitatea de abordare a activitatilor ce corespund rezultatului final al contractului si a
rezultatelor intermediare aferente, in raport cu serviciile si responsabilitatile stabilite prin caietul
de sarcini.

b) Organizarea si personalul
Cel putin urmatoarele informatii trebuie prezentate aici:

>
>

structura echipei propuse pentru managementul contractului;

modul de abordare cu privire la activitatile de suport sau distribuirea si interactiunea sarcinilor si
responsabilitatilor intre operatorii economici din cadrul grupului (daca este cazul).

modul de abordare a activitatii de raportare cu privire la progresul serviciilor, inclusivdocumentele
finale In raport cu prevederile caietului de sarcini;

modul de abordare a activitatii de identificare a riscurilor ce pot aparea pe parcursul derularii
contractului si masuri de diminuare a riscurilor in raport cu prevederile caietului de sarcini;
modul de abordare a activitatii de prevenire/atenuare/eliminare sau minimizare a efectelor, dupa
caz, a riscurilor identificate in caietul de sarcini;

modul de abordare a activitatilor corespunzdtoare indeplinirii cerintelor privind sanatatea si
securitatea in munca, inclusiv modul in care ofertantul devenit contractor se va asigura ca pe
parcursul executarii contractului obligatiile legale referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii sunt respectate (daca este cazul);

modul de abordare si gestionare a relatiei cu subcontractorii, in raport cu activitatile
subcontractate (daca este cazul).



ANEXA 2 - METODOLOGIE DE ATRIBUIRE A CONTRACTELOR SUBSECVENTE

Competitia pentru atribuirea contractelor subsecvente, se va relua ori de cate ori este necesara incheierea
unui nou contract subsecvent, prin trimiterea de invitatii catre toti operatorii economici semnatari ai
acordului-cadru care nu sunt exclusi din procedura de reluare a competitiei, pentru depunerea de noi
oferte (aceasta se aplica Tn situatia Tn care sunt minimum doua oferte admisibile). Acestia vor asigura cu
operativitate, eficienta si in mod sustenabil din punct de vedere financiar, servicii, conform documentatiei
de atribuire si conform nevoilor autoritatii contractante, asa cum acestea vor fi mentionate in invitatiile
de participare la reluarea competitiei.

Invitatia de participare va indica tipul, caracteristicile serviciilor ce vor fi contractate, precum si termenul
prevazut pentru depunerea ofertelor.

Elementul care face obiectul reluarii competitiei este: pretul.

Tn urma procedurii de reluare a competitiei se va acorda un nou punctaj doar pentru componenta PRET
(maxim 40%) respectandu-se algoritmul de calcul si modalitatea de acordare a punctajului publicate in
documentatia de atribuire la prezenta procedura de licitatie deschisa. Punctajul se va aduna cu punctajul

obtinut Tn urma evaluarii propunerilor tehnice - componenta tehnica (maxim 60%), intocmindu-se un nou
clasament. Elementele din componenta tehnica pentru care se acorda punctaj nu intra in procedura de
reluare a competitiei, operatorii economici participanti la procedura fiind obligati sa le pastreze pe toata
perioada de derulare a acordului-cadru, punctajul obtinut initial pastrandu-se si la procedura de reluare a
competitiei.
Ofertantul care obtine punctajul cel mai mare este cel cu care se va semna urmatorul contract subsecvent.
Elementele care raman neschimbate pe intreaga durata a acordului cadru sunt: valoarea maxima si
cantitatea maxima estimata, criteriul de atribuire.
Procedura de atribuire a contractelor subsecvente:

1. AFIR va transmite catre Prestatorii din Acordul Cadru o Invitatie de Participare la Reluarea

competitiei prin intermediul SEAP sau email (in cazul in care platforma electronicd nu

functioneazad), in care va prezenta solicitarile sale, informatii privind cerintele/serviciile si, daca e
cazul, termenele maxime dorite pentru implementare.
2. In termen de maximum 5 zile lucratoare de la data primirii Invitatiei de Participare la Reluare a

competitiei, Prestatorii vor realiza analiza preliminara a cerintelor/solicitarilor AFIR si vor
transmite catre AFIR propunerea lor financiara care va contine inclusiv informatii cu privire la
analiza cerintelor AFIR, la termenele maxime de implementare propuse si la pretul unitar si total
(fara TVA) pentru implementare cerinte/solicitari AFIR.



OBSERVATIE:

n acest caz operatorul economic va depune Formularul de oferta fnsotit de Formularul de buget ce va
contine preturile unitare reofertate defalcate pe categorii de experti, servicii instruire utilizatori cheie si
suport licente.

n cazul in care un operator economic se regéseste in situatia de a nu depune oferta ca raspuns la invitatia
de reluare a competitiei sau oferta sa nu corespunde cerintelor din Invitatia de participare la reofertare,
Autoritatea-contractanta are dreptul de a suspenda acest operator economic, si de a nuii maitransmite
invitatie de participare la reluarea competitiei pentru evenimentul imediat urmator ludrii deciziei de
suspendare.

Propunerile Prestatorilor la Invitatiile de Participare la Reluare a competitiei vor fi analizate, in termen
maxim de 5 zile lucratoare de catre responsabilii AFIR. Pentru fiecare propunere a Prestatorului se va
acorda un punctaj conform algoritmului de evaluare descris mai jos.

Nr. crt. Factori de evaluare Punctaj maxim alocat
1 Punctaj pret oferta * 40 puncte
2. Punctaj tehnic — se preia punctajul 60 puncte
obtinut in momentul aplicarii criteriului
de atribuire al acordului cadru

TOTAL 100 puncte

Punctaj reluare a competitiei = Punctaj Pret oferta + Punctaj tehnic

1. Punctajul pentru factorul de evaluare ”Pretul ofertei” se acorda astfel:
Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat ;
Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel:
P pret (n) =Pret (minim) / Pret(n) x 40 p, unde:
P pret (n) - punctajul obtinut de catre oferta analizata/evaluata;
Pret(minim) — valoarea ofertei cu pretul cel mai scazut;
Pret(n) - pretul ofertei evaluate
2. Punctajul aferent factorului de evaluare ”Punctaj tehnic” este cel obtinut de ofertant in momentul
aplicarii criteriului de atribuire pentru acordul cadru.
Catre Prestatorul cu cel mai mare punctaj AFIR va lansa o Nota de Comanda pentru prestarea serviciilor.
Termenele, conditiile si cerintele de implementare vor fi incluse intr-un contract subsecvent.

NOTA:



In cazul in care doar un singur operator economic indeplineste criteriile de calificare, autoritatea
contractantd Tsi rezervd dreptul de a opta intre a continua procedura de atribuire numai cu acel operator
economic care indeplineste cerintele solicitate sau de a anula procedura.

In cazul in care doar un singur operator economic indeplineste criteriile de calificare, iar autoritatea
contractanta atribuie acestuia acordul cadrul, contractele subsecvente se vor atribui fara reluarea
competitiei.
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