PROIECT
Contract subsecvent nr....
la acordul cadru nr......
Servicii de suport tehnic si mentenanta pentru
Sistemul Informatic de Atribuire Electronica in Transporturi(SIAE)

1. PREAMBUL

n temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a Hotdrarii nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare, si a
Acordului-cadru nr....... s-a Tncheiat prezentul CONTRACT subsecvent.

Partile

AUTORITATEA PENTRU DIGITALIZAREA ROMANIEI, cu sediul in B-dul. Libertatii nr.14, sector 5,
Bucuresti, tel. 0374.541.179, cod fiscal RO42283735, cont RO58TREZ70520G330800XXXX, deschis la
Trezoreria Statului Sector 5, reprezentat legal prin Aurel - Catalin Giulescu - Presedinte, in calitate

de Achizitor

si

.................................. , cu sediul Tn vey TELETON woueerereveerecnenreey TBX wevreinencnnnenenene, @VANd
codul fiscal ...ceverenens , cont IBAN ... deschis la .ceniiinneae , reprezentata prin
..................... = veveeens , In calitate de Prestator,

denumite in continuare fiecare in parte, ,Partea” si in mod colectiv ,Partile”, au convenit
incheierea prezentului contract subsecvent.

2. TERMENI I DEFINITII

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Achizitor si prestator - partile contractante asa cum acestea sunt numite in contract;

b. Garantia de buna executie - garantia care se constituie de catre Prestator in scopul asigurarii
Achizitor de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului subsecvent;
c. Durata de valabilitate a Contractului subsecvent - intervalul de timp in care prezentul contract
produce efecte, respectiv de la data intrarii in vigoare a contractului si padna la epuizarea
conventionald, legala sau stabilita de instanta de judecata a oricarui efect pe care il produce.
Durata contractului subsecvent este egala cu durata de prestare a serviciilor, daca aceasta din urma
este neintrerupta;

d. Contract subsecvent - contract (cu toate anexele) care vor fi incheiate in baza Acordului-cadru;
e. Propunerea financiara - parte a ofertei ce cuprinde informatiile cu privire la pret, tarif, alte
conditii financiare si comerciale corespunzatoare satisfacerii cerintelor solicitate prin Caietul de
sarcini;

f. Propunerea tehnica - parte a ofertei elaborata pe baza cerintelor din Caietul de sarcini;



g.Prejudiciu - paguba produsa Achizitorului de catre Prestator prin neexecutarea/executarea
necorespunzatoare ori cu ntérziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa, prin prezentul contract
subsecvent;

h.Proces-Verbal de Receptie a Serviciilor - documentul prin care Achizitorului isi exprima acordul
cu privire la faptul ca sunt acceptate serviciile prestate/produsele furnizate, intocmit de Prestator
si semnat de Achizitor, prin care aceasta din urma confirma prestarea serviciilor/furnizarea
produselor in mod corespunzator de catre Prestator si ca acestea au fost acceptate de cétre
Achizitor;

i.Receptia - reprezinta operatiunea de identificare si verificare cantitativa si calitativa a serviciilor
prestate, prin care Achizitorul constata ca acestea corespund clauzelor contractuale si cerintelor
din Caietul de sarcini/propunerea tehnica prin care Achizitorul isi exprima acordul cu privire la
cantitatea si calitatea serviciilor prestate in cadrul contractului subsecvent de achizitie publica si
pe baza céreia efectueaza plata;

j.Caiet de Sarcini - document anexa la contractul subsecvent care include obiectivele, sarcinile,
specificatiile si caracteristicile Serviciilor descrise in mod obiectiv, intr-o maniera corespunzatoare
indeplinirii necesitatii Promitentului- achizitor, mentionand, dupa caz, metodele si resursele care
urmeaza sa fie utilizate de catre Prestator si/sau rezultatele care trebuie realizate/prestate de
catre Prestator, inclusiv niveluri de calitate, performantd, protectie a mediului, sdnatate publica,
siguranta si altele asemenea, dupa caz, precum si cerinte aplicabile Prestatorului in ceea ce
priveste informatiile si documentele care trebuie puse la dispozitia Achizitorului;

k. conflict de interese - orice situatie in care membrii personalului autoritatii contractante sau ai
unui furnizor de servicii de achizitie care actioneaza in numele autoritatii contractante, care sunt
implicati Tn desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta rezuitatul acesteia au, in
mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi
perceput ca element care compromite impartialitatea ori independenta lor in contextul procedurii
de atribuire;

[. eveniment - orice fenomen sau stare care afecteaza functionalitatea sistemului
informatic.

m. forta majord - este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut, invincibil si inevitabil, care
impiedica in tot sau in parte executarea obligatiilor ce le revin paratilor, potrivit prezentului
contract si este constatat de o autoritate competenta;

n. Cazul fortuit - Eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

0.HELPDESK - centru de asistenta de specialitate care ofera serviciul de preluare a
solicitarilor/incidentelor prin telefon, web si e-mail, operat de catre personalul tehnic al
Prestatorului, menit sa ofere asistenta cu diagnosticare si rezolvare a defectiunilor si/sau erorilor
identificate in functionarea unui sistem informatic;

p. incident - eveniment care are ca efect intrarea sistemului/subsistemului informatic al
Achizitorului intr-o stare de nefunctionalitate partiala sau totala;

r. incidente critice - acele incidente care blocheaza functionarea sistemelor informatice,
autentificarea sau accesul la sistemele informatice sau produc in mod direct nefunctionalitatea
altor activitati din ADR;



s. incident repetabil - eveniment care se manifesta de mai multe ori, in mod identic, la intervale
aleatoare sau regulate de timp, si care produce de fiecare data efecte de nefunctionare partiala
sau totald a sistemului informatic;

t. intdrziere - orice esec al Prestatorului sau al Achizitorului de a executa orice obligatii
contractuale in termenul convenit;

t. penalitate contractuald - despagubirea stabilita in contractul de prestare servicii ca fiind
platibila de catre una din partile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire,
indeplinire necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor din contract (majorari de intarziere
si/sau daune-interese);

u. pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului
subsecvent, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract, acceptate ca fiind corespunzatoare de catre Achizitor ;

v. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului subsecvent;

X. servicii de mentenanta software - activitati prin care se iau masurile corespunzatoare pentru
ca Sistemul Informatic de Atribuire Electronica in Transporturi (SIAE) sa functioneze corect si sa fie
actualizat. Servicile de mentenanta software cuprind serviciile de mentenanta software
preventiva, corectiva si evolutiva;

y. servicii de suport §i mentenanta - totalitatea activitatilor de natura IT din zona serviciilor de:
asistenta tehnica/suport tehnic, mentenanta, efectuarea operatiunilor zilnice si periodice (lunare)
care sa asigure functionarea Sistemului de Atribuire Electronica in Transporturi, precum si alocarea
autorizatiilor de transport international de marfa si atribuirea de curse si trasee pentru transportul
intern de persoane;

z. servicii de mentenanta preventiva - totalitatea activitatilor realizate pe toate elementele
software ale sistemului, la intervale regulate, astfel incdt sa se asigure ca sistemul SIAE
functioneaza la parametri de disponibilitate si fiabilitate solicitati;

aa.servicii mentenanta corectiva - procesul organizat care implica activitatile necesare sesizarii
unor defecte ,,solicitare de suport”, identificarea cauzelor care au general defectele si remedierea
acestora;

bb. servicii de mentenanta evolutiva - servicii de modificare a sistemului informatic-SIAE, cu
scopul de a imbunatatii functionarea acestuia si de a raspunde unor noi cerinte ale Achizitorului ,
reprezentdnd extinderi/adaptari/modificari ale unor functionalitati existente;

cc. sistem informatic - Sistemul Informatic de Atribuire Electronica in Transporturi (SIAE) al
Achizitorului;

dd. timp de raspuns - timpul scurs de la contactul initial dintre Achizitor (prin intermediul
Internetului), prin utilizatorii-cheie desemnati, centrul de suport al Prestatorului, si réspunsul
primit de la echipa de suport tehnic. Aceasta interactiune se va derula prin intermediul aplicatiei
de tip helpdesk, telefon sau e-mail. Prestatorul va transmite confirmarea primirii notificarii si
inregistrarea comunicarii achizitorului si va asigura accesul Achizitorului la aplicatia de auditare in
vederea confirmarii nivelului serviciilor, realizarii de estimari cantitative etc.;

ee. termen de remediere - timp necesar pentru solutia provizorie - timp necesar de la momentul
incidentului pana cand prestatorul transmite pasii de implementare solutie provizorie sau
implementeaza solutia provizorie sau timp de remediere solutie finald - timp necesar pana cand
prestatorul transmite pasii de implementare solutie finald sau implementeaza solutia finala sau in



cazul necesitatii modificarii aplicatiei, pana cand prestatorul transmite si agreeaza cu achizitorul

planul de realizare a modificarii intr-o versiune ulerioara;
ff. zi - zi calendaristica, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare; an - 365

de zile;

3. INTERPRETARE

3.1. Toate documentele contractului subsecvent, precum si intreaga corespondenta purtata in
legatura cu contractul subsecvent intre Prestator si Achizitor vor fi scrise in limba romana, iar
contractul subsecvent va fi redactat si interpretat in limba romana.

3.2. Daca un document al contractului subsecvent sau corespondenta in legatura cu acesta sunt
redactate in altd limba decadt limba roméana, traducerea acestora in limba romana va avea
prioritate in orice problema legata de interpretare. Partea care emite astfel de documente sau
corespondentd, va suporta riscul si costurile traducerii acestora in limba romana.

3.3. In prezentul contract subsecvent, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.4. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

3.5. Niciun amendament sau alta derogare de la contractul subsecvent nu va avea efect decat
daca este consemnata in scris, datatd, se referd expres la contractul subsecvent si este semnata
de reprezentantii legali ai Partilor.

3.6. Inactiunea, intarzierea, toleranta manifestate de una dintre Parti in punerea in aplicare a
clauzelor contractului subsecvent sau acordarea de amanari sau inlesniri catre cealalta parte, nu
afecteaza sau restrang drepturile acelei parti rezultate din contractul subsecvent, renuntarea la
un drept neputand fi prezumata in nicio situatie.

3.7. Termenul stabilit pe luni, se implineste in ziua corespunzatoare din ultima luna iar, daca
ultima lund nu are zi corespunzatoare celei in care termenul a inceput sa curgd, termenul se
implineste in ultima zi a acestei luni. Cand ultima zi a termenului cade intr-o zi nelucratoare,
termenul se prelungeste pana in prima zi lucratoare care urmeaza.

3.8. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract subsecvent.

4, OBIECTUL CONTRACTULUI

4.1. Prestatorul se obliga sa presteze “Servicii de suport tehnic si mentenanta pentru Sistemul
Informatic de Atribuire Electronica in Transporturi (SIAE)”, conform specificatiilor din Caietul de
sarcini, in perioada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract,

dupa cum urmeaza:
4.1.1.Servicii lunare de suport tehnica si mentenanta software pentru asigurarea mentinerii

‘ functionalitatilor Sistemului Informatic SIAE in parametrii optimi de functionare.
4.1.2. Servicii de mentenanta evolutiva la cerere a componentelor aplicative ale sistemului

informatic SIAE.

5. DURATA DE EXECUTAREA CONTRACTULUI SUBSECVENT

5.1 Prezentul contract subsecvent intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti si este
valabil pana la data de .........



6. PRETUL CONTRACTULUI

6.1. Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului subsecvent, platibil Prestatorului de
catre Achizitor, este de ...vvreerrceenerenns lei fard TVA, respectiv .omicssnees lei cu TVA, conform
propunerii financiare, anexad la prezentul contract subsecvent, care face parte integranta din
acesta.

6.2. Pretul pentru realizarea Serviciilor lunare de suport, asistenta tehnicd si mentenantd
preventivd si corectiva pentru asigurarea mentinerii functionalitatilor sistemului informatic SIAE
prevazute la subpunctul 4.1.1 este de .....ccceeveuees lei fard TVA, respectiv ....cecueeere lei cu TVA.

6.3. Tariful orar pentru realizarea Serviciilor de mentenanta evolutiva la cerere a componentelor
aplicative ale sistemului informatic SIAE prevazute la subpunctul 4.1.2 este de ............... lei fara
TVA, respectiv ....cceveeeee. lei cu TVA, pentru un efort de ....ccceuvences ore de mentenanta evolutiva.

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI

7.1 Prestarea serviciilor va incepe dupd constituirea garantiei de buna executie, in termen de
maxim 5 zile lucratoare de la semnarea contractului subsecvent de catre Parti.

7.2 Prezentul contract subsecvent inceteaza sa produca efecte de la data indeplinirii, de catre
ambele Parti contractante, a obligatiilor care le revin conform contractului subsecvent.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

8.1 Documentele care alcatuiesc contractul, sunt:

a) Caietul de sarcini al achizitiei, inclusiv clarificarile si/sau masurile de remediere aduse pana la
depunerea ofertelor - Anexa nr.1;

b) Propunerea tehnica - Anexa nr.2;

¢) Propunerea financiara - Anexa nr. 3;

d) Acordul de Asociere -Anexa nr. 4;

e) Angajamentul ferm de sustinere din partea unui terf, daca este cazul - Anexa nr. 5;

f) Contractul de subcontractare nr. ...., daca este cazul - Anexa nr. 6;

g) Acordul - cadru pentru "Servicii de suport tehnic si mentenanta pentru Sistemul Informatic de
Atribuire Electronica in Transporturi - S.I.LA.E.” nr. ........... - Anexa nr. 7;

h) Garantia de buna executie a contractului- Anexa nr. 8;

i) Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal - Anexa nr. 9;

j) Acte aditionale daca partile vor semna astfel de documente, in timpul derularii contractului -

Anexa nr. 10.

9. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

9.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract subsecvent,
la standardele si performantele solicitate prin Caietul de sarcini si ofertate prin propunerea tehnica.
Fiecare cerinta solicitata in Caietul de sarcini si ofertata in propunerea tehnica, se constituie in
obligatie a Prestatorului.

9.2. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele si orice alte echipamente, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de si pentru
contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.



9.3. Prestatorul se obligd sa ofere informatiile necesare si sa actioneze astfel incat orice alt

prestator din celelalte contracte care sunt asociate sistemelor care fac obiectul prezentului

contract, si-si poatd indeplini indatoririle asumate prin contractele specifice. El este obligat sa
furnizeze credentialele sistemelor ce le va gestiona si informatiile necesare, atat Prestatorilor cit
si Achizitorului, la cererea acestora.

9.4 Prestatorul se obligd sa despagubeasca Achizitorul impotriva oricaror:

a) Reclamatii si actiuni n justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate

intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,

instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele furnizate;

b) Daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini intocmit de catre
Achizitor.

9.5. Prestatorul trebuie sa asigure functionarea in integralitate a fiecarui sistem de care este
responsabil, in conformitate cu acordul cadru/ contractul subsecvent incheiat.
9.6. Prestatorul trebuie sa realizeze servicii de mentenanta pe toata perioada derularii contractului
subsecvent.
9.7. Serviciile vor fi prestate sub incidenta clauzelor de confidentialitate.
9.8. Prestatorul va presta serviciile acoperite de contract fara cheltuieli suplimentare generate de
deplasarea la sediul Achizitorului. .
9.9. Prestatorul va efectua salvari de siguranta (pentru sisteme de operare, aplicatii si date) pentru
toate sistemele Achizitorului aflate sub incidenta contractului, atat la preluarea contractului, cat
si inainte si dupd efectuarea oricaror operatii de update si upgrade. Salvarile de siguranta pentru
bazele de date se vor face conform celor stabilite de comun acord cu Achizitorul. Prestatorul va
pune la dispozitia Achizitorului documentatia contindnd procedurile de back-up precum si cele de
recuperare/restaurare. Procedurile vor fi actualizate cu stiinta si acordul Achizitorului.

9.10. Prestatorul va pune la dispozitie o persoana de contact si o aplicatie specializata de tip

helpdesk in vederea sesizarii si urmarirea modului de rezolvare a oricaror incidente. Centrul de

suport va indeplini urmatoarele cerinte:
a) va fiaccesibil 24/7, 365 zile/an, telefonic si prin intermediul internet (interfata web) pentru
crearea si urmarirea tichetelor de incident,
b) va constitui punct unic de comunicare, preluare, analiza, urmarire, rezolvare si pastrare a
reclamatiilor (printr-o baza de date de incidente),
c) Aplicatia va oferi Achizitorului accesul la rapoarte zilnice/lunare/anuale pentru a putea
evalua situatia incidentelor si pentru verificarea eficacitatii solutionarii reclamatiilor.

9.11. Prestatorul va intocmi lunar un raport privind serviciile prestate. in maxim 5 zile lucratoare

de la sfarsitul perioadei de prestatie lunara, Prestatorul transmite responsabilului de contract al

Achizitorului raportul de mentenanta preventiva si corectiva, in care va consemna, atat detaliat

cat si sintetic, urmatoarele:

a) Lista sesizarilor transmise de Achizitor, clasificate pe tipologii, severitdti, modalitatea de
solutionare, timpul de solutionare;

b) Lista sesizarilor solutionate cu intarziere cu precizarea duratei intarzierii in ore;

¢) Inventarul defectelor identificate si remediate, cu detalierea respectivului defect si a
modului de remediere;



d) Lista scripturilor de corectie rulate in intervalul de raportare, cu precizarea detaliata a
corectiilor efectuate;
e) Lista versiunilor dezvoltate si lansate in productie in intervalul de raportare, insotite de
detalii relevante asupra schimbarilor, defectelor fixate, rapoartele de testare interna;

f) Rapoarte de incident, insotite de analize a cauzelor;

g) Raport de monitorizare a principalilor parametri functionali.
9.12. Rapoartele, impreuna cu anexele vor fi transmise comisiei de acceptanta de catre
responsabilul de contract al achizitorului, dupd ce acesta va fi verificat si adoptat de comisia
tehnicd a achizitorului. In cazul unor neconformititi de forma, responsabilul de contract al
achizitorului poate solicita Prestatorului printr-o notificare scrisa, remedierea acestora. Prestatorul
va remedia neconformitatile semnalate si va transmite o noua versiune a raportului in max. 5 zile
lucritoare, de la data notificarii. in cazul identificarii modificdrilor de functionalitate/dezvoltari
de aplicatie necesare in urma procesului de mentenanta corectiva, comisia de acceptanta va emite
certificatul de acceptanta pentru fiecare livrabil de tip software dezvoltat (cand este cazul), care
poate include una sau mai multe functionalitati, dupa parcurgerea etapelor de analiza, dezvoltare
si testare.
9.13. Prestatorul ca urmare prestarii serviciilor de mentenanta evolutiva elaboreaza raportul de
analiza a functionalitatilor, in urma sedintelor de analiza comune ale reprezentantilor desemnati
ai prestatorului si achizitorului, care consolideaza cerintele Achizitorului, detaliile tehnice de
implementare, scenariile de utilizare si testare. Etapa are ca finalitate livrabilul de tip document
denumit Raport de Analiza.
9.14. Prestatorul ca urmare a prestarii serviciilor de mentenanta evolutiva va livra Achizitorului in
etapa de dezvoltare si testare urmatoarele:

a) Codul sursa aferent dezvoltarii finalizate;

b} Manual de utilizare si configurare;

¢) Planul de testare;

d) Raport de testare interna
9.15. Prestatorul trebuie sa acopere necesarul de servicii definite in caietul de sarcini, respectand
cerintele de SLA (service level agreement) impuse si toate celelalte prevederi prezentate in acest
capitol.
9.16. Activele circulante si licentele vor ramane in proprietatea Achizitorului. De asemenea, in
ceea ce priveste activele si licentele care se vor acumula in viitor, dreptul de proprietate va fi
stabilit de Achizitor.
9.17. Prestatorul va preda codul sursa si drepturile patrimoniale pentru toate dezvoltarile
ulterioare realizate in cadrul acestui contract, in conformitate cu prevederile OUG nr. 41 din 2016.
9.18. Prestatorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in facturi si se
obliga sa restituie sumele ncasate necuvenit si foloasele realizate aferente acestor sume, stabilite
ca atare in urma controlului organelor abilitate (C.F.l.,C.F.P., Curtea de Conturi etc.). Furnizorul
va prezenta organelor abilitate mai sus mentionate, orice documente sau acte solicitate.
9.19. Daca Prestatorul participa la procedura in comun cu alte persoane juridice, acestea vor
raspunde solidar de indeplinirea obligatiilor CONTRACTULUI. Fiecare asociat/subcontractant/tert
sustindtor se va considera ca va avea obligatii comune si individuale pentru executarea contractului.



9.20. Membrii grupului/asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin acordul de
asociere/subcontractare este desemnat de asociere sa actioneze in numele sau si este autorizat sa
angajeze asocierea in cadrul contractului.

9.21. Membrii grupului/asocierii inteleg si confirma ca liderul grupului/asocierii este autorizat sa
primeasca dispozitii din partea Achizitorului si sd primeasca plata pentru si ih numele asociatilor
care constituie asocierea.

9.22, Orice modificare a componentei asocierii, fara consimtamantul scris prealabil al
Achizitorului, va fi consideratd o incalcare a contractului .

9.23. Orice modificare a datelor de contact prevazute la punctul 1 din contract precum si a situatiei
juridice (exemplu: insolventa, faliment, etc.) se va comunica in scris in termen de maxim 15 zile

de data efectiva a modificarilor.

10. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

10.1 Achizitorul se obligd sa puna la dispozitia Prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe
care acesta le solicita §i pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

10.2 Achizitorul se obliga sa efectueze plétile aferente serviciilor prestate in conditiile prevazute
in prezentul contract subsecvent. Factura va fi insotita in mod obligatoriu de procesul verbal de
receptie a serviciilor.

10.3 Achizitorul are obligatia de a desemna cel putin o persoana responsabila cu derularea
contractului in termen de 5 zile de la semnarea contractului subsecvent.

11. CESIUNEA

11.1. Cesiunea drepturilor derivate din prezentul contract poate fi realizata in conditiile si
termenii prevazuti de Legea nr. 98/2016, cu respectarea dispozitiilor art. 1.566-1.586 Cod Civil.
Contractul de cesiune de creanta produce efecte fata de Achizitor doar de la momentul acceptarii
in scris a acesteia. Plata facutd catre Prestator anterior acceptarii cesiunii de creanta este valabild,
iar Achizitorului nu i poate fi opus contractul de cesiune de creantd, in sensul acceptarii cesiunii
creantelor in favoarea bancilor, fara acord prealabil, ci doar cu notificare prealabila.

11.2. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fara sa obtind, in prealabil, acordul scris al Achizitorului. Prestatorul este obligat sa i
notifice Achizitorului intentia de a cesiona in parte sau in tot obligatiile derivate din prezentul
contract cu 30 de zile inainte de incheierea contractului de cesiune. Prestatorul este obligat sa
anexeze acestei notificari dovada faptului ca cesionarul are calificarile tehnice si experienta
necesara in vederea executarii obligatiilor cesionate. Contractul de cesiune a obligatiilor derivate
din prezentul contract incheiat fara acordul scris al Achizitorului nu produce niciun efect.

11.3. Cesiunea obligatiilor derivate din prezentul contract nu va exonera Prestatorul de nicio
responsabilitate n privinta garantarii executarii acestora de catre cesionar. Achizitorul are dreptul
de a se indrepta impotriva Prestatorului ori de cate ori cesionarul nu executa obligatiile derivate
din prezentul contract chiar si dupa acceptarea contractului de cesiune, fara a putea fi conditionata
de efectuarea unui demers prealabil impotriva cesionarului.

11.4. Prezentul contract poate fi cesionat in urmatoarele conditii:



a) ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in cadrul unui proces de
reorganizare, inclusiv prin fuziune, divizare, achizitie sau insolventd, catre un alt operator
economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie stabilite initial, cu conditia ca aceasta
modificare sd nu presupund alte modificari substantiale ale contractului de achizitie
publicd/sectorial si sa nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire
prevazute de Legea nr. 98/2016;

b) in masura in care Contractul este cesionat subcontractantului/subcontractantilor, iar
Achizitorul si asuma obligatiile derivate din prezentul contract fata de acesta/acestia, iar
subcontractantul/subcontractantii isi asuma obligatiile din prezentul contract stabilite in sarcina
Prestatorului fata de Achizitor;

11.5 Tn cazul incetdrii anticipate a contractului, Prestatorul cesioneazd Achizitorului.

12. SUBCONTRACTAREA (daca este cazul)

12.1. Achizitorul efectueaza plati corespunzétoare partii/partilor din contract indeplinite de catre
subcontractantii nominalizati in oferta, pentru serviciile prestate, potrivit contractului de
subcontractare dintre Prestator si subcontractant in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile,
atunci cand natura contractului subsecvent permite acest lucru s§i daca subcontractantii
nominalizati si-au exprimat optiunea in acest sens.

12.2. Tn sensul art. 12.1., subcontractorii isi vor exprima la momentul incheierii contractului
subsecvent sau la momentul introducerii acestora in contractul subsecvent, dupa caz, optiunea de
a fi platiti direct de catre Achizitor . Achizitorul efectueaza platile directe catre subcontractantii
nominalizati doar atunci cand prestatia acestora este confirmata prin documente agreate de toate
cele 3 parti, respectiv Achizitor, Prestatorul si subcontractantul sau de Achizitor §i subcontractant
atunci cand, in mod nejustificat, Prestatorul blocheaza confirmarea executarii obligatiilor asumate
de subcontractant.

12.3. Atunci cand un subcontractant isi exprima optiunea de a fi platit direct, Achizitorul stabili
in cadrul contractului subsecvent clauze contractuale obligatorii ce prevad transferul de drept al
obligatiilor de plata catre subcontractant/subcontractanti pentru partea/partile din contract
aferenta/aferente acestuia/acestora, in momentul in care a fost confirmata indeplinirea obligatiilor
asumate prin contractul de subcontractare, in conformitate cu prevederile art.12 (2).

12.4. Achizitorul are obligatia de a solicita, atunci cand se introduc noi subcontractanti in
conformitate cu prevederile art. 151 - 156 din HG 395/2016 cu completdrile si modificarile
ulterioare.

12.5. Contractele rezultate din art.151-156 din HG 395/2016, asa cum au fost subliniate la nivelul
art. 12.4, trebuie sa fie in concordantd cu oferta §i se vor constitui in anexe la contractul
subsecvent.

12.6. Dispozitiile prevazute la art. 12 (1)- 12 (5) nu diminueaza raspunderea Prestatorului in ceea
ce priveste modul de executarea a contractului subsecvent.

13.ASOCIEREA DE OPERATORI ECONOMICI (DACA ESTE CAZUL)

13.1. Tn cazul in care Prestatorul constituie o asociere, consortiu sau alté grupare formata din doua
sau mai multe persoane, toate aceste persoane vor fi responsabile individual si in solidar fata de



Achizitor pentru executarea Contractului subsecvent si indeplinirea obligatiilor contractuale,
inclusiv in privinta oricarei sume recuperabile. Aceste persoane vor notifica Achizitorul cu privire
la liderul asocierii, persoand desemnatd de asociere sd actioneze in numele acesteia in cadrul
acestui Contract subsecvent si care va fi autorizata sa angajeze asocierea.

13.2. Componenta (inclusiv identitatea liderului) si statutul asocierii nu vor fi modificate fara

acordul prealabil al Achizitorului.
13.3. In cazul in care asocierea isi modifica statutul sau componenta fara acordul prealabil al

Achizitorului, aceasta va fi consideratd o incélcare a Contractului subsecvent, Achizitorul puténd
aplica sanctiunea pentru incalcarea prevederilor contractuale.

13.4. Membrii asocierii inteleg si confirma ca liderul stabilit prin Acordul de asociere este desemnat
de asociere si actioneze in numele sau si este autorizat sa angajeze asocierea in cadrul Contractului

subsecvent .
13.5. Prevederile Acordului de asociere inclus in cadrul prezentelor prevederi contractuale care nu

sunt reglementate de prezentele articole nu sunt opozabile Achizitorului.

14, TERTUL SUSTINATOR (dupa caz)

14.1. Tn cazul in care Prestatorul a primit, in cadrul Ofertei sale, sustinere din partea unui Tert,
aceastd sustinere este demonstrata printr-un angajament ferm al acestui Tert. Tertul sustinator se
obliga fatd de Prestator si de Achizitor sa ducd la indeplinire actiunile (inclusiv, dupa caz, punerea
la dispozitia Prestatorului a unor resurse financiare, umane si/sau tehnice), inclusiv prin
substituirea Prestatorului conform angajamentului ferm, in cazul in care Prestatorul nu reuseste sa
indeplineasca obligatiile si responsabilitatile Contractuale aferente activitatilor, situatiilor sau
partii ale serviciilor conexe pentru care a primit sustinere de la Tert.

14.2. Daca Prestatorul nu reuseste sa indeplineasca obligatiile si responsabilitatile Contractuale
aferente activitatilor sau partii contractului pentru care a primit sustinere de la Tert, Achizitorul
va fi indreptatit sa notifice Prestatorul si Tertul sustinator si sa solicite remedierea situatiei prin
implicarea tertului. '

14,3, Tertul sustinator va despagubi Achizitorul pentru orice daune, pierderi si cheltuieli suportate
de Achizitor in cazul in care tertul sustindtor nu respecta obligatiile asumate prin angajamentul
ferm sau indeplineste aceste obligatii in mod defectuos.

15. GARANTIA DE BUNA-EXECUTIE A CONTRACTULUI

15.1 (1) Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului subsecvent
in termen de maxim 5 zile lucratoare de la semnarea prezentului contract subsecvent de ambele
parti, in conformitate cu prevederile art. 39-40 din H.G nr. 395/2016. Acest termen poate fi
prelungit la solicitarea justificatd a contractantului, fara a depasi 15 zile de la data semnarii
prezentului contract de ambele parti. Contul bancar de trezorerie al  Achizitorului
ROO7TREZ7055005XXX011659 deschis la Trezoreria Statului Sector 5.

(2) Garantia de buna executie trebuie sa fie irevocabild, neconditionata si se constituie prin:
a)virament bancar In contul ......c.eceucsnes . deschis la Trezoreria Statului Sector 5

b)instrumente de garantare emise in conditiile legii, astfel:

i) scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania sau din alt stat;

ii) scrisori de garantie emise de institutii financiare nebancare din Romania sau din alt stat;

iil) asigurari de garantii emise: fie de societati de asigurare care detin autorizatii de functionare
emise in Romania sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care sunt inscrise in



registrele publicate pe site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz; fie de societati de
asigurare din state terte prin sucursale autorizate in Romania de catre Autoritatea de Supraveghere
Financiara;

¢) retineri succesive din sumele datorate pentru facturile partiale.

in acest caz, Prestatorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia Achizitorului, la unitatea
Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia, conform art.
40 alin. (5) din HG nr. 395/2016. Suma initiala care se va depune de catre prestator in contul de
disponibil astfel deschis nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din pretul contractului de achizitie
publica, fara TVA. Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, Achizitorul urmeaza
sa alimenteze contul de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite
prestatorului pana la concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie in contractul de
achizitie publica si va instiinta prestatorul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia
Lui.

d) combinarea a doua sau mai multe dintre modalitatile de constituire prevazute la lit. a) si b).
15.2 Perioada de valabilitate a garantiei de buna executie, va depasi cu 14 zile perioada de
valabilitate a contractului.

15.3 In cazul in care Prestatorul nu transmite garantia de buna executie in perioada specificata la
punctul 15.1, contractul este reziliat de drept, fara obligatia de notificare sau indeplinire a oricarei
formalitati de catre Achizitor .

15.4 Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca Prestatorul nu fsi indeplineste, sau Tsi indeplineste necorespunzator
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de
buna executie, Achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru Prestatorului, precizind totodata
obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. Tn situatia
executarii garantiei de buna executie, partial sau total, contractantul are obligatia de a reintregii
garantia in cauza raportat la restul ramas de executat.

15.5 Tn cazul in care garantia de buna executie se constituie printr-un instrument de garantare emis
in conditiile legii de o societate bancara sau de o societate de asigurdri, Achizitorul are obligatia
de a elibera scrisoarea de garantie de buna executie a contractului in termen de 14 zile de la data
indeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contractul subsecvent daca nu a ridicat
pana la acea data pretentii asupra ei.

16. RECEPTIE Sl VERIFICARI

16.1. Receptia serviciilor prestate se va face conform Caietului de sarcini.

16.2. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din Caietul de sarcini.

16.3. Daca serviciile prestate nu corespund cerintelor din Caietul de sarcini al achizitiei si propunerii
tehnice, Achizitorul mentioneaza in procesul verbal de receptie activitatile care sunt neconforme
mentionand cerintele nerespectate/neindeplinite, pentru fiecare functionalitate dezvoltata.

16.4. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau
reclamatie care apare in timpul derularii contractului. La primirea unei astfel de notificari,
prestatorul are obligatia de a remedia orice deficienta in cel mai scurt timp posibil sau in maxim
24 ore de la comunicarea neconformitatii, dupa caz, astfel incit sa fie ndeplinite cerintele din



caietul de sarcini si propunerea tehnica cu incadrare in valoarea contractului.
17. MODALITATI DE PLATA

17.1. Plata contravalorii serviciilor efectiv prestate se face, prin virament bancar, in baza facturilor
fiscale emise in sistemul Ro-eFactura, potrivit prevederilor OUG nr. 120/2021, privind administrarea,
functionarea si implementarea sistemului national privind factura electronica RO e- Factura si factura
electronica in Romania, precum si pentru completarea Ordonantei Guvernului nr. 78/2000 privind
omologarea, eliberarea cartii de identitate a vehiculului si certificarea autenticitatii vehiculelor
rutiere in vederea introducerii pe piata, punerii la dispozitie pe piata, inmatricularii sau inregistrarii
in Roménia, precum si supravegherea pietei pentru acestea, aprobata cu modificari prin Legea nr.
139/2022, in contul de Trezorerie al Prestatorului, indicat de cétre acesta pe factura, astfel:
a)lunar pentru Serviciile lunare de suport tehnic, mentenanta preventiva si corectiva

b) ori de cate ori este cazul, la solicitarea autoritatii contractente, pe baza de tarif orar si a numarului
de ore prestate, pentru servciile de mentenanta evolutiva.

17.2. Plata serviciilor se va efectua prin ordin de plata, in baza facturii fiscale emisa de Prestator si
acceptata de Achizitor fara observatii, §i in baza:

a)procesului verbal de receptie / certificatului de acceptanta pentru serviciile lunare de suport,
asistenta tehnica si mentenanta software, aprobate de Achizitor, fara observatii sau recomandari de
refacere, dupd acceptarea raportului lunar de mentenanta preventiva si corectiva emis de Prestator
si a livrabilelor precizate ta punctul 9.11.;

b) a procesului verbal de punere in functiune a dezvoltarilor implementate, aprobate de Achizitor,
n cazul serviciilor de mentenanta evolutiva dupd acceptarea raportului de mentenanta evolutiva emis
de Prestator si a livrabilelor precizate la punctul 9.14.

17.3. Platile se vor efectua in termen de 30 zile de la data primirii facturilor la sediul
Achizitorului,daca sunt indeplinite conditiile de receptie/acceptanta.

18. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

18.1 Tn cazul in care Achizitorul, din vina sa exclusiva, nu isi onoreazi obligatia de platd a facturii
in termenul prevazut la art. 17.3, prestatorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale
penalizatoare, aplicatd la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art.4 din
Legea 72/2013 privind masurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a
unor sume de bani rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati
contractante, dar nu mai mult decat valoarea contractului.

18.2 Tn cazul in care Prestatorul nu isi indeplineste obligatii prevazute in prezentul contract, le
indeplineste necorespunzator sau cu intarziere, ori nu incepe prestarea la termenul prevazut in
ordinul de incepere, Achizitorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare.

18.3 Penalitdtile de intarziere datorate curg de drept de la data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract, prevazut la art. 13.2 din OG 13/2011 privind dobanda legala
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor
masuri financiar-fiscale in domeniul bancar.

18.4 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract subsecvent de catre una dintre
parti, in mod culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept si de a
pretinde plata de daune - interese. Rezilierea va opera pe baza unei notificari transmise cu 15
(cincisprezece) zile inainte.



18.5 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresatd Prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd denuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul de actiune sau despagubire pentru
Prestator. Tn acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

19. MODIFICAREA CONTRACTULUI DE SERVICII

19.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului subsecvent, de a conveni
modificarea si /sau completarea clauzelor contractului, fara organizarea unei noi proceduri, prin
act aditional, in cazul in care aceasta nu reprezintd o modificare substantiald cu respectarea
prevederilor art. 221 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare. Scopul actului aditional trebuie sa fie strans legat de contractul initial.
19.2. Partea care propune modificarea contractului subsecvent are obligatia de a transmite
celeilalte Parti propunerea de modificare a contractului subsecvent.

19.3 in termen de maximum 15 zile de la primirea propunerilor de modificare a contractului
subsecvent, se va transmite acceptul sau refuzul de modificare a propunerilor de modificare.

19.4 Dupa semnarea actului aditional, prestatorul va trece la indeplinirea modificarii si va fi obligat
la respectarea prezentelor conditii contractuale.

19.5 Nicio modificare nu va avea efect retroactiv. Orice modificare a contractului care nu a fost
efectuata potrivit legii si in forma unui act aditional va fi considerata nula

20. INCETAREA S| DENUNTAREA UNILATERALA A CONTRACTULUI SUBSECVENT

20.1. Prezentul contract subsecvent inceteaza in urmatoarele situatii :

a) prin ajungere la termen;

b) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform prezentului
contract subsecvent si legislatiei aplicabile;

c) prin acordul partilor consemnat in scris;

d) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executa necorespunzator
obligatiile contractuale.

20.2 Tn situatia rezilierii din cauza neexecutirii/executrii partiale de citre Prestator a obligatiilor
contractuale, acesta va datora Achizitorului daune-interese in cuantum egal cu valoarea obligatiilor
contractuale neexecutate.

20.3. In situatia in care executarea partiald a obligatiilor contractuale face imposibila realizarea
obiectului contractului subsecvent in integralitatea sa, chiar daca a fost receptionata o parte din
contract conform dispozitiilor legale, Prestatorul va datora Achizitorului daune-interese in cuantum
egal cu intreaga valoare a obligatiilor contractuale stabilite prin contractul subsecvent.

20.4. Nerespectarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu
notificarile scrise si transmise de catre cealalta parte, notificari care vor face referire la
neindeplinirea respectiva precum si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari privind



neindeplinirea obligatiilor, pe care cealalta parte este obligata s& le furnizeze in termen de maxim
5 zile de la data primirii notificarii.

20.5. Rezilierea prezentului contract subsecvent nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre partile contractante.

20.6. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului
contract subsecvent.

20.7. Achizitorul si rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul subsecvent, in cel mult 15
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului,
sub conditia notificarii Prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

20.8. Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractului sau
dreptului autoritdtii contractante de a solicita constatarea nulitdtii absolute acestuia in
conformitate cu dispozitiile dreptului comun, Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral
contractul in pericada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.98/2016
privind achizitiile publice ;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit - Prestatorului avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor care rezulta din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata printr-o decizie
a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

c) in cazul modificarii contractului in alte conditii decdt cele prevazute de prevederile legale in
vigoare.

21. CODUL DE CONDUITA

21.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor conform regulilor si/sau codului de conduitd al profesiei sale, precum si cu discretia
necesara. Se va abtine sa faca afirmatii publice in legaturd cu serviciile prestate fara sa aiba
aprobarea prealabild a Achizitorului, precum si sa participe in orice activitati care sunt in conflict
cu obligatiile sale contractuale in raport cu acesta.

21.2, In cazul in care Prestatorul sau oricare din asociatii sai, se ofera sa dea, ori sunt de acord s&
ofere ori sa dea, sau dau oricarei persoane, mita, bunuri in dar, facilitati ori comisioane in scopul
de a determina ori recompensa indeplinirea ori neindeplinirea oricarui act sau fapt privind
contractul subsecvent de servicii sau orice alt contract incheiat cu Achizitorul, ori pentru a favoriza
sau defavoriza orice persoana in legatura cu contractul subsecvent sau cu orice alt contract incheiat
cu acesta, Achizitorul poate decide incetarea contractului subsecvent, fara a aduce atingere
niciunui drept anterior dobandit de Prestator in baza contractului.

21.3. Platile catre Prestator aferente prezentului contract de servicii vor constitui singurul venit
ori beneficiu ce poate deriva din prezentul contract subsecvent, si atat Prestatorul cét si personalul
sau salariat ori contractat, inclusiv conducerea sa si salariatii din teritoriu, nu vor accepta niciun
comision, discount, alocatie, plata indirecta ori orice alta forma de retributie in legatura cu sau
pentru executarea obligatiilor din contract.

21.4, Prestatorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redeventa, facilitate sau
comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate in scopurile
contractului, fara aprobarea prealabild in scris a Achizitorului.



21.5. Prestatorul si personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii
contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea
contractului. Tn acest sens, cu exceptia cazului in care se obtine acordul scris prealabil al
Achizitorului, Prestatorul si personalul sau, salariat ori contractat de acesta, incluzand conducerea
si salariatii din teritoriu, nu vor comunica niciodata oricdrei alte persoane sau entitati, nicio
informatie confidential’ divulgata lor sau despre care au luat cunostinta si nu vor face publica nicio
informatie referitoare la recomandarile primite in cursul sau ca rezultat al prestarii serviciilor ce
fac obiectul prezentului contract. Totodatd, Prestatorul si personalul sau nu vor utiliza in dauna
Achizitorului informatiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor, testelor, cercetarilor
desfasurate n cursul sau in scopul executarii contractului.
21.6. Executarea contractului subsecvent nu va genera sub nicio forma cheltuieli comerciale
neuzuale. Dacd apar totusi astfel de cheltuieli, contractul poate inceta conform pct. (clauza) 20
din prezentul Contract subsecvent. Sunt considerate cheltuieli comerciale neuzuale:

(i) comisioanele care nu sunt mentionate in contract sau care nu rezulta dintr-un contract
valabil incheiat referitor la prezentul contract,

(ii) comisioanele care nu corespund serviciilor prestate si legitime,

(ifi) comisioanele platite unui destinatar care nu este in mod clar identificat sau

(iv) comisioanele plitite unei persoane care potrivit tuturor aparentelor este o persoana
interpusa.
21.7. Prestatorul va furniza Achizitorul, la cerere, documente justificative cu privire la conditiile
in care se executd contractul. Achizitorul va efectua orice documentare sau cercetare la fata
locului pe care o considera necesara pentru strangerea de probe in cazul oricarei suspiciuni cu
privire la existenta unor cheltuieli comerciale neuzuale.

22. CONFIDENTIALITATEA

22.1. ,Informatii Confidentiale” inseamna orice date si/sau informatii, indiferent de natura
acestora, dezvaluite in mod direct si/sau indirect de catre Achizitor catre Prestator pe perioada
prezentului contract subsecvent, precum si datele si/sau informatiile despre care Prestatorul ia la
cunostinta si/sau la care are acces in timpul/ca efect al executarii prezentului contract subsecvent,
inclusiv parti si/sau copii (inclusiv copii ale partilor) ale datelor si/sau informatiilor si/sau derivate
ale acestora, indiferent de modul in care au fost dezvaluite datele si/sau informatiile (in scris,
verbal, prin transmitere electronica de date sau prin orice mijloc), indiferent de suportul in/pe
care sunt cuprinse/transmise datele si/sau informatiile si indiferent daca este specificat sau nu ca
acestea sunt confidentiale.

22.2, Prestatorul se obligd sa foloseasca Informatiile Confidentiale doar in vederea indeplinirii
obligatiilor asumate conform prezentului contract subsecvent.

22.3. Prestatorul, se obliga, ca pe toatd durata prezentului contract subsecvent si dupa incetarea
acestuia, pe o perioada nelimitata de timp, sa nu dezvaluie si sa nu transmitd, sub nicio forma si
prin niciun mijloc, direct sau indirect, pentru niciun motiv, catre nicio terta parte Informatii
Confidentiale, s& nu le vanda si/sau cedeze, sa nu le foloseasca in relatia cu terte parti, sa nu le
utilizeze direct sau indirect, in folosul propriu sau al unei terte parti, sa nu permita accesul niciunei
terte parti la Informatii Confidentiale, sa foloseasca Informatiile Confidentiale doar in vederea
realizarii prezentului contract subsecvent.



22.4. Prestatorul se obligd, ca pe perioada de confidentialitate dezvaluirea de Informatii
Confidentiale s3 se faca doar de catre angajatii care sunt implicati in derularea prezentului contract
subsecvent, dezvéluirea de Informatii Confidentiale vor purta mentiunea ,Confidential” in
corespondenta dintre parti.

22.5. Prestatorul este responsabil pentru modul de asigurare  a securitatii Informatiilor
Confidentiale atat din punct de vedere al mijloacelor folosite in acest scop, cat si pentru faptele si
actele angajatilor, prepusilor, colaboratorilor si reprezentantilor sai si pentru orice incalcare a
acestor obligatii de catre acestia.

22.6. Prestatorul nu are niciun drept, de nicio natura, asupra Informatiilor Confidentiale, cu
exceptia dreptului de a folosi aceste Informatii Confidentiale in vederea indeplinirii prezentului
contract subsecvent si nicio dispozitie a contractului subsecvent si/sau a oricarui alt document nu
va fi interpretatd in sensul transmiterii sau conferirii vreunui drept catre Prestator cu privire la

Informatii Confidentiale.

23. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

23.1. Orice rapoarte si date precum diagrame, schite, instructiuni, planuri, statistici, calcule, baze
de date, cod sursa, software si inregistrari justificative ori materiale achizitionate, compilate ori
elaborate de cdtre prestator sau de catre personalul sdau salariat ori contractat in executarea
contractului subsecvent, vor deveni proprietatea exclusivda a Achizitorului. Dupad incetarea
contractului subsecvent, Prestatorul va remite toate aceste documente si date Achizitorului.
Prestatorul va péstra copii ale acestor documente ori date, pe care nu le va utiliza in scopuri care
nu au legatura cu contractul subsecvent, fara acordul scris prealabil al Achizitorului.

23.2. Prestatorul nu va publica articole referitoare la serviciile care fac obiectul prezentului
contract subsecvent si nu va face referire la aceste servicii in cursul prestarii altor servicii pentru
terti si nu va divulga nicio informatie furnizata de Achizitor, fara acordul scris prealabil al acestuia.
23.3. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate
intelectualad ori industriala, dobandite in executarea contractului subsecvent vor fi proprietatea
exclusiva a Achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera asa cum va
considera de cuviinta, fara limitare geografica ori de altd naturd, cu exceptia situatiilor in care
exista deja asemenea drepturi de proprietate intelectuala ori industriala.

23.4. Prestatorul va transfera toate cunostintele, precum si toate credentialele folosite, astfel
incat la finalizarea contractului subsecvent, Achizitorul sa poata dispune de un mecanism de export
a datelor introduse in sistemul informatic, intr-un format standardizat.

24. CONFLICTUL DE INTERESE

24.1. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar
putea compromite executarea obiectiva si impartiald a contractului subsecvent.

24.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica daca masurile luate sunt corespunzatoare si poate
solicita masuri suplimentare daca este necesar. Prestatorul se va asigura ca personalul sau, salariat
sau contractat de el, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu, nu se afla intr-o situatie care ar
putea genera un conflict de interese. Prestatorul va inlocui, in 5 zile si fara vreo compensatie din



partea Achizitorului, orice membru al personalului sau salariat ori contractat, inclusiv conducerea
ori salariatii din teritoriu, care se regaseste intr-o astfel de situatie.

24.3. Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita independenta ori pe
cea a personalului sau, salariat sau contractat, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu. Tn cazul
in care Prestatorul nu-si mentine independentd, Achizitorul, fara afectarea dreptului acesteia de
a obtine repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va
putea decide incetarea de plin drept si cu efect imediat a contractului, in conditiile prevazute in

prezentul contract.

25. FORTA MAJORA SI CAZUL FORTUIT

25.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

25.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada n care aceasta actioneaza.

25.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

25.4. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

25.5. Dac3 forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 1 luna,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

25.6. Nu va reprezenta o incalcare a obligatiilor din contractul de prestare servicii de catre oricare
din parti situatia in care executarea obligatiilor este impiedicata de imprejurdri de forta majora
care apar dupa data semnarii contractului de prestare servicii de catre parti.

25.7. Prestatorul nu va raspunde pentru daune-interese/majorari de intarziere dacd, si in masura
in care, intarzierea in executare sau alta neindeplinire a obligatiilor din prezentul contract de
prestari servicii este rezultatul unui eveniment de fortd majora. In mod similar, Achizitorul nu va
datora majorari de intarziere pentru platile cu intarziere, pentru neexecutare sau pentru rezilierea
de catre Prestatorpentru neexecutare, dacd, si in masura in care, intarzierea Achizitorului sau alta
neindeplinire a obligatiilor sale este rezultatul fortei majore.

25.8. Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere contractuala.

26. SUSPENDAREA CONTRACTULUI
26.1. In situatii temeinic justificate, Partile pot conveni suspendarea executarii contractului.
26.2. In cazul suspendarii/sistarii temporare a prestarii serviciilor, durata contractului se va

prelungi automat cu perioada suspendarii/sistarii.



27. COMUNICARI

27.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa si n scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si In momentul
primirii. :

27.2 Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

Tnterventia la solicitarea telfonica va fi ulterior consemnata prin intermediului emailului.

27.3 Partile contractuale stabilesc cate un responsabil de contract care urmareste indeplinirea
intocmai si la timp a prevederilor contractului. Tnlocuirea responsabilului de contract se va anunta
celeilalte parti in scris, in termen de maximum 5 zile de la efectuarea inlocuirii.

Din partea Prestatorului, responsabilul de contract este ............. cveereeneeesniaiaenaes, a@vand
urmatoarele date de contact:

- adresa de e-mail: .............. ceeeeannnees

- adresd postala: ........cccevvvnvnininens N o | SR ) eeeeenineenaes

- numar de telefon: .......ccvveeniinnnnnn..

Din partea Achizitorului, ,Persoana responsabila din partea ADR este ............. , e-mail.
........ sieieseses, NRMObili.......o.ovieeeiaia...., Acesta va reprezenta ADR-ul in relatie directd cu

Prestatorul raportandu-se cel putin la asigurarea urmatoarelor activitati:

a) realizarea comunicarii in forma scrisa, cu nr. de inregistrare si solicitarea confirmarii de primire
din partea Prestatorului/Furnizorului;

b) analizarea si verificarea, rapoartelor de progres saptamanale/lunare/trimestriale, precum
realizarea obs., daca este cazul;

c) preluarea si transmisterea catre compartimentele de specialitate, a rapoartelor tehnice, dacd
este cazul, inaintate de Prestator/Furnizor, in vederea verificarii obiectivelor asumate la nivel de
contract;

d) analizarea documentelor aferente solicitarilor de modificari contractuale Tnaintate de Prestator,
precum si initierea proiectului de actului aditional, daca este cazul, impreuna cu compartimentele
de specialitate suport din cadrul ADR;

e) receptionarea facturilor emise de Prestator, ca urmarea comunicarii rezultatului operatiunii de
receptie realizate de catre Achizitor;

f) orice alta sarcina stabilitd prin decizia de numire si/sau fisa postului de reprezentantul legal al
ADR, cu exceptia modificarilor contractuale element, care reprezinta o conditie de oportunitate ce
intra in stricta responsabilitate a personei cu putere de decizie de la nivelul ADR.

28. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

28.1 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura

cu indeplinirea contractului.

28.2 Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Achizitorul si Prestatorul nu
reusesc sa rezolve Tn mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti competente.



29. INSOLVENTA S! FALIMENT
29.1. In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventa impotriva Prestatorului, acesta are

obligatia de a notifica Achizitorul in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.

29.2. Prestatorul, are obligatia de a prezenta Achizitorului, in termen de 30 (treizeci) de zile de
la notificare, o analiza detaliatd referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale de
insolventad asupra Acordului-cadru/contractului subsecvent si asupra prestarii serviciilor si de a
propune masuri, actionand ca un Prestator diligent.

29.3. Tn cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventd impotriva unui Subcontractant, sau
unui tert sustinator, Promitentul-prestator are aceleasi obligatii stabilite la art. 29.1 si art. 29.2
din prezentul Contract subsecvent.

29.4. n cazul in care Promitentul-prestator intra in stare de faliment, in proces de lichidare sau se
afla intr-o situatie care produce efecte similare, Promitentul-prestator este obligat sa actioneze in
acelasi fel cum este stipulat la art. 29.1 si art. 29.2 din prezentul Contract subsecvent.

29.5. Nicio astfel de masura propusa conform celor stipulate la clauzele 29.1, 29.2, 29.3 si 29.4 din
prezentul contract subsecvent, nu poate fi aplicata, daca nu este acceptata, in scris, de
Promitentul- Achizitor.

30. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
30.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

31. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

31.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

31.2. Prezentul contract subsecvent se completeaza cu clauzele Acordului-cadru, cu legislatia
aplicabila modificata si completata pana la data semnarii prezentului contract, respectiv Legea nr.
72/2013, Legea nr. 98/2016, Codul de procedura civila, Codul civil.

32. DISPOZITII FINALE

32.1. Prezentul contract, impreuna cu anexele sale care fac parte integranta din cuprinsul sau,
reprezinta vointa partilor si inlatura orice intelegere verbala dintre acestea, anterior sau ulterior
incheierii lui.

32.2. Clauzele prezentului contract se completeaza cu prevederile aplicabile in domeniu ale Legii
nr. 287/2009, republicata - Codul Civil, Legii nr. 72/2013 si Legii nr. 98/2016.

32.3. Prezentul contract contine .... pagini din care .... pagini reprezinta anexe care sunt parte
integranta a contractului.

32.4. Partile au inteles sa incheie azi .............. prezentul contract in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.

Sau daca este cazul



Fiecare parte este de acord sa semneze prezentul contract cu semnaturd electronica emisa de un
furnizor acreditat de servicii de certificare pentru semnatura electronica si este de acord ca aceasta
metod& de semnare este la fel de concludentd pentru intentia pértilor de a fi tinute de prezentul
contract ca §i cum ar fi fost semnat de citre fiecare parte prin semnaturd olografa.

ACHIZITOR , PRESTATOR,

Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei
Presedinte



